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Notes, Notices, and Cautions

Q NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

o NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid
the problem.

A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.

Abbreviations and Acronyms

For a complete list of abbreviations and acronyms, see Glossary in your User’s Guide.

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to Microsoft® Windows®
operating systems are not applicable.

Information in this document is subject to change without notice.
© 2006 Dell Inc. All rightsreserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly forbidden.

Trademarks used in thistext: Dell, the DELL logo and Dell Precision are trademarks of Dell Inc.; Intel, Xeon, and Pentium are registered
trademarks of Intel Corporation; Microsoft and Windows are registered trademarks of Microsoft Corporation.

Other trademarks and trade names may be used in this document to refer to either the entities claiming the marks and names or their products.
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Finding Information

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your computer. Some features or media
may not be available in certain countries.

ﬁ NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For? Find It Here

* A diagnostic program for my computer Drivers and Utilities CD (also known as Resource CD)

Documentation and

drivers are already
* My device documentation oy i b installed on your

Desktop System Software (DSS) :ﬁ;n(l;l]l)tiz r&;(illiscti?l S:ie;/ers

run the Dell Diagnostics
or access your
documentation. Readme
files may be included on
your CD to provide last-
minute updates about
technical changes to your computer or advanced technical-
reference material for technicians or experienced users.

NOTE: Drivers and documentation updates can be found
at support.dell.com.

* Drivers for my computer

* My computer documentation

* IHow to set up my computer Quick Reference Guide

* How to care for my computer

Basic troubleshooting information

* How to run the Dell™ Diagnostics

Error codes and diagnostic lights

aping asuasajay yang

* How to remove and install parts

* Iow to open my computer cover

NOTE: This document is available as a PDF at
support.dell.com.
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What Are You Looking For?

Find It Here

Warranty information

Terms and Conditions (U.S. only)
Safety instructions

Regulatory information
Frgonomics information

End User License Agreement

How to remove and replace parts
Specifications
How to configure system settings

How to troubleshoot and solve problems

Service Tag and Express Service Code
Microsoft Windows License Label
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Proguet Isfermatien Guida

User's Guide
Microsoft®Windows®™ XP Help and Support Center

1 Click the Start button and click Help and Support

2 Click User’s and system guides and click User’s Guide
The User’s Guide is also available on the Drivers and
Utilities CD.
Service Tag and Microsoft® Windows® License
These labels are located on your computer.

* Use the Service Tag to
identify your computer
when you use

support.dell.com or I il = T 7
contact technical ! i| “"i’||'|‘ijﬁ=|(i]||||:|.‘|’|=|=||"| |
support. . ——r

* Enter the Express
Service Code to direct your call when contacting technical
support.



What Are You Looking For?

Find It Here

Solutions — Troubleshooting hints and tips, articles
from technicians, and online courses, frequently asked
questions

Community — Online discussion with other Dell
customers

Upgrades — Upgrade information for components,
such as memory, the hard drive, and the operating
system

Customer Care — Contact information, service call
and order status, warranty, and repair information

Service and support — Service call status and support
history, service contract, online discussions with
technical support

Reference — Computer documentation, details on my
computer configuration, product specifications, and
white papers

Downloads — Certified drivers, patches, and software
updates

Desktop System Software (DSS)— If you reinstall the
operating system for your computer, you should reinstall
the DSS utility prior to installing any of the drivers. DSS
provides critical updates for your operating system and
support for Dell™ 3.5-inch USB floppy drives, optical
drives, and USB devices. DSS is necessary for correct
operation of your Dell computer. The software
automatically detects your computer and operating
system and installs the updates appropriate for your
configuration.

How to use Windows XP
How to work with programs and files

Documentation for devices (such as modem)

Dell Support Website — support.dell.com

NOTE: Select your region or business segment to view

the appropriate support site.

NOTE: Corporate, government, and education customers

can also use the customized Dell Premier support website at

premier.support.dell.com. The website may not be available

in all regions.

Windows Help and Support Center

1 Click the Start button and click Help and Support.

2 Type a word or phrase that describes your problem
and click the arrow icon.

3 Click the topic that describes your problem.

4 Follow the instructions on the screen.
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What Are You Looking For? Find It Here

* How to reinstall my operating system Operating System CD

OPERATING SYSTEM

The operating system is
already installed on your
computer. To reinstall your
operating system, use the
Operating System CD. See
your User’s Guide for
instructions. After you
reinstall your operating
system, use the Drivers and
Utilities CD (ResourceCD)
to reinstall drivers for the
devices that came with your computer. Your operating
system product key label is located on your computer.

NOTE: The color of your CD varies based on the operating
system you ordered.

NOTE: The Operating System CD may be optional and may
not ship with your computer.

* How to use Linux Dell Supported Linux Sites
¢ E-mail discussions with users of Dell Precision™ ¢ Linux.dell.com
products and the Linux operating system * Lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision

¢ Additional information regarding Linux
and my Dell Precision computer
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Setting Up Your Computer

& CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions
in the Product Information Guide.

You must complete all steps to properly set up your computer.

@ Connect the keyboard and the mouse.

@ Connect the modem or the network cable.

o NOTICE: Do not connect a modem cable to
the network adapter. Voltage from telephone
communications can damage the network adapter.

4 NOTE: If your computer has a network card installed,
connect the network cable to the card.
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Connect the monitor.

Depending on your graphics
card, you can connect your
monitor in various ways.

4 NOTE: You may need to use
the provided adapter or
cable to connect your
monitor to the computer.

|  Quick Reference Guide
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For single- and dual-monitor capable cards with a single connector

One VGA adapter:

Use the VGA adapter when you have a single-monitor
graphics card and you want to connect your computer
to a VGA monitor.

Dual VGAY cable adapter: Dual DVI'Y cable adapter:

Use the appropriate Y cable when your graphics card has a Use the appropriate Y cable when your graphics card has a
single connector and you want to connect your computer = single connector and you want to connect your computer
to one or two VGA monitors. to one or two DVI monitors.

The dual-monitor cable is color-coded; the blue connector is for the primary monitor, and the black
connector is for the second monitor. To enable dual-monitor support, both monitors must be attached
to the computer when you start the computer.

Quick Reference Guide | 11



For dual-monitor capable cards with one DVI connector and one VGA connector

One DVI connector and one VGA connector: Two VGA connectors with one VGA adapter:

Use the appropriate connector(s) when you want Use the VGA adapter when you want to connect
to connect your computer to one or two monitors. your computer to two VGA monitors.

For dual-monitor capable cards with two DVI connectors

Two DVI connectors: Two DVI connectors with one VGA Two DVI connectors with two VGA
adapter: adapters:

Use the DVI connectors to connect Use the VGA adapter to connect a Use two VGA adapters to connect
your computer to one or two DVI VGA monitor to one of the DVI two VGA monitors to the DVI
monitors. connectors on your computer connectors on your computer.
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@ Connect the speakers.

E4 NOTE: If your
computer has a sound
card installed, connect
the speakers to the
card.

Connect the power
cables and turn on the
computer and monitor.
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@ Install additional software or devices.

Before you install any devices or software that did not come with your computer, read the documentation
that came with the software or device or contact the vendor to verify that the software or device is
compatible with your computer and operating system.

You have now completed the setup for your computer.

About Your Computer

A CAUTION: Your computer is heavy (it has an approximate minimum weight of 55 Ibs) and can be difficult to
maneuver. Seek assistance before attempting to lift, move, or tilt it; this computer requires a two-man lift.
Always lift correctly to avoid injury; avoid bending over while lifting. See your Product Information Guide
for other important safety information.

A CAUTION: Before setting your computer upright, install the computer stand. Failure to install the stand before
setting the computer upright could cause the computer to tip over, potentially resulting in bodily injury or damage
to the computer.
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Front View
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1-3  5.25-inch drive bays

Can hold a CD/DVD drive, or a Media Card Reader, floppy drive, or SATA hard

drive in a 5.25-inch drive bay carrier.

NOTE: The drive carriers are only for use in the 5.25-inch drive bays. The
floppy-drive/ Media Card Reader and hard-drive carriers are not interchangeable.

4 525-inch drive bay with  Can hold a CD/DVD drive, or a Media Card Reader, floppy drive, or SATA hard
special 3.5-inch drive drive in a 5.25-inch drive bay carrier. The drive-panel plate shown here is only for
panel plate use with a floppy drive or Media Card Reader; it can be installed in front of any of

the four 5.25-inch drive bays. For more information, see your User’s Guide.
NOTE: The drive carriers are only for use in the 5.25-inch drive bays. The floppy drive/
Media Card Reader and hard drive carriers are not interchangeable.

5  hard-drive activity light ~ The hard drive light is on when the computer reads data from or writes data to the
hard drive. The light might also be on when a device such as your CD player is
operating.

6  IEEE 1394 connector Use the IEEE 1394 connector for high-speed data devices such as digital video

cameras and external storage devices.

16
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7

USB 2.0 connectors (2)

Use the front USB connectors for devices that you connect occasionally, such as
flash memory keys, cameras, or bootable USB devices (see your User’s Guide for
more information).

It is recommended that you use the back USB connectors for devices that typically
remain connected, such as printers and keyboards.

power button

Press to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not use the power button to turn off the
computer. Instead, perform an operating system shutdown.

NOTE: The power button can also be used to wake the system or to place it into
a power-saving state. See your User’s Guide for more information.

9

power light

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different states:
* No light — The computer is turned off or in a hibernation mode.
* Steady green — The computer is in a normal operating state.
* Blinking green — The computer is in a power-saving state.
* Blinking or solid amber — See "Power Problems" in your User’s Guide.
To exit from a power-saving state, press the power button or use the keyboard or
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager.

For more information about sleep states and exiting from a power-saving state,
see your User’s Guide.

See "Diagnostic Lights" on page 35 for a description of light codes that can help
you troubleshoot problems with your computer.

microphone connector

Use the microphone connector to attach a personal computer microphone
for voice or musical input into a sound or telephony program.

headphone connector

Use the headphone connector to attach headphones.

network link light

The network link light is on when a good connection exists between a 10-Mbps,
100-Mbps, or 1000-Mbps (or 1-Gbps) network and the computer.

diagnostic lights (4)

Use these lights to help you troubleshoot a computer problem based on the
diagnostic code. For more information, see "Diagnostic Lights" on page 35.
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Back View

power connector

Insert the power cable. The appearance of this connector may differ from what is
pictured here.

card slots

Access connectors for any installed PCI, PCI-X, or PCI Express cards.

NOTE: The center five connector slots support full-length cards: one PCI, one PCI
express x16, one PCl express x8 (wired as x4), and two PCI-X slots; the connector
slots at the top and at the bottom support half-length cards: two PCI express x8 slots
(wired as x4).

back panel connectors

Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector
(see "Back Panel Connectors" on page 19).

18
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Back Panel Connectors

1 parallel connector

Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel connector. If you have
a USB printer, plug it into a USB connector.

NOTE: The integrated parallel connector is automatically disabled if the computer
detects an installed card containing a parallel connector configured to the same
address. For more information, see your User’s Guide.

2 line-out/ headphone
connector

Use the green line-out connector to attach headphones and most speakers with
integrated amplifiers.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

3 mouse connector

Plug a standard mouse into the green mouse connector. Turn off the computer
and any attached devices before you connect a mouse to the computer. If you have
a USB mouse, plug it into a USB connector.

If your computer is running the Microsoft® Windows® XP operating system,
the necessary mouse drivers have been installed on your hard drive.

4 USB 2.0 connectors (3)

It is reccommended that you use the front USB connectors for devices that you
connect occasionally, such as flash memory keys, cameras, or bootable USB
devices.

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected,
such as printers and keyboards.
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5

link integrity light

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the
computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps network and the
computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1000-Mbps (or 1-Gbps) network
and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical connection to the network.

6

network adapter
connector

To attach your computer to a network or broadband device, connect one end

of a network cable to either a network jack or your network or broadband device.
Connect the other end of the network cable to the network adapter connector
on your computer. A click indicates that the network cable has been securely
attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network connector.

On computers with an additional network connector card, use the connectors
on the card and on the back of the computer when setting up multiple network
connections (such as a separate intra- and extranet).

It is reccommended that you use Category 5 wiring and connectors for your
network. If you must use Category 3 wiring, force the network speed to 10 Mbps
to ensure reliable operation.

network activity light

Flashes a yellow light when the computer is transmitting or receiving network
data. A high volume of network traffic may make this light appear to be in a steady
"on" state.

USB 2.0 connectors (2)

It is recommended that you use the front USB connectors for devices that you
connect occasionally, such as flash memory keys, cameras, or bootable USB
devices.

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected,
such as printers and keyboards.

IEEE 1394 connector

Use the IEEE 1394 connector for high-speed data devices such as digital video
cameras and external storage devices.

10

keyboard connector

If you have a standard keyboard, plug it into the purple keyboard connector.
If you have a USB keyboard, plug it into a USB connector.

"

line-in connector

Use the blue line-in connector to attach a record/playback device such as a cassette
player, CD player, or VCR.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

12

serial connector

Connect a serial device, such as a handheld device, to the serial port. If necessary,
the address for this port can be modified through System Setup (see your User’s
Guide for more information).

13

serial connector

Connect a serial device, such as a handheld device, to the serial port. If necessary,
the address for this port can be modified through System Setup (see your User’s
Guide for more information).

20
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Inside View

power supply
2 hard drive bay
3 memory shroud
o NOTICE: The memory shroud holds the
(optional) memory riser cards in place; its
thumbscrews must be sufficiently tight in order
to secure the risers and to avoid damage.
4 front fan
5 card fan
6 5.25-inch drive bay with 3.5-inch drive panel plate
7 5.25-inch drive bay

Quick Reference Guide
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System Board Components

1 2

33\ mu ﬁ

32— |

31
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1 secondary processor connector (CPU_1) 18 FlexBay connector (USB)

2 front fan connector (FAN_FRONT) 19 floppy drive (DSKT)

3 card cage fan connector (FAN_CCAG) 20  front panel connector (FRONTPANEL)

4 internal speaker connector (INT_SPKR) 21 front panel 1394 connector (FP1394)

5 power connector (POWER2) 22 chassis intrusion header (INTRUDER)

6 IDE drive connector (IDE) 23 PCI-Express x8 card slot, wired as x4
(SLOT7_PCIE)

7 password jumper (PSWD) 24 PCIX card slot (SLOT6_PCIX)

8 auxiliary hard-drive LED connector 25  PCIX card slot (SLOT5_PCIX)

(AUX_LED)

9 battery socket (BATTERY) 26 PCI card slot (SLOT4_PCI)

NOTE: This slot is not available in the dual-
graphics configuration

10 SATA connectors 21 PCl-Express x8 card slot, wired as x4

(SATA_0, SATA 1, SATA 2) (SLOT3_PCIE)
NOTE: In the dual-graphics configuration, this slot
is replaced by a x16 slot on the graphics riser.
It holds a graphic card.

11 RTC reset jumper (RTCRST) 28 PCI-Express x16 card slot (SLOT2_PCIE)
NOTE: This slot is not available in the dual-
graphics configuration

12 main power connector (POWERI) 29  PCI-Express x8 card slot, wired as x4
(SLOT1_PCIE)

NOTE: In the dual-graphics configuration, this slot
is replaced by a x16 slot on the graphics riser. It
holds a graphics card.

13 hard drive connector (HDD_3) 30  memory fan connector (FAN_MEM)

14 hard drive connector (HDD_2) 31 white memory module connectors (DIMM_1-4)
support memory modules or memory module
risers

15 hard drive connector (HDD_1) 32 black memory module connectors (DIMM_5-8)
support memory modules only when no memory
riser cards are installed; otherwise these must be
left empty

16 hard drive connector (HDD_0) 33 primary processor connector (CPU_0)

17 hard drive fan (FAN_IDD)

Quick Reference Guide |
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Cable Colors

Device Color

Hard drive (with on-board controller)  blue cable

Floppy drive black pull-tab
CD/DVD drive orange pull-tab

Locating Your User's Guide

Your User’s Guide contains additional information about your computer such as:
*  Technical specifications
*  Front and back views of your computer, including all of the available connectors
* Inside views of your computer, including a detailed graphic of the system board and the connectors
* Instructions for cleaning your computer

* Information on software features, such as Legacy Select Technology control, using a password, and
system setup options

* Tips and information for using the Microsoft Windows XP operating system

* Instructions for removing and installing parts, including memory, cards, drives, the microprocessor,
and the battery

* Information for troubleshooting various computer problems
* Instructions for using the Dell Diagnostics and reinstalling drivers
¢ Information on how to contact Dell

You can access the User’s Guide from your hard drive or the Dell Support website at support.dell.com.

Removing the Computer Cover

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the cover.

CAUTION: Your computer is heavy (it has an approximate minimum weight of 55 Ibs) and can be difficult to
maneuver. Seek assistance before attempting to lift, move, or tilt it; this computer requires a two-man lift. Always
lift correctly to avoid injury; avoid bending over while lifting. See your Product Information Guide for other
important safety information.

A CAUTION: The computer stand should be installed at all times to ensure maximum system stability. Failure to
install the stand could result in the computer tipping over, potentially resulting in bodily injury or damage to
the computer.
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NOTICE: To prevent static damage to components inside your computer, discharge static electricity from your
body before you touch any of your computer’s electronic components. You can do so by touching an unpainted
metal surface on the computer.

Follow the procedures in "Before You Begin" in the User’s Guide.

NOTICE: Opening the computer cover while the computer is running could result in a shutdown without warning
and a loss of data in open programs. The computer cooling system cannot function properly while the cover is
removed.

If you have installed a security cable, remove it from the security cable slot.

Carefully, with the help of an assistant, remove the computer stand (see "Removing the Computer

Stand").

CAUTION: Your computer is heavy (it has an approximate minimum weight of 55 Ibs) and can be difficult to
maneuver. Seek assistance hefore attempting to lift, move, or tilt it; this computer requires a two-man lift. Always
lift correctly to avoid injury; avoid bending over while lifting. See your Product Information Guide for other
important safety information.

CAUTION: The computer stand should be installed at all times to ensure maximum system stability. Failure to
install the stand could result in the computer tipping over, potentially resulting in bodily injury or damage to the
computer.

o NOTICE: Ensure that you are working on a level, protected surface to avoid scratching either the computer or the

q

5

surface on which it is resting.
Carefully, with the help of an assistant, lower your computer down to a flat surface with the cover
facing up.

Pull back the cover latch release.

o NOTICE: Ensure that sufficient space exists to support the removed cover—at least 30 cm (1 ft) of desk top space.
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1 cover latch release

2 computer cover

3 cover hinges

Locate the three hinge tabs on the edge of the computer.
Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up, using the hinges as leverage points.

Release the cover from the hinge tabs and set it aside in a secure location.

Oeoum

NOTICE: The computer cooling system cannot function properly while the computer cover is not installed.
Do not attempt to boot the computer before reinstalling the computer cover.
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Computer Stand

A CAUTION: Your computer is heavy (it has an approximate minimum weight of 55 Ibs) and can be difficult to
maneuver. Seek assistance hefore attempting to lift, move, or tilt it; this computer requires a two-man lift. Always
lift correctly to avoid injury; avoid bending over while lifting. See your Product Information Guide for other
important safety information.

CAUTION: The computer stand should be installed at all times to ensure maximum system stability. Failure to
install the stand could result in the computer tipping over, potentially resulting in bodily injury or damage to
the computer.

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the cover.

NOTICE: To prevent static damage to components inside your computer, discharge static electricity from your
body before you touch any of your computer’s electronic components. You can do so by touching an unpainted
metal surface on the computer.

Attaching the Computer Stand

A CAUTION: Your computer is heavy (it has an approximate minimum weight of 55 Ibs) and can be difficult to
maneuver. Seek assistance hefore attempting to lift, move, or tilt it; this computer requires a two-man lift. Always
lift correctly to avoid injury; avoid bending over while lifting. See your Product Information Guide for other
important safety information.

CAUTION: The computer stand should be installed at all times to ensure maximum system stability. Failure to
install the stand could result in the computer tipping over, potentially resulting in bodily injury or damage to
the computer.

1 Follow the procedures in "Before You Begin" in the User’s Guide.
If you have installed a security cable, remove it from the security cable slot.

Set the stand on the ground in front of the computer, so that the front and the back of the stand touch
the ground.
If the front and the back of the stand point up toward the ceiling, the stand is upside down.

4 Ensure that the alignment guide faces the computer.
If the alignment guide points away from the computer, the stand is backwards.

Quick Reference Guide | 27



28

1 computer

2 computer stand

3 alignment guide

Align the center of the stand with the center of the computer.

Caretully, with the help of an assistant, tilt the computer backwards slightly- just high enough to slide
the stand beneath it.

Slide the rear of the stand into the rear foot of the computer, and ensure that the alignment guide
slides into place.

Center the front bar of the stand in the corresponding notch in the front foot of the computer.

Caretully set the computer back down; the front bar of the stand should snap into place under
the weight of the computer.

Quick Reference Guide



Removing the Computer Stand

A CAUTION: Your computer is heavy (it has an approximate minimum weight of 55 Ibs) and can be difficult to
maneuver. Seek assistance before attempting to lift, move, or tilt it; this computer requires a two-man lift. Always
lift correctly to avoid injury; avoid bending over while lifting. See your Product Information Guide for other
important safety information.

CAUTION: The computer stand should be installed at all times to ensure maximum system stability. Failure to
install the stand could result in the computer tipping over, potentially resulting in bodily injury or damage to
the computer.

1 Follow the procedures in "Before You Begin" in the User’s Guide.
Caretully, with the help of an assistant, tip the computer back at a very slight angle from the ground.

Pull the front of the computer stand down towards the ground, to release it from the front of the
computer.

4 Pull the computer stand toward the front of the computer until the stand is free.

Caring for Your Computer

To help maintain your computer, follow these suggestions:
* To avoid losing or corrupting data, never turn off your computer when the hard drive light is on.
*  Schedule regular virus scans using virus software.
*  Manage hard drive space by periodically deleting unnecessary files and defragmenting the drive.
*  Back up files on a regular basis.

*  Periodically clean your monitor screen, mouse, and keyboard (see your User’s Guide for more
information).

Solving Problems

Troubleshooting Tips
Perform the following checks when you troubleshoot your computer:

* Ifyou added or removed a part before the problem started, review the installation procedures
and ensure that the part is correctly installed.

* Ifa peripheral device does not work, ensure that the device is properly connected.

* Ifan error message appears on the screen, write down the exact message. The message may help
technical support personnel diagnose and fix the problem(s).

. If an error message OCCUrs In a program, see the rogram’s dOCUIHthHtiOH.
?

* If the recommended action in the troubleshooting section is to see a section in your User’s Guide,
go to support.dell.com (on another computer if necessary) to access your User’s Guide.
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Resolving Software and Hardware Incompatibilities

If a device is either not detected during the operating system setup or is detected but incorrectly configured,
you can use the Hardware Troubleshooter to resolve the incompatibility.

To resolve incompatibilities using the Hardware Troubleshooter:

1 Click the Start button and click Help and Support.

2 Type hardware troubleshooter in the Search field and click the arrow to start the search.
3 Click Hardware Troubleshooter in the Search Results list.
4

In the Hardware Troubleshooter list, click I need to resolve a hardware conflict on my computer,
and click Next.

Using Microsoft® Windows® XP System Restore

The Microsoft Windows XP operating system provides System Restore to allow you to return your computer
to an carlier operating state (without affecting data files) if changes to the hardware, software, or other
system settings have left the computer in an undesirable operating state. See the Windows Ielp and
Support Center (see "Finding Information” on page 5) for information about using System Restore.

o NOTICE: Make regular backups of your data files. System Restore does not monitor your data files or recover
them.

Creating a Restore Point
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click System Restore.

3 TFollow the instructions on the screen.

Restoring the Computer to an Earlier Operating State

o NOTICE: Before you restore the computer to an earlier operating state, save and close any open files and exit any
open programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click System
Restore.

Ensure that Restore my computer to an earlier time is selected and click Next.
Click a calendar date to which you want to restore your computer.

The Select a Restore Point screen provides a calendar that allows you to see and select restore points.
All calendar dates with available restore points appear in boldface type.

4 Sclect a restore point and click Next.

It a calendar date has only one restore point, then that restore point is automatically selected. If two
or more restore points are available, click the restore point that you prefer.
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5 Click Next.

The Restoration Complete screen appears after System Restore finishes collecting data and then
the computer restarts.

6 After the computer restarts, click OK.

To change the restore point, you can either repeat the steps using a different restore point, or you can undo

the restoration.

Undoing the Last System Restore

o NOTICE: Before you undo the last system restore, save and close all open files and exit any open programs.
Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click System

Restore.
Click Undo my last restoration and click Next.
Click Next.

The System Restore screen appears and the computer restarts.

4 After the computer restarts, click OK.

Enabling System Restore

If you reinstall Windows XP with less than 200 MB of free hard-disk space available, System Restore is
automatically disabled. To sce if System Restore is enabled:

1 Click the Start button and click Control Panel.
2 Click Performance and Maintenance.

3 Click System.

4 Click the System Restore tab.

5

Ensure that Turn off System Restore is unchecked.

Using the Last Known Good Configuration

1 Restart your computer and press <F§> when the message Pl ease sel ect the operating
systemto start appears.

2 ighlight Last Known Good Configuration, press <Enter>, press <1>, and then select your
operating system when prompted.
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Other Options to Help Resolve Additional Device or Software Conflicts
o NOTICE: The following processes erase all of the information on your hard drive.

*  Reinstall your operating system using the operating system installation guide and Operating
System CD. During the operating system reinstallation, you can select to delete the existing partitions
and reformat your hard drive.

*  Reinstall all drivers, beginning with the chipset, using the Drivers and Utilities CD.

Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Solving Problems" on page 29 and
run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical assistance.

It is recommended that you print these procedures before you begin.

o NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell computers. Using this program with other computers can cause
incorrect computer responses or result in error messages.

The Dell Diagnostics allow you to:
*  Perform quick checks or extensive tests on one or all devices
*  Choose how many times a test is run
*  Display or print test results or save them in a file
*  Suspend testing if an error is detected or terminate testing if a certain number of errors occur
*  Access online Help screens that describe the tests and how to run them
*  Read status messages that tell you whether tests completed successfully

*  Receive error messages if problems are detected

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive
1 Turn on (or restart) your computer.

2 When the DELL™ logo appears, press <F12> immediately.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, see "Starting the Dell
Diagnostics From the Drivers and Utilities CD" on page 33.

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft Windows desktop. Then shut down your computer and try again. For more information on
shutting down your computer, see your User’s Guide.

When the boot device list appears, highlight Boot to Utility Partition and press <Enter>.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run. For more information
on the tests, see your User’s Guide.
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Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD

Q NOTE: The Drivers and Utilities CD is optional and may not ship with all computers.

1
2

0 N OO 1 AW

Insert the Drivers and Utilities CD.
Shut down your computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the Windows
desktop. Then shut down your computer, and try again.

NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer boots
according to the devices specified in system setup.

When the boot device list appears, highlight Onboard or USB CD-ROM Drive and press <Enter>.

Select the Onboard or USB CD-ROM Drive option from the CD boot menu.
Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears.

Type 1 to start the ResourceCD menu.

Select the option to start the Dell Diagnostics and press <Enter>.

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed,
select the version appropriate for your computer.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test that you want to run.

Before you start testing

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product

Information Guide.
Turn on your printer if one is attached.

Enter system setup, review your computer’s configuration information, and enable all of your
computer’s components and devices, such as connectors.

Beep Codes

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor cannot display errors or problems.
This series of beeps, called a beep code, identifies a problem. One possible beep code (code 1-3-1) consists
of one beep, a burst of three beeps, and then one beep. This beep code tells you that the computer
encountered a memory problem.

If your computer beeps during start-up:

1
2
3

Write down the beep code on the "Diagnostics Checklist” in your User’s Guide.
Run the Dell Diagnostics to identify a more serious cause.

Contact Dell for technical assistance.
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Code Cause

1-1-2 Microprocessor register failure

1-1-3 NVRAM read/write failure

1-1-4 ROM BIOS checksum failure

1-2-1 Programmable interval timer failure
1-2-2 DMA initialization failure

1-2-3 DMA page register read/write failure

1-3 Video Memory Test failure

1-3-1 through 2-4-4 Memory not being propetly identified or used
1-3-2 Memory problem

3-1-1 Slave DMA register failure

3-1-2 Master DMA register failure

3-1-3 Master interrupt mask register failure
3-1-4 Slave interrupt mask register failure
3-2-2 Interrupt vector loading failure

3-2-4 Keyboard Controller Test failure

3-3-1 NVRAM power loss

3-3-2 Invalid NVRAM configuration

3-3-4 Video Memory Test failure

3-4-1 Screen initialization failure

3-4-2 Screen retrace failure

3-4-3 Search for video ROM failure

4-2-1 No timer tick

4-2-2 Shutdown failure

4-2-3 Gate A20 failure

4-2-4 Unexpected interrupt in protected mode
4-3-1 Memory failure above address OFFFFh
4-3-3 Timer-chip counter 2 failure

4-3-4 Time-of-day clock stopped

4-4-1 Serial or parallel port test failure

4-4-2 Failure to decompress code to shadowed memory
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Code Cause

4-4-3 Math-coprocessor test failure

444 Cache test failure

Error Messages

Q NOTE: If the message is not listed, see the documentation for either the operating system or the program that was
running when the message appeared.

If an error occurs during start-up, a message may be displayed on the monitor identifying the problem.
See "Error Messages" in the User’s Guide for suggestions on resolving any problems.

Diagnostic Lights

& CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

To help you troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled "1," "2," "3," and "4" on the front.

The lights can be "off" or green. When the computer starts normally, the lights flash. If the computer

malfunctions, the pattern of the lights and also that of the power button help to identify the problem.

These lights also indicate sleep states.

Diagnostic Light Codes Before POST

Diagnostic Lights Power Problem Description Suggested Resolution

Light

off No electrical power is Connect the computer to an electrical outlet.
@@@@ supplied to the computer. Ensure that the front-panel power light is on. If

the power light is off, ensure that the computer
is connected to a working electrical outlet and
then press the power button.

If the problem is still not resolved, contact Dell
for technical assistance.

off The computer is in a normal ~ Press the power button to turn the computer
@@@. off condition; the computer is on.

connected to an electrical
outlet.

If the computer does not turn on, ensure that
the front-panel power light is on. If the power
light is off, ensure that the computer is
connected to a working electrical outlet and
then press the power button.

If the problem is still not resolved, contact Dell
for technical assistance.
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Diagnostic Lights Power Problem Description Suggested Resolution
Light
blinking  The computer is in a reduced  Use one of the appropriate methods to "wake
@@@@ green power or "sleep" state. up" the computer. See "Advanced Features" in
your User’s Guide.
If the problem is not resolved and you are trying
to wake the computer with a USB mouse or
keyboard, substitute the mouse or keyboard
with a working PS/2 mouse or keyboard and
then try to wake the computer.
blinking ~ The computer is in a reduced  Use one of the appropriate methods to "wake
@@.. green power or "sleep" state. up" the computer. See "Advanced Features" in
your User’s Guide.
If the problem is not resolved and you are trying
to wake the computer with a USB mouse or
keyboard, substitute the mouse or keyboard
with a working PS/2 mouse or keyboard and
then try to wake the computer.
amber The BIOS is not executing.  Ensure that the processor is seated correctly and
@.“ restart the computer. See "Processor” in your
User’s Guide.
e problem is still not resolved, contact De
(blinking) If the probl till not resolved, contact Dell
for technical assistance.
blinking A possible power supply Perform the procedure in "Power Problems”
‘@‘@ amber or power cable failure has in your User’s Guide.
o occurred. If the problem is still not resolved, contact Dell
(blinking) for technical assistance.
amber A possible system board Contact Dell for technical assistance.
‘.@@ failure has occurred.
(blinking)
amber A processor mismatch exists.  Perform the procedure in "Processor Problems"
‘.@‘ in your User’s Guide.
(blinking)
amber A possible failure has been Verify that any required power cables are
.@@. detected in a plug-in connected to the memory and graphics riser
component such as a graphics cards.
(blinking) riser card or memory riser Perform the procedure in "Power Problems"
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Diagneostic Lights Power Problem Description Suggested Resolution
Light

amber A possible power supply Verify that both power supply cables are
.@.. failure has occurred. plugged in to the motherboard.

(blinking)

Diagnostic Light Codes During POST
The power light displays a solid green for diagnostic light codes during POST.

Light Pattern Problem Description Suggested Resolution
A possible processor failure Reinstall the processor and restart
@@.@ has occurred. the computer.
A possible expansion card failure 1 Determine if a conflict exists by
@.@@ has occurred. removing a card (not the graphics
card) and then restarting the
computer.

2 1f the problem persists, reinstall the
card that you removed, remove a
different card, and then restart the
computer.

3 Repeat this process for each card.
If the computer starts normally,
troubleshoot the last card removed
from the computer for resource
conflicts (see "Resolving Software
and Hardware Incompatibilities"
on page 30).

4 Move each card one at a time to
a different PCI slot and restart
the computer after each move.

5 If the problem persists, contact Dell.
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Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

0[O

A possible graphics card failure
has occurred.

1 If the computer has a graphics card,
remove the card, reinstall it, and then
restart the computer.

2 If the problem still exists, install a
graphics card that you know works
and restart the computer.

3 If the problem persists or the
computer has integrated graphics,
contact Dell.

01 [0

A possible floppy or hard drive failure
has occurred.

Rescat all power and data cables and
restart the computer.

O [

A possible USB failure has occurred.

Reinstall all USB devices, check cable
connections, and then restart the
computer.
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Light Pattern Problem Description Suggested Resolution

No memory modules are detected. 1 Reseat the memory modules to ensure
‘@@@ that your computer is successfully

communicating with the memory.

2 Restart the computer.

3 1f the problem still exists, remove all
the memory modules and install one
memory module in memory module
connector DIMM_1.

4 Restart the computer.

A message appears stating that
because your memory is not paired,
the system will operate with reduced
performance and reduced error-
correction capability

5 Press <F1> to boot to the operating
system.

6 Run the Dell Diagnostics. See your
User’s Guide for more information.

7 If the memory module passes, shut
down the computer, remove the
memory module, and then repeat the
process with the remaining memory
modules until a memory error occurs
during start-up or diagnostic testing.
If the first memory module tested is
defective, repeat the process with the
remaining modules to ensure that the
remaining modules are not defective.

8 When the defective memory module
is identified, contact Dell for a
replacement.
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Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

‘®@@ No memory modules are detected.

If you have one memory module
installed, reinstall it and restart the
computer.

If you have two or more memory
modules installed, remove the
modules, reinstall one module, and
then restart the computer). If the
computer starts normally, reinstall an
additional module. Continue until
you have identified a faulty module or
reinstalled all modules without error.
If available, install properly working
memory of the same type into your
computer.

If the problem persists, contact Dell.

Q20O

System board failure has occurred.

Contact Dell for technical assistance.

020V

Memory modules are detected, but a

memory configuration or compatibility

error exists.

Ensure that no special memory
module/memory connector placement
requirements exist.

Verify that the memory modules that
you are installing are compatible with
your computer.

Reinstall the memory modules and
restart the computer.

If the problem persists, contact Dell.

0200

Routine system activity preceding video  Watch your monitor for on-screen

initialization.

messages.
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Light Pattern Problem Description Suggested Resolution

A possible expansion card failure 1 Determine if a conflict exists by
‘.@@ has occurred. removing a card (not a graphics card)

and restarting the computer.

2 If the problem persists, reinstall the
card that you removed, remove a
different card, and then restart the
computer.

3 Repeat this process for each card.
If the computer starts normally,
troubleshoot the last card removed
from the computer for resource
conflicts (see "Resolving Software
and Hardware Incompatibilities"
on page 30).

4 If the problem persists, contact Dell.

Routine system activity preceding video  Watch your monitor for on-screen
.“@ initialization. messages.

The computer is in a normal operating  None.
‘..‘ condition after POST.
@@@@ NOTE: The diagnostic lights flicker briefly;
they are turned off after the computer
successfully boots to the operating
system.
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Frequently Asked Questions

How Do I...

Solution

Where to Find Additional Information

Set up my computer to use two
monitors?

If your computer has the required
graphics card to support dual-
monitor setup, then look in your
shipping box for a Y-cable. The
Y-cable has a single connector on one
end (plug this connector into the
back panel) and branches into two
connectors (plug these connectors
into the monitor cables).

See "Setting Up Your Computer”
on page 9 for information on
connecting dual monitors to your
computer.

Connect my monitor when the
monitor cable connector doesn’t
seem to fit the connector on the
back of my computer?

If your graphics card has a DVI
connector but your monitor has a
VGA connector, then you need to use
an adapter. An adapter should be
included in the shipping box.

See "Setting Up Your Computer”
on page 9 for information on
connecting monitors to your
computer. For more information,
contact Dell. For information on
contacting Dell, see your User’s

Guide.

Connect my speakers?

If you have a sound card installed,
connect the speakers to the
connectors on the card. See "Setting
Up Your Computer" on page 9.

See the documentation that came
with your speakers for more
information.

Find the right connectors for my
USB or IEEE 1394 devices?

Your computer has eight USB
connectors (two on the front, one
internal, and five on the back) and an
IEEE 1394 connector on the front
and on the back. For more
information on the IEEE 1394 card,
sce your User’s Guide.

See "About Your Computer"

on page 14 for illustrations of
the front and back views of your
computer.

For help locating your User’s Guide,
see "Finding Information" on page 5.

Locate information about the
hardware and other technical
specifications for my computer?

Your User’s Guide has a
specifications table that provides
more detailed information about
your computer and the hardware. To
locate your User’s Guide, see
"Finding Information" on page 5.

Go to the Dell Support website at
support.dell.com and use one of the
following support tools: read white
papers on the latest technology or
communicate with other Dell users
at the Dell forum chat room.

Find documentation for my
computer?

The following documentation is
available for your computer:

* User’s Guide
* Product Information Guide
* System Information Label

To locate these documents, see
"Finding Information" on page 5.

If you lose your documentation, it is
available on the Dell Support website
at support.dell.com.
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Bemaerk, bemaerkning og forsigtig

Q BEMZARK: BEMARK angiver, at der findes vigtige oplysninger, der kan veere til hjalp, nar du anvender computeren.

o BEMARKNING: BEMARKNING angiver enten mulig risiko for beskadigelse af hardware eller tab af data, og fortaeller
hvordan du undgar problemet.

A FORSIGTIG: FORSIGTIG angiver mulig risiko for ejendomsskade, personskade eller dad.

Forkortelser og akronymer

Ivis du gnsker en fuldsteendig liste over forkortelser og akronymer, kan du se i Ordliste i din Brugervejledning.

Ivis du har kgbt en Dell™-computer i n-serien, gaelder referencerne i dette dokument til Microsoft®
Windows®-operativsystemerne ikke.

Oplysningernei dette dokument kan aendres uden varsel.
© 2006 Ddll Inc. Allerettigheder forbeholdes.

Enhver form for reproduktion uden skriftlig tilladelse fra Dell Inc. er strengt forbudit.
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Her finder du oplysninger

Q BEMZARK: Visse funktioner eller medier kan vaere valgfrie og falger ikke ngdvendigvis med computeren.
Nogle funktioner eller medier er muligvis ikke tilgeengelige i visse lande.

Q BEMARK: Yderligere oplysninger falger eventuelt med computeren.

Hvad seger du?

Find det her

Et diagnosticeringsprogram til min computer

Drivere til min computer
Dokumentationen til min computer
Dokumentationen til min enhed

Desktop System Software (DSS)

Sadan opsattes computeren

Sidan vedligeholdes computeren
Grundlaggende fejlfindingsoplysninger
Sédan kgres Dell™ Diagnostics
Fejlkoder og diagnosticeringslysdioder
Sidan fjernes og installeres dele

Sidan dbnes computerdakslet

Cd'en Drivere og hjelpeprogrammer (kaldes ogsa
ResourceCD)

Dokumentation og drivere
DRIVERS AND UTILITIES er allerede installeret pa
din computer. Du kan
bruge cd'en til at
geninstallere drivere, kgre
Dell Diagnostics eller
fd adgang til dokumen-
tationen. Der kan vare
inkluderet Readme-filer
pa din cd med de nyeste
opdateringer om tekniske
andringer pd computeren eller med avanceret teknisk
referencemateriale til teknikere eller erfarne brugere.

BEMARK: Driver- og dokumentationsopdateringer findes
pa adressen support.dell.com.

Quick Reference Guide

aping asuasajay yang

BEMARK: Dette dokument findes i PDF-format pa adressen
support.dell.com.
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Hvad sgger du? Find det her

* Oplysninger om garanti Dell™ Produktinformationsvejledning
* Betingelser og vilkir (kun USA)

¢ Sikkerhedsanvisninger

Proguet Isfermatien Guida

* Lovgivningsmassige oplysninger
* Oplysninger om ergonomi

* Slutbrugerlicensaftale

* Sddan fjernes og genmonteres dele Brugervejledning
* Specifikationer Microsoft“ Windows™ XP Hjelp og support
* Sidan konfigureres systemindstillinger 1 Klik pa knappen Start, og klik derefter pd Hjeelp og support
* Sddan udfgres fejlfinding og lgses problemer 2 Klik pd Bruger- og systemvejledninger, og klik derefter
pa Brugervejledning
Brugervejledningen findes ogsd pé cd'en Drivere og hjeelpe-
programmer.
* Servicemarkat og ekspres-servicekode Servicemeerkat og Microsoft® Windows®-licens
o Microsoft Windows-licensmerkat Disse mearkater findes pa din computer.

* Anvend service-
maerkaten til at
identificere din
computer, nir du
kontakter sup-
port.dell.com cller
teknisk support.

* Indtast ckspres-servicekoden for at viderestille dit opkald,
ndr du kontakter teknisk support.
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Hvad seger du?

Find det her

* Lgsninger — Tip til fejlfinding, artikler fra teknikere
samt online-kurser og ofte stillede spgrgsmail
Forum - Online-debat med andre Dell-kunder
Opgraderinger — Opgraderingsoplysninger om
komponenter, som f.cks. hukommelse, harddisk

og operativsystem

Kundeservice — Kontaktoplysninger, serviceopkalds-
og ordrestatus, garanti samt reparationsoplysninger

Service og support — Serviceopkaldsstatus og
supporthistorik, servicckontrakt, online-samtaler
med teknisk support

Reference — Computerdokumentation, detaljer
vedrgrende computerens konfiguration,
produktspecifikationer og hvidbgger

Download — Godkendte drivere, patches og
softwarcopdateringer

Desktop System Software (DSS) — Hvis du
geninstallerer operativsystemet pd computeren, skal du
geninstallere DSS-hjalpeprogrammet, fgr du installerer
drivere. DSS indcholder vigtige opdateringer til dit
operativsystem og understgttelse af Dell™ 3,5"-USB-
diskettedrey, optiske drev samt USB-enheder. DSS er

ngdvendig for, at din Dell-computer kan fungere korrekt.

Softwaren genkender automatisk computeren og
operativsystemet og installerer de opdateringer,
der er relevante for den pageeldende konfiguration.

¢ Sidan anvendes Windows XP

Sédan arbejdes der med programmer
og filer

¢ Dokumentation til enheder
(som f.cks. et modem)

Webstedet for Dell Support — support.dell.com

BEMARK: Valg omrade eller branche for at se det
relevante websted for support.

BEMZARK: Firmakunder, kunder inden for offentlig
administration eller uddannelsessektoren kan ogsa bruge
det tilpassede Dell Premier-supportwebsted pa adressen
premier.support.dell.com. Webstedet er muligvis ikke
tilgeengeligt i alle omrader.

Windows Hjzelp og support
1 Klik p& knappen Start, og klik pd Hjelp og support.
2 Skriv et ord eller et udtryk, der beskriver dit problem,
og klik pa pileikonet.
3 Klik pé det emne, der beskriver dit problem.

4 Fglg anvisningerne pé skaermen.
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Hvad seger du?

Find det her

* Sddan geninstalleres operativsystemet

¢ S4dan anvendes Linux

* E-mail-samtaler med brugere af Dell Precision™-
produkter og Linux-operativsystemet

* Yderligere oplysninger vedrgrende Linux

og min Dell Precision-computer

Operativsystem-cd

OPERATING SYSTEM

SR T —

¢ Linux.dell.com

Operativsystemet er
allerede installeret pd

din computer. For at
geninstallere operativ-
systemet skal du bruge
Operativsystem-cd'en. Se i
din Brugervejledning for at
fd anvisninger. Nar du har
geninstalleret operativ-
systemet, skal du bruge
cd'en Drivere og hjelpe-

programmer (ResourceCD) til at geninstallere drivere til
de enheder, der fulgte med computeren. Markaten med
produktngglen til operativsystemet findes pd computeren.
BEMARK: Farven pé cd'en varierer, afhangigt af hvilket
operativsystem, du har bestilt.

BEMZARK: Operativsystem-cd’enkan vaere valgfri og felger
ikke nedvendigvis med computeren.

Dell-understattede Linux-websteder

* Lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
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Klargering af computeren

& FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du felge sikkerhedsanvisningerne
i Produktinformationsvejledningen.

Du skal udfgre alle trin for at opsatte computeren korrekt.

@ Tilslut tastaturet og musen.

@ Tilslut modem- eller netvaerkskablet.

o BEMARKNING: Du mé ikke slutte et modemkabel
til netvaerksadapteren. Spaendingen fra telefon-
kommunikation kan beskadige netvaerksadapteren.

4 BEMZRK: Huis der er installeret et netvaerkskort i din
computer, skal du slutte netveerkskablet til kortet.
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@ Tilslut skeermen.

Du kan tilslutte din skaerm
pé forskellige méder,
athengigt af dit grafikkort.

E4 BEMZRK: Du skal muligvis
bruge den medfglgende
adapter eller det
medfalgende kabel
til at slutte skeermen
til computeren.
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For enkelt- og dobbeltskaermskompatible kort med et enkelt stik

En VGA-adapter:

Brug VGA-adapteren, hvis du har et enkeltskarms-
grafikkort og vil slutte computeren til en VGA-skaerm.

Dual VGA Y-kabeladapter: Dual DVI Y-kabeladapter:

Brug det relevante Y-kabel, hvis dit grafikkort Brug det relevante Y-kabel, hvis dit grafikkort har et enkelt
har et enkelt stik, og du vil slutte computeren stik, og du vil slutte computeren til én eller to DVI-skaerme.

til én eller to VGA-skaerme.

Dobbeltskaermskablet er farvekodet. Det blé stik er til den primaere skaerm, og det sorte stik er til den anden
skeerm. For at muligggre dobbeltskaermsunderstgttelse skal begge skarme vere sluttet til computeren, nér

du teender for den.
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For dobbeltskaermskompatible kort med ét DVI-stik og ét VGA-stik

Et DVI-stik og ét VGA-stik: To VGA-stik med én VGA-adapter:

Brug de relevante stik, hvis du vil slutte Brug VGA-adapteren, hvis du vil slutte
computeren til én eller to skaerme. computeren til to VGA-skaerme.

For dobbeltskzeermskompatible kort med to DVI-stik

To DVI-stik: To DVI-stik med én VGA-adapter: To DVI-stik med to VGA-adaptere:

Brug DVI—stik‘]l<e,ne t]lll at slutte Brug VGA-adapteren til at slutte en Brug to VGA-adaptere til at slutte
COIBI\)/T?]?H til en eller VGA-skaerm til et af DVI-stikkene to VGA-skerme til DVI-stikkene
to -skerme. pd computeren pd computeren.
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@ Tilslut hgjttalerne.

E4 BEMZRK: Hvis der er
installeret et lydkort i
computeren, skal du
slutte hgjttalerne til
kortet.

Slut stremkablerne
til, og teend for
computeren

og skeermen.
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@ Installér yderligere software eller enheder.

Fgr du installerer enheder eller software, der ikke fulgte med computeren, skal du laese dokumentationen,
som fulgte med softwaren eller enheden eller kontakte leverandgren for at sikre dig, at softwaren eller
enheden er kompatibel med computeren og operativsystemet.

Du er nu feerdig med at opsatte computeren.

Om computeren

A FORSIGTIG: Computeren er tung (den vejer mindst ca. 25 kg) og kan vaere sveer at hindtere. Sag hjzelp, for du
forsager at lofte, flytte eller vippe computeren. Der skal to mand til. Serg for altid at lefte pa den rigtige made for
at undga skader. Undga at bukke dig forover, nar du lefter. Se i Produktinformationsvejledningenfor at fa andre
vigtige sikkerhedsoplysninger.

FORSIGTIG: Inden du stiller computeren pa hgjkant, skal du montere computerfoden. Hvis du undlader at
montere foden, for du stiller computeren pa hejkant, kan det medfare, at computeren vaelter, hvilket kan forarsage
personskade eller beskadigelse af computeren.
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Set forfra
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5,25" drevpladser

Kan indcholde et cd/dvd-drev, en medickortlaser, et diskettedrev eller en
SATA-harddisk 1 en 5,25" drevpladsbés.

BEMZARK: Drevbasene kan kun anvendes i 5,25" drevpladser. Diskettedrev-/
mediekortleeser- og-harddiskbésene kan ikke ombyttes.

4 5,25" drevplads Kan indeholde et cd/dvd-drev, en medickortlaser, et diskettedrev eller en
med speciel SATA-harddisk i en 5,25" drevpladsbés. Den viste drevpanelplade kan kun
3,5" drevpanelplade anvendes til et diskettedrev eller en medickortlaeser. Den kan monteres foran
enhver af de fire 5,25" drevpladser. Se 1 din Brugervejledning, hvis du gnsker
yderligere oplysninger.
BEMARK: Drevbésene kan kun anvendes i 5,25" drevpladser. Diskettedrev-/
mediekortleser- og harddiskbasene kan ikke ombyttes.
5  Lysdiode for Lysdioden for harddisk er teendt, nir computeren laeser data fra eller skriver
harddiskaktivitet data til harddisken. Lysdioden kan ogsa vaere teendt, ndr en enhed, som f.cks.
en cd-afspiller, anvendes.
6 IEEE 1394-stik Brug IEEE 1394-stikket til hgjhastighedsdataenheder, som f.cks. digitale
videokameraer og cksterne lagerenheder.
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7

USB 2.0-stik (2)

Brug USB-stikkene p4 forsiden til enheder, som du tilslutter lejlighedsvist,
som f.eks. flash-hukommelsesnggler, kameraer eller USB-opstartsenheder
(se 1 din Brugervejledning, hvis du gnsker yderligere oplysninger).

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé bagsiden til enheder, der som regel
forbliver tilsluttet, som f.eks. printere og tastaturer.

8

Taend/sluk-knap

Tryk pa knappen for at teende for computeren.

o BEMARKNING: Hvis du vil undgé at miste data, skal du undlade at bruge
teend/sluk-knappen til at slukke for computeren. Luk i stedet computeren
ned via operativsystemet.

BEMZARK: Tand/sluk-knappen kan ogsa anvendes til at "vaekke" systemet eller til

at seette det i energisparetilstand. Se i din Brugervejledning for at fa yderligere

oplysninger.

9

Lysdiode for strgm

Lysdioden for strgm teendes og blinker eller lyser konstant for at angive forskellige
tilstande:
* Lyser ikke — Der er slukket for computeren, eller den er i dvaletilstand.
* Lyser konstant grgnt — Computeren er i almindelig driftstilstand.
* Blinker grgnt — Computeren er i energisparetilstand.
* Blinker eller lyser konstant gult — Se "Strgmforsyningsproblemer" i din
Brugervejledning.
Hvis du vil afslutte energisparetilstand, skal du trykke pa teend/sluk-knappen
cller bruge tastaturet eller musen, hvis den er konfigureret som "vaekningsenhed"

i Windows Enhedshindtering. Yderligere oplysninger om dvaletilstande og
afslutning af energisparetilstand findes i din Brugervejledning.

Se "Lysdioder for diagnosticering" pé ide 80 for at fi en beskrivelse af
lysdiodekoder, som kan vere dig til hjzlp ved fejlfinding i forbindelse med
problemer med computeren.

Mikrofonstik

Brug mikrofonstikket til at tilslutte en personlig computermikrofon til tale-
eller musikinput i et lyd- eller telefoniprogram.

Hovedtelefonstik

Brug hovedtelefonstikket til tilslutning af hovedtelefoner.

Lysdiode for
netvarkslink

Lysdioden for netvarkslink er teendt, ndr der eksisterer en god forbindelse mellem
et 10-Mbps, 100-Mbps eller 1000-Mbps netvark (eller 1-Gbps netveaerk) og
computeren.

Diagnosticerings-

lysdioder (4)

Brug disse lysdioder som en hjzlp ved fejlfinding i forbindelse med et computer-
problem baseret pa diagnosticeringskoden. Yderligere oplysninger findes i
"Lysdioder for diagnosticering" pd ide 80.
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Set bagfra

1 Strgmstik Saet strgmkablet 1. Stikkets udseende kan variere i forhold til det viste.

2 Kortslots Adgang til stik til alle installerede PCI-, PCIX- eller PCI Express-kort.
BEMARK: De midterste fem stikslots understatter kort i fuld leengde: Et PCI-, &t PCI
Express x16-, ét PCI Express x8- (fastkoblet som x4) og to PCI-X-slots. De gverste og
nederste stikslots understotter kort i halv l&engde: To PCI Express x8-slots
(fastkoblet som x4).

3 Stik pa bagpanel Slut serielle, USB- og andre enheder til det relevante stik (se "Stik pa bagpanel”
pd ide 63).
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Stik pa bagpanel

1 Parallelt stik

Slut en parallel enhed, som f.cks. en printer, til det parallelle stik. Hvis du har

en USB-printer, skal du slutte den til et USB-stik.

BEMARK: Det integrerede, parallelle stik deaktiveres automatisk, hvis computeren
genkender et installeret kort, som indeholder et parallelt stik, der er konfigureret til
samme adresse. Yderligere oplysninger findes i din Brugervejledning.

2 Line-out-/ Brug det grgnne line-out-stik til at tilslutte hovedtelefoner og de fleste hgjttalere
hovedtelefonstik med integrerede forstaerkere.
P4 computere med lydkort skal du bruge stikket pé kortet.
3 Musestik Slut en standardmus til det grgnne musestik. Sluk for computeren og eventuelt

tilsluttede enheder, fgr du slutter en mus til computeren. Hvis du har en USB-
mus, skal du slutte den til et USB-stik.

Hvis computeren kgrer med Microsoft® Windows® XP-operativsystemet,
er de ngdvendige musedrivere installeret pd harddisken.

4 USB2.0-stik (3)

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé forsiden til enheder, som du tilslutter
lejlighedsvist, f.eks. flash-hukommelsesnggler, kameraer eller USB-opstart-
senheder. Brug USB-stikkene pé bagsiden til enheder, der som regel forbliver
tilsluttet, f.cks. printere og tastaturer.
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5

Lysdiode for
linkintegritet

* Grgn - Der cksisterer en god forbindelse mellem et 10-Mbps netvaerk
og computeren.

* Orange — Der cksisterer en god forbindelse mellem et 100-Mbps netvaerk
og computeren.

* Gul - Der cksisterer en god forbindelse mellem et 1000-Mbps netvaerk
(cller 1-Gbps netvaerk) og computeren.

¢ Slukket — Computeren genkender ikke en fysisk forbindelse til netvaerket.

6

Stik til netveaerksadapter

Hvis du vil slutte computeren til en netvaerks- eller bredbandsenhed, skal du slutte
den ene ende af et netvarkskabel til enten et netvarksstik eller til din

netverks- eller bredbindsenhed. Slut den anden ende af netvarkskablet til
netvaerksadapterstikket pd computeren. Et klik indikerer, at netvaerkskablet

er forsvarligt tilsluttet.

BEMZARK: Slut ikke et telefonkabel til netvaerksstikket.

P4 computere med et ekstra netvaerksadapterkort skal du bruge stikkene pé kortet
og bag pa computeren, nir du opsatter flere netvaerksforbindelser (f.eks. et
separat intra- og extranet).

Det anbetfales, at du bruger Kategori 5-ledningsfgring og -stik til dit netvark.
Hvis du er ngdt til at bruge Kategori 3-ledningsfgring, skal du tvinge netvarks-
hastigheden op pa 10 Mbps for at sikre palidelig drift.

Lysdiode for
netvarksaktivitet

Blinker gult, nar computeren sender eller modtager netvaerksdata. Hvis der er
megen netveerkstrafik, kan det se ud, som om lysdioden lyser konstant.

USB 2.0-stik (2)

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé forsiden til enheder, som du tilslutter
lejlighedsvist, f.eks. flash-hukommelsesnggler, kameraer eller USB-opstart-
senheder. Brug USB-stikkene pé bagsiden til enheder, der som regel forbliver
tilsluttet, f.cks. printere og tastaturer.

IEEE 1394-stik

Brug IEEE 1394-stikket til hgjhastighedsdataenheder, som f.cks. digitale
videokameraer og eksterne lagerenheder.

10

Tastaturstik

Hvis du har et standardtastatur, skal du slutte det til det lilla tastaturstik.
Hvis du har et USB-tastatur, skal du slutte det til et USB-stik.

"

Line-in-stik

Brug det bl line-in-stik til at tilslutte en optage-/afspilningsenhed, f.cks.
en kassettebindoptager, cd-afspiller eller videomaskine.

P4 computere med lydkort skal du bruge stikket pd kortet.

12

Serielt stik

Slut en seriel enhed, som f.cks. en hdndholdt enhed, til den serielle port. Adressen
pa denne port kan om ngdvendigt aendres via Systemopsatning (se 1 din
Brugervejledning for at fa flere oplysninger).

13

Serielt stik

Slut en seriel enhed, som f.cks. en hindholdt enhed, til den serielle port. Adressen
pa denne port kan om ngdvendigt aendres via Systemopsatning (se 1 din
Brugervejledning for at fa flere oplysninger).
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Set indefra
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1 Strgmforsyning
2 Harddiskplads
3 Hukommelsesbeskyttelsesplade

o BEMARKNING: Hukommelsesheskyttelsespladen
holder de (valgfrie) hukommelses-riser-kort pa plads.
Dens fingerskruer skal vaere spaendt tilstraekkeligt for
at sikre riserne og undga beskadigelse.

Frontventilator

Kortventilator

5,25" drevplads med speciel 3,5"-drevpanelplade
5,25" drevplads

~N oo B
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Systemkortkomponenter
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1 Stik til sekundeer processor (CPU_1) 18 FlexBay-stik (USB)

2 Stik til frontblaser (FAN_FRONT) 19 Diskettedrev (DSKT)

3 Stik til kortbasventilator (FAN_CCAG) 20  Frontpanelstik (FRONTPANEL)

4 Stik til intern hgjttaler (INT_SPKR) 21 Frontpanel-1394-stik (FP1394)

5 Strgmstik (POWER2) 22 Chassisibningskontakt (INTRUDER)

6 Stik til IDE-drev (IDE) 23 PCI-Express x8-kortslot, fastkoblet som x4
(SLOT7_PCIE)

7 Adgangskode-jumper (PSWD) 24 PCIX-kortslot (SLOT6_PCIX)

8 Ekstra LED-stik til harddisk (AUX_LED) 25  PCIX-kortslot (SLOT5_PCIX)

9 Batterisokkel (BATTERY) 26 PCl-kortslot (SLOT4_PCI)

BEMARK: Denne slot er ikke tilgaengelig
i dobbeltgrafikkonfigurationen

10 SATA-stik (SATA_0, SATA_1, SATA 2) 27 PCI-Express x8-kortslot, fastkoblet som x4
(SLOT3_PCIE)

BEMARK: | dobbeltgrafikkonfigurationen
er denne slot erstattet af en x16-slot pa
grafik-riseren. Den er til et grafikkort.

11 RTC-nulstillings-jumper (RTCRST) 28 PCI-Express x16-kortslot (SLOT2_PCIE)
BEMARK: Denne slot er ikke tilgaengelig i
dobbeltgrafikkonfigurationen

12 Hovedstrgmstik (POWERTI) 29 PCI-Express x8-kortslot, fastkoblet som x4
(SLOT1_PCIE)

BEMZARK: | dobbeltgrafikkonfigurationen
er denne slot erstattet af en x16-slot pa
grafik-riseren. Den er til et grafikkort.

13 Stik til harddisk (HDD_3) 30  Stik til hukommelsesventilator (FAN_MEM)

14 Stik til harddisk (HDD_2) 31 Hvide stik til hukommelsesmodul (DIMM_1-4),
understgtter hukommelsesmoduler eller
hukommelsesmodul-risere

15 Stik til harddisk (HDD_1) 32 Sorte stik til hukommelsesmodul (DIMM_5-8),
understgtter kun hukommelsesmoduler, nir der
ikke er installeret hukommelses-riser-kort. Ellers
skal disse vaere tomme

16 Stik til harddisk (HDD_0) 33 Stik til primeer processor (CPU_0)

17 Harddiskventilator (FAN_HDD)
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Kablernes farver

Enhed Farve

Harddisk (med-indbygget controller) Blit kabel
Diskettedrev Sort pull-tab
Cd/dvd-drev Orange pull-tab

68

Her finder du din brugervejledning

Din Brugervejledning indeholder yderligere oplysninger om computeren, som f.cks.:

Tekniske specifikationer

Computeren set forfra og bagfra, inklusive alle de tilgeengelige stik

Computeren set indvendigt, inklusive en detaljeret grafisk illustration af systemkortet og stikkene
Anvisninger vedrgrende renggring af computeren

Oplysninger om softwarefunktioner, som f.cks. styring af Legacy Select Technology, brug af
adgangskode samt systemopsatningsindstillinger

Tip og oplysninger vedrgrende brug af Microsoft Windows XP-operativsystemet

Anvisninger til fjernelse og installation af dele, inklusive hukommelse, kort, drev, mikroprocessoren
samt batterict

Oplysninger vedrgrende fejlfinding ved forskellige computerproblemer
Anvisninger til brug af Dell Diagnostics og geninstallation af drivere

Oplysninger om, hvordan du kontakter Dell

Du kan fi adgang til Brugervejledningen fra harddisken eller webstedet for Dell Support pé support.dell.com.
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Fjernelse af computerdaekslet
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FORSIGTIG: Fer du gar i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne
i Produktinformationsvejledningen.

FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fjerner daekslet.

FORSIGTIG: Computeren er tung (den vejer mindst ca. 25 kg) og kan veere sveer at handtere. Sgg hjeelp, for du
forsager at lofte, flytte eller vippe computeren. Der skal to personer til. Serg for altid at Igfte pa den rigtige made
for at undga skader. Undga at bukke dig forover, nar du lefter. Se i Produktinformationsvejledningenfor at fa
andre vigtige sikkerhedsoplysninger.

FORSIGTIG: Computerfoden skal til enhver tid veere pamonteret for at sikre maksimal systemstabilitet. Hvis du
undlader at montere foden, kan computeren veelte, hvilket kan forarsage personskade eller beskadigelse af
computeren.

BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for statisk
elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at berare en umalet
metaloverflade pa computeren.

Fglg procedurerne i "Inden du gér i gang" i Brugervejledningen.

BEMARKNING: Abing af computerdeekslet, mens computeren karer, kan resultere i nedlukning uden advarsel og
tab af data i abne programmer. Computerens kalingssystem kan ikke fungere korrekt, nér daekslet er afmonteret.
Hvis du har installeret et sikkerhedskabel, skal du fjerne det fra sikkerhedskabelstikket.

Med hjelp fra en anden skal du forsigtigt afmontere computerfoden (se "Afmontering af computer-

foden").

FORSIGTIG: Computeren er tung (den vejer mindst ca. 25 kg) og kan vaere svaer at hindtere. Sag hjzelp, for du
forsager at lofte, flytte eller vippe computeren. Der skal to personer til. Serg for altid at lefte pa den rigtige made
for at undga skader. Undga at bukke dig forover, nar du lefter. Se i Produktinformationsvejledningenfor at fa
andre vigtige sikkerhedsoplysninger.

FORSIGTIG: Computerfoden skal til enhver tid veere pAmonteret for at sikre maksimal systemstabilitet. Hvis du
undlader at montere foden, kan computeren veelte, hvilket kan forarsage personskade eller beskadigelse af
computeren.

BEMZARKNING: Sorg for at arbejde pa en plan, beskyttet overflade, s& du undgar at ridse computeren
og overfladen, som den hviler pa.

Med hjelp fra en anden skal du forsigtigt legge computeren ned pé en flad overflade med deekslet
opad.

Traek friggrelsesknappen til dackslet tilbage.

BEMARKNING: Sarg for, at der er tilstraekkelig plads til det afmonterede daeksel — mindst 30 cm plads
pa skrivebordet.
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1 Friggrelsesknap til dacksel

2 Computerdeaksel

3 Dakselhangsler

Find de tre hangseltapper pa kanten af computeren.

Tag fat i siderne af computerdeekslet, og vip deekslet op, idet du bruger haengslerne som vaegtstangs-
punkter.

Friggr deekslet fra heengseltapperne, og saet det til side pé et sikkert sted.

BEMZARKNING: Computerens kalingssystem kan ikke fungere korrekt, nar computerdakslet ikke er pdmonteret.
Forsag ikke pa at opstarte computeren, far computerdaekslet er pAmonteret igen.

Hurtig referencevejledning



Computerfod

A FORSIGTIG: Computeren er tung (den vejer mindst ca. 25 kg) og kan vaere svaer at hindtere. Sag hjzlp, for du
forsager at lofte, flytte eller vippe computeren. Der skal to personer til. Serg for altid at lefte pa den rigtige made
for at undga skader. Undga at bukke dig forover, nar du lefter. Se i Produktinformationsvejledningenfor at fa
andre vigtige sikkerhedsoplysninger.

FORSIGTIG: Computerfoden skal til enhver tid vaere pamonteret for at sikre maksimal systemstabilitet. Hvis du
undlader at montere foden, kan computeren valte, hvilket kan forarsage personskade eller beskadigelse af
computeren.

FORSIGTIG: Fer du gar i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne
i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fjerner daekslet.

BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for statisk
elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at berare en umalet
metaloverflade pa computeren.

Montering af computerfoden

A FORSIGTIG: Computeren er tung (den vejer mindst ca. 25 kg) og kan vaere svaer at handtere. Sag hjelp, for du
forsager at lgfte, flytte eller vippe computeren. Der skal to personer til. Serg for altid at lefte pa den rigtige made
for at undga skader. Undga at bukke dig forover, nar du lefter. Se i Produktinformationsvejledningenfor at fa
andre vigtige sikkerhedsoplysninger.

A FORSIGTIG: Computerfoden skal til enhver tid veere pamonteret for at sikre maksimal systemstabilitet. Hvis du
undlader at montere foden, kan computeren valte, hvilket kan forarsage personskade eller beskadigelse af
computeren.

1 Fglg procedurerne i "Inden du gir i gang" i Brugervejledningen.
Hvis du har installeret et sikkerhedskabel, skal du fjerne det fra sikkerhedskabelstikket.

Anbring foden pd gulvet foran computeren, sd fodens for- og bagside bergrer gulvet.
Hvis fodens for- og bagside peger op mod loftet, vender foden omvendt.

4 Kontrollér, at justeringsstyret vender mod computeren. Hvis justeringsstyret vender vack
fra computeren, er foden bagvendt.
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1 Computer

2 Computerfod

3 Justeringsstyr

Ret fodens midte ind med computerens midte.

Med hjelp fra en anden skal du forsigtigt vippe computeren en anelse bagud — lige nok til at skyde
foden ind under den.

Skyd fodens bagende ind i den bageste rille pd computeren, og kontrollér, at justeringsstyret falder
pa plads.

Centrér fodens forreste stang 1 det tilsvarende indhak i den forreste rille pa computeren.

Saet forsigtigt computeren ned igen. Fodens forreste stang skal klikke pd plads under computerens
vaegt.
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Afmontering af computerfoden
A FORSIGTIG: Computeren er tung (den vejer mindst ca. 25 kg) og kan vaere svaer at hindtere. Sag hjelp, for du

forsager at lgfte, flytte eller vippe computeren. Der skal to personer til. Serg for altid at lefte pa den rigtige made

for at undga skader. Undga at bukke dig forover, nar du lefter. Se i Produktinformationsvejledningenfor at fa
andre vigtige sikkerhedsoplysninger.

A FORSIGTIG: Computerfoden skal til enhver tid veere pamonteret for at sikre maksimal systemstabilitet. Hvis du

undlader at montere foden, kan computeren valte, hvilket kan forarsage personskade eller beskadigelse af
computeren.

Fglg procedurerne i "Inden du gér i gang" i Brugervejledningen.

2 Med hjlp fra en anden skal du forsigtigt vippe computeren bagover i en meget lille vinkel 1 forhold
til gulvet.

3 Traek det forreste af computerfoden ned mod gulvet for at friggre den fra computerens forside.

Traek computerfoden frem mod computerens forside, indtil foden er fri.

Vedligeholdelse af computeren

Fglg nedenstdende forslag som en hjalp til vedligeholdelse af computeren:

*  Huvis du vil undgd at miste eller beskadige data, mé du aldrig slukke for computeren, nir lysdioden
for harddisken er teendt.

* Planleg regelmeassige virusscanninger ved hjalp af antivirussoftware.
*  Administrér harddiskpladsen ved jeevnligt at slette ungdige filer og defragmentere drevet.
»  Sikkerhedskopiér filer med jeevne mellemrum.

*  Renggr jeevnligt skeermen, musen og tastaturet (se i Brugervejledningen for at fa yderligere
oplysninger).

Problemlgsning

Fejlfindingstip
Udfgr fglgende kontrol ved fejlfinding pa computeren:

*  Hvis du har tilfgjet eller fjernet en komponent, fgr problemet opstod, skal du gennemgé
installationsprocedurerne og sikre, at komponenten er installeret korrekt.

*  Ilvis en ckstern enhed ikke fungerer, skal du kontrollere, at enheden er sluttet korrekt til.

*  Hvis der vises en fejlmeddelelse pa skaermen, skal du skrive den ned (ngjagtigt). Meddelelsen kan
hjalpe medarbejdere hos teknisk support med at diagnosticere og afhjelpe problemet eller
problemerne.

*  Ilvis der forckommer en fejlmeddelelse 1 et program, skal du se i dokumentationen til programmet.

*  Hvis den anbefalede handling i fejlfindingsafsnittet henviser til et afsnit i din Brugervejledning, skal

du ga til support.dell.com (eventuelt pd en anden computer) for at £& adgang til Brugervejledningen.
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Afhjeelpning af software- og hardwareinkompatibilitetsproblemer

Hyvis en enhed enten ikke findes under operativsystemopsatningen eller findes, men er forkert konfigureret,
kan du bruge Hardware Troubleshooter til at afhjelpe inkompatibilitetsproblemet.

S

o

dan athjeelpes inkompatibilitetsproblemer ved hjealp af Hardware Troubleshooter:

Klik pa knappen Start, og klik pi Hjalp og support.

Skriv hardware troubleshooter i feltet Sgg, og klik pa pilen for at starte sggningen.
Klik p4 Hardware Troubleshooter pd listen Sggeresultater.

82w N -

P4 listen Hardware Troubleshooter skal du klikke pa I need to resolve a hardware conflict on
my computer og derefter klikke pa Next.

Brug af Microsoft® Windows® XP Systemgendannelse

Microsoft Windows XP-operativsystemet indeholder Systemgendannelse, der ggr det muligt at gendanne
computeren til en tidligere driftstilstand (uden at datafiler pavirkes), hvis eendringer til hardware, software
eller andre systemindstillinger har medfgrt, at computeren er i en ikke-gnskelig driftstilstand. Se Windows
Hjzalp og support (se "Her finder du oplysninger” pé ide 49) for at £d oplysninger om brug af
Systemgendannelse.

o BEMZARKNING: Tag jeevnligt sikkerhedskopier af dine datafiler. Systemgendannelse overvager eller gendanner
ikke dine datafiler.

Oprettelse af et gendannelsespunkt
1 Klik pd knappen Start, og klik pi Hjeelp og support.
2 Klik pa Systemgendannelse.

3 Fplg anvisningerne pd skaermen.

Gendannelse af computeren til en tidligere driftstilstand

o BEMZARKNING: Far du gendanner en tidligere driftstilstand pa computeren, skal du gemme og lukke alle abne
filer og lukke alle &bne programmer. Du ma ikke e&ndre, abne eller slette filer eller programmer, for
systemgendannelsen er udfart.

1 Klik pd knappen Start, peg pa Alle programmer— Tilbehgr— Systemvarktgjer, og klik derefter
pa Systemgendannelse.

Kontrollér, at Gendan min computer til et tidligere tidspunkt er markeret, og klik pé Neste.
Klik pd en kalenderdato, som computeren skal gendannes til.

Skeermen Veelg et gendannelsespunkt indcholder en kalender, der ggr det muligt at se og vaelge
gendannelsespunkter. Alle kalenderdatoer med mulige gendannelsespunkter vises med fed skrift.

4 Valg et gendannelsespunkt, og klik pd Naeste.

Hyvis en kalenderdato kun har ét gendannelsespunkt, vaelges dette automatisk. Hvis der er to eller flere
gendannelsespunkter, kan du veelge dét, du foretrackker.
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Klik pa Naeste.

Skaeermen Gendannelsen er udfgrt vises, nir Systemgendannelse er feerdig med at indsamle data,
og computeren genstarter derefter.

Klik pd OK, nir computeren er genstartet.

For at aendre gendannelsespunktet kan du enten gentage trinnene med et andet gendannelsespunkt,
eller du kan fortryde gendannelsen.

Fortryd sidste systemgendannelse

o BEMARKNING: Inden du fortryder den sidste systemgendannelse, skal du gemme og lukke alle abne filer

og lukke alle &bne programmer. Du mé ikke &ndre, dbne eller slette filer eller programmer, far systemgendannelsen
er udfort.

Klik pd knappen Start, peg pd Alle programmer— Tilbehgr— Systemvarktgjer, og klik derefter
pa Systemgendannelse.

Klik pa Fortryd sidste gendannelse, og klik pi Naeste.
Klik pa Naeste.

Skeermen Systemgendannelse vises, og computeren genstarter.

Klik pd OK, ndr computeren er genstartet.

Aktivering af Systemgendannelse.

Ivis du geninstallerer Windows XP med mindre end 200 MB ledig harddiskplads, deaktiveres
Systemgendannelse automatisk. Hvis du vil se, om Systemgendannelse er deaktiveret, kan du ggre fglgende:

1
2
3
4
5

Klik pd knappen Start, og klik pd Kontrolpanel .
Klik pa Ydelse og vedligeholdelse.

Klik p4 System.

Klik pa fanen Systemgendannelse.

Kontrollér, at Deaktiver Systemgendannelse ikke er markeret.

Brug af Sidste kendte fungerende konfiguration

1

2

Genstart computeren, og tryk pd <F8>, nir meddelelsen Vad g oper ati vsystem
der skal startes, vises.

Fremheav Sidste kendte fungerende konfiguration (Last Known Good Configuration),
tryk pi <Enter>, tryk pd <1>, og veelg derefter operativsystem, nir du bliver bedt om det.
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Andre valgmuligheder til lasning af svrige enheds- eller softwarekonflikter

o BEMZARKNING: Falgende processer sletter alle data pa harddisken.

*  Geninstallér operativsystemet vha. operativsystemets installationsvejledning og Operativsystem-cd'en.
Under geninstallation af operativsystemet kan du vaelge at slette de eksisterende partitioner og
omformatere harddisken.

*  Geninstallér alle drivere, startende med chipsattet, vha. cd'en Drivere og hjelpeprogrammer.

Dell Diagnostics

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne
i Produktinformationsvejledningen.

Hvornar anvendes Dell Diagnostics

Hvis du har problemer med computeren, kan du udfgre kontrol som anfgrt i "Problemlgsning” pa ide 73
og kgre Dell Diagnostics, fgr du kontakter Dell for at £ teknisk assistance.

Det anbefales, at du udskriver disse procedurer, fgr du begynder.

o BEMARKNING: Dell Diagnostics fungerer kun pa Dell-computere. Hvis programmet anvendes pa andre
computere, kan det medfare fejlagtige computerreaktioner eller udlgse fejlimeddelelser.

Dell Diagnostics ggr det muligt at:
*  Udfgre hurtig kontrol eller omfattende test pa én eller alle enheder
*  Valge, hvor mange gange en test skal kgres
e Favist eller udskrive testresultater eller gemme dem i en fil

*  Afbryde testen midlertidigt, hvis der findes en fejl, eller helt afbryde testen, hvis der foreckommer
et vist antal fejl

* I'd adgang til online Hjaelp-skaermbilleder, der beskriver testene, og hvordan de kgres
*  Laese statusmeddelelser, der fortaller, om testene er blevet gennemfgrt korrekt

*  Modtage fejlmeddelelser, hvis der findes problemer
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Start Dell Diagnostics fra harddisken

1
2

Teend for (eller genstart) computeren.
Nir DELL™-logoet vises, skal du omgéende trykke pd <I'12>.

BEMZARK: Hvis der vises en meddelelse om, at der ikke blev fundet en diagnosticeringsprogrampartition, henvises
du til "Start af Dell Diagnostics fra cd'en Drivere og hjelpeprogrammer” pa ide 77.

Ivis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du
ser skrivebordet 1 Microsoft Windows. Luk derefter computeren ned, og forsgg igen. Yderligere
oplysninger om nedlukning af computeren findes 1 Brugervejledningen.

Nir listen over opstartsenheder vises, skal du fremhave Boot to Utility Partition og trykke pd
<Enter>.

Nér hovedmenuen for Dell Diagnostics vises, skal du vaelge den test, du vil kgre. Yderligere oplysninger
om testene findes 1 Brugervejledningen.

Start af Dell Diagnostics fra cd'en Drivere og hjaelpeprogrammer

1
2

0 N O

BEMARK: Cd'en Drivere og hjzlpeprogrammer er valgfri og folger ikke ngdvendigvis med alle computere.
Indsat cd'en Drivere og hjelpeprogrammer.
Luk computeren ned.

Nir DELL-logoet vises, skal du omgdende trykke pd <F12>.

Ivis du venter for leenge, og Windows-logoet fremkommer, skal du fortsaette med at vente,
indtil du ser skrivebordet i Windows. Luk derefter computeren ned, og forsgg igen.

BEMARK: De naste trin aendrer kun opstartsraekkefglgen for denne ene gang. Ved naste opstart vil computeren
opstarte i henhold til de enheder, der er specificeret i Systemopsatning.

Nir listen over opstartsenheder vises, skal du fremhave Onboard or USB CD-ROM Drive
(Integreret eller USB-cd-rom-drev) og trykke pid <Enter>.

Vealg Onboard or USB CD-ROM Dirive (Integreret eller USB-cd-rom-drev) i menuen CD Boot
(Opstart fra cd).

Veelg punktet Boot from CD-ROM (Opstart fra cd-rom) i den menu, der fremkommer.
Tast 1 for at starte ResourceCD-menuen.
Velg punktet for at starte Dell Diagnostics, og tryk pd <Enter>.

Veelg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kgr 32-bit Dell Diagnostics) pd den nummererede liste.
Ivis der er flere versioner pa listen, skal du valge den, der passer til din computer.

Nér Dell Diagnostics Hovedmenu vises, skal du valge den test, du vil kgre.
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Far du begynder at teste

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne
i Produktinformationsvejledningen.

*  Tend for printeren, hvis en sidan er tilsluttet.

*  Abn Systemopsatning, gennemga computerens konfigurationsoplysninger, og aktivér alle computerens
komponenter og enheder, som f.cks. stik.

Bip-koder

Computeren kan udsende en rackke bip under opstart, hvis fejl eller problemer ikke kan vises pd skeermen.
Denne rackke bip, ogsé kaldet en bip-kode, identificerer et problem. En mulig bip-kode (kode 1-3-1) bestér
af ét bip, tre hurtige bip, og derefter ét bip. Denne bip-kode betyder, at der er et hukommelsesproblem

1 computeren.

Hvis computeren bipper under opstart:
1 Skriv bip-koden ned péa din "Diagnosticeringstjekliste” 1 Brugervejledningen.
2 Kor Dell Diagnostics for at identificere en alvorligere drsag.

3 Kontakt Dell for at fi teknisk assistance.

Kode i\rsag

1-1-2 Fejl ved mikroprocessorregistrering

1-1-3 NVRAM-laese-/skrivefejl

1-1-4 Fejl ved ROM BIOS-kontrolsum

1-2-1 Fejl ved programmérbar intervaltimer

1-2-2 Fejl ved DMA-initialisering

1-2-3 Laese-/skrivefejl ved DMA-sideregistrering
1-3 Fejl ved videohukommelsestest

1-3-1 til og med 2-4-4 Hukommelse identificeres eller anvendes ikke korrekt
1-3-2 Hukommelsesproblem

3-1-1 Fejl ved slave-DMA-registrering

3-1-2 Fejl ved master-DMA-registrering

3-1-3 Fejl ved master-interrupt-maskeregistrering
3-1-4 Fejl ved slave-interrupt-maskeregistrering
3-2-2 Fejl ved interrupt-vektorindlaesning

3-2-4 Fejl ved test af tastaturcontroller

3-3-1 NVRAM-strgmsvigt
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Kode i\rsag

3-3-2 Ugyldig NVRAM-konfiguration

3-3-4 Fejl ved videohukommelsestest

3-4-1 Fejl ved skaerminitialisering

3-4-2 Fejl ved skaermsporing

3-4-3 Fejl ved sggning efter video-ROM

4-2-1 Ingen timermarkering

4-2-2 Nedlukningsfeil

4-2-3 Gate A20-fejl

4-2-4 Uventet afbrydelse i beskyttet tilstand
4-3-1 Hukommelsesteijl over adressen OFFEFFh
4-3-3 Fejl ved timer-chip, taeller 2

4-3-4 Tidsur er stoppet

4-4-1 Fejl ved test af seriel eller parallel port
4-4-2 Kunne ikke dekomprimere kode til skyggehukommelse
4-4-3 Fejl ved test af matematisk coprocessor
444 Fejl ved cache-test

Fejimeddelelser

Q BEMARK: Hvis meddelelsen ikke findes pa listen, kan du se i dokumentationen til enten operativsystemet eller

det program, der karte, da meddelelsen forekom.

Ivis der forckommer en fejl ved opstart, vises der eventuelt en meddelelse pa skaermen, der identificerer
problemet. Se "Fejlmeddelelser” 1 Brugervejledningen for at fa forslag til athjelpning af problemer.
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Lysdioder for diagnosticering

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du felge sikkerhedsanvisningerne
i Produktinformationsvejledningen.

Som en hjelp til fejlfinding ved problemer er computeren forsynet med fire lysdioder, der er maerket "1", "2",
"3" 0g "4" pa forsiden. Lysdioderne kan vaere slukket eller lyse grgnt. Nir computeren starter normalt op,
blinker lysdioderne. Ilvis computeren svigter, kan lysdiodernes mgnster og lysdioden for teend/sluk-knappen
hjaelpe med at identificere problemet. Disse lysdioder indikerer ogsé dvaletilstande.

Diagnosticeringslysdiodekoder for POST

Lysdioder for Lysdiode  Beskrivelse af problem Foreslaet afhjeelpning
diagnosticering for stram

@@@@ Slukket ~ Computeren forsynes ikke Slut computeren til en stikkontakt. Kontrollér,

med strgm. at lysdioden for strgm pé frontpanelet er teendt.
Hvis lysdioden for strgm er slukket, skal du
kontrollere, at computeren er sluttet til en
fungerende stikkontakt og derefter trykke pé
teend/sluk-knappen.

Hvis problemet stadig ikke er lgst, skal du
kontakte Dell for at fa teknisk assistance.

Slukket Computeren er i normal Tryk pé teend/sluk-knappen for at teende for
@@@. slukket tilstand. Computeren computeren.

er sluttet til en stikkontakt.

Ivis computeren ikke starter op, skal du
kontrollere, at lysdioden for strgm pa front-
panelet er taendt. Hvis lysdioden for strgm er
slukket, skal du kontrollere, at computeren er
sluttet til en fungerende stikkontakt og derefter
trykke pa teend/sluk-knappen.

Hvis problemet stadig ikke er Igst, skal du
kontakte Dell for at fi tcknisk assistance.

@@@@ Blinker Computeren er i energispare- Brug en af de relevante metoder til at "aktivere"

grgnt eller dvaletilstand. computeren. Se "Avancerede funktioner" i
Brugervejledningen.

Hvis problemet ikke er Igst, og du forsgger at
"aktivere" computeren vha. en USB-mus eller
tastatur, kan du erstatte musen eller tastaturet
med en fungerende PS/2-mus eller et
fungerende tastatur og derefter forsgge at
"aktivere" computeren.
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Lysdioder for Lysdiode  Beskrivelse af problem Foreslaet afhjeelpning
diagnosticering for stram
Blinker Computeren er i energispare-  Brug en af de relevante metoder til at "aktivere"
@@.‘ grgnt eller dvaletilstand. computeren. Se "Avancerede funktioner" i
Brugervejledningen.
Hvis problemet ikke er Igst, og du forsgger at
"aktivere" computeren vha. en USB-mus eller
tastatur, kan du erstatte musen eller tastaturet
med en fungerende PS/2-mus eller et
fungerende tastatur og derefter forspge at
"aktivere" computeren.
Gul BIOS udfgres ikke. Kontrollér, at processoren er anbragt korrekt,
@... og genstart computeren. Se "Processor i
Brugervejledningen.
(Blinker) Hvis problemet stadig ikke er Igst, skal du
kontakte Dell for at fi teknisk assistance.
Blinker Der er muligvis opstéet Udfgr proceduren i "Strgmforsyningsproblemer”
. @.@ gult en strgmforsynings- 1 Brugervejledningen.
) cller stromkabelfejl. Hvis problemet stadig ikke er Igst, skal du
(Blinker) kontakte Dell for at i teknisk assistance.
Gul Der er muligvis opstéct Kontakt Dell for at fa teknisk assistance.
‘.@@ en systemkortfejl.
(Blinker)
Gul Der cksisterer en Udfgr proceduren i "Processorproblemer” i
. .@. processoruoverensstemmelse.  Brugervejledningen.
(Blinker)
Gul Der er muligvis fundet en fejl  Kontrollér, at de forngdne strgmkabler er sluttet
‘@@‘ 1 en plug-in-komponent, som  til hukommelses- og grafik-riser-kortene.
) f.cks. et graflk-r.lser-kort cller Udfgr proceduren i "Strgmforsyningsproblemer”
(Blinker) hukommelses-riser-kort. i Brugervejledningen.
Gul Der er muligvis opstéet Kontrollér, at begge strgmforsyningskabler
.@.. en strgmforsyningsfejl. er sluttet til bundkortet.
(Blinker)
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Diagnosticeringslysdiodekoder under POST
Lysdioden for strgm lyser kontant ggnt for diagnosticeringslysdiodekoder under POST.

Lysdiodemenster Beskrivelse af problem Foreslaet afhjeelpning

Der er muligvis opstdet en processorfejl. Geninstallér processoren, og genstart
@ @.@ computeren.

Der er muligvis opstiet en fejl med 1 Find ud af, om der er en konflikt ved
@.@@ udvidelseskortet. at fjerne et kort (ikke grafikkortet) og

derefter genstarte computeren.

2 Hvis problemet varer ved, skal du
geninstallere det kort, du fjernede, og i
stedet fjerne et andet kort, og derefter
genstarte computeren.

3 Gentag denne procedure for hvert
kort. Hvis computeren starter pd
normal vis, skal du undersgge det kort,
der sidst blev fjernet fra computeren,
for ressourcekonflikter
(se "Afhjalpning af software- og
hardwareinkompatibilitetsproblemer”
pa ide 74).

4 Flyt ét kort ad gangen til en anden
PCl-slot, og genstart computeren efter
hver flytning.

5 Hvis problemet varer ved, skal

du kontakte Dell.
Der er muligvis opstéct en fejl 1 Hvis computeren indcholder et
@.@. med grafikkortet. grafikkort, skal du fjerne kortet,
geninstallere det og derefter genstarte
computeren.

2 Hvis problemet varer ved, skal du
installere et grafikkort, du ved
fungerer, og genstarte computeren.

3 Hvis problemet varer ved, eller

computeren har integreret grafik,
skal du kontakte Dell.

Der er muligvis opstdet en diskettedrev-  Gentilslut alle strgm- og datakabler,
@..@ cller harddiskfejl. og genstart computeren.
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Lysdiodemonster

Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjeelpning

0000

Der er muligvis opstdet en USB-fejl.

Geninstallér alle USB-enheder,
kontrollér kabelforbindelser, og genstart
derefter computeren.

Q¥

Hukommelsesmodulerne blev ikke
fundet.

1 Genanbring hukommelsesmodulerne
for at sikre, at computeren
kommunikerer, som den skal,
med hukommelsen.

2 Genstart computeren.

3 Hvis problemet varer ved, skal du
fjerne alle hukommelsesmodulerne
og installere ét hukommelsesmodul
i stikket til hukommelsesmodul
DIMM_1.

4 Genstart computeren.

Der vises en meddelelse om, at fordi
hukommelsen ikke danner par,
fungerer systemet med reduceret
ydeevne og reduceret fejlretningsevne.

5 Tryk pA <F1> for at opstarte til
operativsystemet.

6 Kgr Dell Diagnostics. Se i
Brugervejledningen for at fa yderligere
oplysninger.

7 Hvis hukommelsesmodulet fungerer,
skal du lukke computeren ned, fjerne
hukommelsesmodulet og derefter
gentage proceduren med de reste-
rende hukommelsesmoduler, indtil der
forckommer en hukommelsesfejl
under opstart eller diagnostic-
eringstest.

Huvis det fgrst testede hukommelses-
modul er defekt, skal du gentage
proceduren med de resterende
moduler for at sikre, at disse ikke
ogsé er defekte.

8 Nir det defekte hukommelsesmodul
findes, skal du kontakte Dell
vedrgrende et erstatningsmodul.

Hurtig referencevejlednin
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Lysdiodemenster Beskrivelse af problem Foreslaet afhjeelpning

Hukommelsesmodulerne blev ikke .
QOBD et

Hvis der er installeret ét hukommel-
sesmodul, skal du geninstallere det og
genstarte computeren.

Hyvis der er installeret to eller flere
hukommelsesmoduler, skal du fjerne
modulerne, geninstallere ét modul og
derefter genstarte computeren. Hvis
computeren starter pd normal vis, kan
du geninstallere yderligere et modul.
Fortsat, indtil du har fundet et defekt
modul eller har geninstalleret alle
moduler uden at finde fejl.

Hvis du har en sidan, kan du installere
en korrekt fungerende hukommelse
af samme type i computeren.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell.

‘®@‘ Der er opstict en systemkortfejl. Kontakt Dell for at fa tcknisk assistance.

Hukommelsesmodulerne findes, men .
.@.@ der er opstdet en hukommelseskonfigu-

rations- eller kompatibilitetsfejl.

Kontrollér, at der ikke findes specielle
krav til placeringen af hukommelses-
moduler/ hukommelsesstik.
Kontrollér, at de hukommelses-
moduler, du installerer, er kompatible
med computeren.

Geninstallér hukommelsesmodulerne,
og genstart computeren.

Hyvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell.

Sadvanlig systemaktivitet forud Hold gje med meddelelser pé skaermen.
‘@.‘ for videoinitialisering.
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Lysdiodemgnster

Beskrivelse af problem Foreslaet afhjeelpning

100

Der er muligvis opstiet en fejl 1 Find ud af, om der er en konflikt ved
med udvidelseskortet. at fjerne et kort (ikke et grafikkort)
og genstarte computeren.

2 Hvis problemet varer ved, skal du
geninstallere det kort, du fjernede, og i
stedet fjerne et andet kort og derefter
genstarte computeren.

3 Gentag denne procedure for hvert
kort. Hvis computeren starter pd
normal vis, skal du undersgge det kort,
der sidst blev fjernet fra computeren,
for ressourcekonflikter (se "Afhjalp-
ning af software- og hardwareinkom-
patibilitetsproblemer" pé ide 74).

4 Hvis problemet varer ved, skal
du kontakte Dell.

000V

Sadvanlig systemaktivitet forud Hold ¢gje med meddelelser pa skaeermen.
for videoinitialisering.

0000
O®

Computeren er i normal driftstilstand  Ingen.
efter POST.

BEMZARK: Diagnosticeringslysdioderne

blinker kortvarigt. De slukkes, nar

computeren opstarter til operativsystemet.

Hurtig referencevejlednin
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Ofte stillede spargsmal

Hvordan ger jeg felgende...

Lasning

Hvor finder jeg yderligere oplysninger

Opsatter min computer til
at anvende to skarme?

Hvis computeren har det ngdvendige
grafikkort til at understgtte
dobbeltskarmsopsatning, skal du se
i forsendelseskassen efter et Y-kabel.
Y-kablet-har et enkelt stik i den ene
ende (slut dette stik til pa
bagpanelet) og deler sig i to stik
(slut disse stik til skeermkablerne).

Se "Klarggring af computeren"

pd ide 53 for at fi oplysninger om
tilslutning af dobbeltskaerme til
computeren.

Tilslutter skaermen, nar skaerm-
kabelstikket tilsyneladende ikke
passer til stikket bag pa min
computer?

Hvis dit grafikkort har et DVI-stik,
men din skaerm har et VGA-stik, skal
du bruge en adapter. Der skal vaere
medleveret en adapter i
forsendelseskassen.

Se "Klarggring af computeren”

pa ide 53 for at fa oplysninger om
tilslutning af skeerme til computeren.
Kontakt Dell, hvis du gnsker
yderligere oplysninger. Oplysninger
om, hvordan du kontakter Dell,
findes 1 Brugervejledningen.

86

Tilslutter mine hgjttalere?

| Hurtig referencevejledning

Hvis der er installeret et lydkort,
skal du slutte hgjttalerne til
stikkene pé kortet. Se "Klarggring
af computeren" pé ide 53.

Se dokumentationen, der fulgte
med hgjttalerne, for at f4 yderligere
oplysninger.



Hvordan ger jeg felgende...

Lasning

Hvor finder jeg yderligere oplysninger

Finder de rigtige stik til mine
USB- eller IEEE 1394-enheder?

Computeren er forsynet med otte
USB-stik (to pé forsiden, ét
indvendigt og fem pé bagsiden)

og ct IEEE 1394-stik pi forsiden og
pa bagsiden. Yderligere oplysninger
om [EEE 1394-kortet findes i
Brugervejledningen.

Se "Om computeren” pé ide 58,
som indcholder illustrationer af
computeren set forfra og bagfra.

Som en hjelp til at finde din
Brugervejledning kan du se "Her
finder du oplysninger" pa ide 49.

Finder oplysninger om hardware- og
andre tekniske specifikationer til
min computer?

Din Brugervejledning indeholder
et skema med detaljerede
specifikationer til din computer
og dens hardware. For at finde din
Brugervejledning skal du se "Her
finder du oplysninger" pa ide 49.

Besgg webstedet for Dell Support pé
support.dell.com, og benyt dig af et
af fglgende supportvaerktgjer: Laes
hvidbgger om den nyeste teknologi,
eller snak med andre Dell-brugere

1 Dells chatrum.

Finder dokumentationen til min
computer?

Fglgende dokumentation er
tilgeengelig for din computer:

* Brugervejledning

* Produktinformationsvejledning
* Systeminformationsmerkat
Se "Her finder du oplysninger"

pa ide 49 for at finde disse
dokumenter.

Hvis du mister dokumentationen,
er den tilgaengelig pd webstedet for
Dell Support pd support.dell.com.

Hurtig referencevejlednin |
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Huomautukset, laitteistovaroitukset ja varoitukset

Q HUOMAUTUS: Huomautukset ovat térkeité tietoja, joiden avulla voit kdyttda tietokonetta entistd paremmin.
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Tietojen etsiminen

4 HUOMAUTUS: Tietyt toiminnot tai tallennusvélineet saattavat olla lisévarusteita, ja niité ei vélttamétts toimiteta
tietokoneen mukana. Tietyt toiminnot tai tallennusvélineet eivat valttdmatta ole kdytettdvissa kaikissa maissa.

[E4 HUOMAUTUS: Tietokoneen mukana voidaan toimittaa lisétietoja.

Etsittiva kohde:

Tietoldhde:

* Tictokoneen diagnostiikkaohjelma

* Tictokoneen ohjaimet

* Tictokoneen ohjekirjat

* Laitteen ohjekirjat

* Desktop System Software (DSS) -ohjelmisto

* Tictokoneen asentaminen

* Tictokoneen kisitteleminen

* Perustictoja vianmiirityksesti

* Dell™ Diagnostics -ohjelman suorittaminen
¢ Virthekoodit ja diagnostitkkamerkkivalot

* Osien irrottaminen ja vaihtaminen

¢ Tietokoneen kannen avaaminen

Drivers and Utilities -CD-levy (josta kaytetaan myos nimea

Resource CD)

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

DAL

Ohjeet ja ohjaimet on
asennettu tietokoneeseen
valmiiksi. CD-levyn avulla
voit asentaa ohjaimia
uudelleen, suorittaa Dell
Diagnostics -ohjelman tai
lukea ohjeita. CD-levylli
voi olla Readme-tiedostoja,
jotka sisiltivit uusimpia
tictoja tictokoneeseen
tehdyisti teknisisti

muutoksista tai huoltohenkiléille tai kokeneille kiyttijille
tarkoitettuja yksityiskohtaisia teknisii ohjeita.

HUOMAUTUS: Uusimmat ohjaimet ja péivitykset ovat

osoitteessa support.dell.com.

Pikaopas

aping asuasajay yang

HUOMAUTUS: Tama asiakirja on julkaistu PDF-muodossa

osoitteessa support.dell.com.
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Etsittiva kohde: Tietoldhde:

* Takuutiedot Dell™-tuotetieto-opas
* Kiyttochdot (vain Yhdysvallat)
* Turvallisuusohjeet

o Sdadokset

* Ergonomiatiedot

Proguet Isfermatien Guida

* Kiyttooikeussopimus

* Osien irrottaminen ja vaihtaminen Kayttoopas

* Ominaisuudet Microsoft®Windows®™ XP:n Ohje ja tuki -ohjelma
* Jirjestelmiasctusten méirittiminen (Help and Support Center)

* Vianmiiritys ja ongelmanratkaisu 1 Valitse Start (Kéynnistd) -painike ja valitse Help

and Support (Ohje ja tuki)

2 Valitse User’s and system guides (Kéytto- ja
jirjestelmioppaat) ja User’s Guide (Kiyttéopas).

Kayttoopas on myds Drivers and Utilities -CD-levylla.

* Pikapalvelukoodi ja huoltomerkki Huoltomerkki ja Microsoft® Windows® -kéyttooikeus
* Microsoft Windows -kiyttéoikeustarra Tarrat ovat tictokoneessa.

* Tarvitset Service Tag -
huoltotarraa tictokoneen
tunnistusta varten, kun
kiytit sivustoa
support.dell.com tai
otat yhteytti tekniseen

I f
|

pe——
LTI

[ —

tukeen.

* Voit systtii pikapalvelukoodin ottaessasi yhteytti
tekniseen tukeen.
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Etsittiva kohde:

Tietoldhde:

Solutions — vianmiiritysvihjeiti, huoltohenkiléiden
artikkeleja ja verkkokursseja, usein kysyttyji
kysymyksid

Community (yhteisé) — online-keskustelua

Dellin muiden asiakkaiden kanssa

Upgrades — komponenttien piivitysohjeita,
esimerkiksi muistin, kiintolevyaseman ja
kiyttojdrjestelmin piivitysohject

Customer Care — yhteystictoja, palvelukutsujen

ja tilauksen tilatictoja scki takuu- ja korjaustictoja
Service and support — palvelukutsujen tilatietoja ja
tukihistoria, palvelusopimuksia, online-keskusteluita
teknisen tuen kanssa

Reference — tictokoneen kiyttoohjeita, tictoja
tictokoneen kokoonpanosta, tuotemérityksid ja
tuoteasiakirjoja

Downloads — hyviksyttyji ohjaimia, korjaustiedostoja
ja ohjelmistopiivityksii

Desktop System Software (DSS)— Jos asennat
kiyttojirjestelmin tietokoneeseen uudelleen, DSS-

apuohjelma on asennettava uudelleen ennen ohjaimien

asentamista. DSS sisiltid tirkeitd kiyttojirjestelmin
péivityksii ja tukea Dellin™ 3,5-tuuman USB-
levykeasemille, optisille asemille ja USB-laitteille. DSS
on vilttimiton Dell-tietokoneen moitteettoman
toiminnan kannalta. Ohjelmisto havaitsee tictokoneen
ja kiyttojirjestelmin automaattisesti seki asentaa
kokoonpanon vaatimat piivitykset.

Windows XP:n kiyttiminen
tyoskentely ohjelmien ja tiedostojen kanssa

Laitteiden oppaat (esimerkiksi modeemin opas)

Dellin tukisivusto — support.dell.com

HUOMAUTUS: Voit tarkastella haluamaasi tukisivustoa
valitsemalla maasi tai toimialueesi.

HUOMAUTUS: Yritysten, hallituksen ja oppilaitosten
palveluksessa tydskentelevat kayttéjat voivat kayttdd myos
mukautettua Dell Premier -tukisivustoa osoitteessa
premier.support.dell.com. Tama Web-sivusto ei valttamatta
ole kéaytettévissa kaikissa maissa.

Windowsin ohje- ja tukikeskus
1 Valitse Start (Kdynnisti) -painike ja valitse Help
and Support (Ohje ja tuki).
2 Kirjoita ongelmaa kuvaava sana tai lause ja napsauta
nuolikuvaketta.

3 Napsauta ohjeaihetta, joka kuvaa ongelmaa.

4 Noudata niiytt6on tulevia ohjeita.
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Etsittava kohde: Tietoldhde:

¢ Kiyttojirjestelmiin uudelleenasentaminen Kayttojarjestelman CD-lev
yttojarj ytojar) y

OPERATING SYSTEM

Kiyttojérjestelmi on jo
asennettu tictokoneeseen.
Voit asentaa kiytto-
jirjestelmin uudelleen
Operating System -CD-
levylti. Katso ohjeita
Kdyttooppaasta. Kun

olet asentanut kiytto-
jarjestelmin uudelleen,
asenna uudelleen
tietokoneen mukana
tulleiden laitteiden ohjaimet Drivers and Utilities -CD-
levyltd (ResourceCD). Kiyttojirjestelmin tuotetunnustarra
on kiinnitetty tictokoneeseen.

HUOMAUTUS: CD-levyn véri vaihtelee tilatun kdytto-
jarjestelman mukaan.

HUOMAUTUS: Ogperating System-CD-levy saattaa olla
lisdvaruste, ja sitd ei valttdmatta toimiteta tietokoneen

mukana.
* Linuxin kiyttoohjeet Dellin tukemat Linux-sivustot
* Sihkopostikeskusteluita kiyttijien kanssa Dell * Linux.dell.com
Precision™ -tuotteista ja Linux-kiyttojirjestelmasti * Lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision

* Lisitictoja Linuxista ja Dell Precision -tietokoneesta
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Tietokoneen asentaminen

& VAROITUS: Tutustu 7uotetieto-appaanturvallisuusohijeisiin ennen tissi esitettyjen toimenpiteiden
suorittamista.

Kaikki toimet on suoritettava, jotta tictokone voidaan ottaa kiyttoon.

@ Liitd ndppdimisto ja hiiri
tietokoneeseen.

@ Kytke modeemi- tai verkkokaapeli.

@ LAITTEISTOVAROITUS: s kytke
modeemikaapelia verkkosovittimeen. Puhelinlinjan
jannite voi vaurioittaa verkkokorttia.

4 HUOMAUTUS: Jos tietokoneessa on verkkokortti,
kytke verkkokaapeli korttiin.
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@ Liitd naytto.

Niytonohjaimen tyyppi
vaikuttaa sithen, miten niyttd
voidaan liittii.

4 HUOMAUTUS: Saatat
tarvita nayton tai
ndytonohjaimen mukana
tullutta sovitinta tai
kaapelia, kun liitdt ndytdn
tietokoneeseen.

| Pikaopas




Yhden ja kahden nayton naytonohjaimet, joissa on yksi liitin

Yksi VGA-sovitin:

Kiytd VGA-sovitinta, kun sinulla on yhden niytén
niytonohjain ja haluat liittdi tictokoneen VGA-niyttoon.

Kahden VGA-niiyton Y-kaapelisovitin: Kahden DVI-niiyton Y-kaapelisovitin:

Kiyti sopivaa Y-kaapelia, kun niytonohjaimessa on Kiyti sopivaa Y-kaapelia, kun niyténohjaimessa on liitin
liitin yhdelle niytélle ja haluat liittii tictokoneen vhdelle niiytélle ja haluat liittii tietokoneen yhteen tai
yhteen tai kahteen VGA-niiyttoon. kahteen DVI-niyttoon.

Kahden niyton kaapeli on virikoodattu. Sininen liitin on tarkoitettu ensisijaista néiytt6d varten ja musta
liitin on toiselle ndytolle. Jotta kahden néyton tuki olisi kiytossi, molempien ndyttojen on oltava kytkettyini

tietokoneeseen, kun se kiynnistetdin.
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Kahden néyton naytonohjaimet, joissa on yksi DVI- ja yksi VGA-liitin

Yksi DVI- ja yksi VGA-liitin: Kaksi VGA-liitinti, joissa on yksi VGA-sovitin:

Kiyti oikeita liittimid, kun haluat liittié tictokoneesi Kiyti VGA-sovitinta, kun haluat liittii tictokoneen
yhteen tai kahteen niyttoon. kahteen VGA-niyttoon.

Kahden nayton naytonohjaimet, joissa on kaksi DVI-liitinta

Kaksi DVI-liitinti: Kaksi DVI-liitintd, joissa on yksi Kaksi DVI-liitintd, joissa on kaksi
VGA-sovitin: VGA-sovitinta:

Liiti tictokone yhteen tai kahteen Liitd VGA-niytto tietokoneen Liitid kaksi VGA-niyttod tietokoneen
DVI-niytt6on DVI-liittimien avulla.  jompaan kumpaan DVI-liittimeen DVI-liittimiin kahden VGA-sovittimen
VGA-sovittimen avulla. avulla.
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@ Kytke kaiuttimet.

E4 HUOMAUTUS:
Jos tietokoneessa
on danikortti, kytke
kaiuttimet korttiin.

Liitd virtakaapelit
ja kytke virta
tietokoneeseen

ja nayttoon.
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@ Asenna muita ohjelmia tai laitteita.

Jos asennat tictokoneeseen mydhemmin uusia lisélaitteita tai ohjelmistoja, tutustu lisdlaitteen tai
ohjelmiston kiyttoohjeeseen. Voit myos tarkistaa myyjiltd, ettd ohjelmisto tai lisdlaite on yhteensopiva
tictokoneesi ja kiyttojirjestelmisi kanssa.

Tietokoneen asennus on nyt valmis.

Tietoja tietokoneesta

A VAROITUS: Tietokone on painava (sen minimipaino on noin 25 kg), ja sen siirtaminen voi olla vaikeata. Pyyda
apua ennen kuin yritdt nostaa, siirtda tai kallistaa tietokonetta, silléd sen nostamiseen tarvitaan kaksi henkilda.
Nosta tietokonetta aina oikealla tavalla vahinkojen estamiseksi, ja véalta kumartamista nostamisen aikana.
Lisatietoja muista tirkeista turvallisuusohjeista on Tuotetieto-appaassa.

VAROITUS: Aseta tietokoneen jalusta paikalleen ennen kuin nostat tictokoneen pystyasentoon. Jos tietokoneen
jalustaa ei asenneta ennen tietokoneen nostamista pystyasentoon, tietokone saattaa kaatua, miké voi aiheuttaa
henkildvahinkoja tai vaurioittaa tietokonetta.
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Laite edesta
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1-3 5,25 tuuman

levyasemapaikat

Levyasemapaikkoihin voidaan asentaa CD- tai DVD-asema, Media Card -lukija,
levykeasema tai SATA-kiintolevy 5,25 tuuman levyasemapaikan alustalla.
HUOMAUTUS: Levyasemapaikan alustat on tarkoitettu kiytettdviksi ainoastaan
5,25 tuuman levyasemapaikoissa. Levykeaseman/Media Card--lukijan ja
kiintolevyaseman-alustat eivét ole keskendan vaihdettavissa.

4 525 tuuman Levyasemapaikkoihin voidaan asentaa CD- tai DVD-asema, Media Card -lukija,

levyasemapaikka, jossa  levykeasema tai SATA-kiintolevy 5,25 tuuman levyasemapaikan alustalla.

on erityinen 3,5 tuuman  Levyaseman ctulevy on tarkoitettu kiytettiviksi ainoastaan levykeaseman tai

levyaseman etulevy Media Card -lukijan kanssa. Se voidaan asentaa mihin tahansa neljisti
levyasemapaikasta. Lisitietoja on Kéyttéoppaassa.
HUOMAUTUS: Levyasemapaikan alustat on tarkoitettu kiytettaviksi ainoastaan
5,25 tuuman levyasemapaikoissa. Levykeaseman/Media Card -lukijan ja
kiintolevyaseman alustat eivdt ole kesken&@én vaihdettavissa.

5  kiintolevyaseman Kiintolevyn merkkivalo palaa, kun tictokone lukee tictoja kiintolevylti tai

toiminnan merkkivalo kirjoittaa tictoja kiintolevylle. Merkkivalo saattaa palaa myos jonkin laitteen,
kuten CD-soittimen, ollessa toiminnassa.

6  IEEE 1394 -liitin Kiytd IEEE 1394 -liitintd nopeiden datalaitteiden, kuten digitaalisten
videokameroiden ja ulkoisten tallennuslaitteiden kanssa.

7 USB 2.0 -liittimet (2) Kiyti laitteen etupaneelissa olevia USB-liittimii silloin tilloin kiytettyjen
laitteiden, kuten flash-muistikorttien, kameroiden tai kiynnistettivien USB-
laitteiden kanssa (lisitictoja on Kdiyttéoppaassa).

Suosittelemme, etti jatkuvasti kytkettyjen laitteiden, kuten tulostimien ja
niippiimistojen kanssa kiytetiin laitteen takapaneelissa olevia USB-liittimia.
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8

virtapainike

Kytke tietokoneeseen virta painamalla virtapainiketta.

o LAITTEISTOVAROITUS: Jotta et menets tietoja, &1a sammuta tietokonetta
virtapainikkeesta, vaan sammuta laite kayttdjarjestelman avulla.

HUOMAUTUS: Virtapainiketta voidaan kéyttda myds tietokoneen heréttdmiseen
tai sen asettamiseen virransdastdtilaan. Lisdtietoja on Kayttdoppaassa.

9

virran merkkivalo

Virran merkkivalo osoittaa erilaisia tiloja syttymilli ja vilkkumalla tai palamalla
tasaisesti.

¢ Fi merkkivaloa

Tietokone on sammutettu tai se on lepotilassa.

* Tasainen vihred — Tictokone on tavallisessa kiyttotilassa.

* Vilkkuva vihreid — Tietokone on virransidstotilassa.

* Vilkkuva tai tasaisesti palava keltainen — Lisitietoja on Kéyttéoppaan kohdassa

Virrankiyton ongelmat.

Voit poistua virransidstotilasta painamalla virtapainiketta, kiyttimalld
nippéimistod tai napsauttamalla hiirté, jos se on médritetty herityslaittecksi
Windowsin Laitchallinnassa. Lisitictoja lepotiloista ja virransiistotilasta
poistumisesta on Kdyttdoppaassa.

Katso "Diagnostiikkamerkkivalot" sivulla 126, joka sisiltid merkkivalojen koodien
selitykset. Ne voivat auttaa tictokoncongelmien vianmédrityksessi.

mikrofoniliitin

Kiytd mikrofoniliitinti tietokonemikrofonin kytkemiseen, jolla siirretddn ddnti
tai musiikkia dini- tai puhelinlaitteeseen.

"

kuulokeliitin

Kiytd kuulokeliitintd kuulokkeiden kytkemiseen.

12

verkon toiminnan
merkkivalo

Verkon toiminnan merkkivalo palaa, kun 10 Mbps:n, 100 Mbps:n, 1 000 Mbps:n
(tai 1 Gbps:n) verkon ja tietokoneen vililld on hyvi yhteys.

diagnostiik-
kamerkkivalot (4)

Niitd merkkivaloja kiytetdin tietokone-ongelmien vianméiritykseen diagnostiik-
kakoodeja hyddyntien. Lisitietoja on kohdassa "Diagnostiikkamerkkivalot"
sivulla 126.
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Laite takaa

1 virtaliitin Kytke virtajohto. Liitin voi olla ulkoniisltiin erilainen kuin miti kuvassa on
esitetty.

2 korttipaikat Asennettujen PCI-, PCI-X- tai PCI Express -korttien kiyttoon tarvittavat liittimet
HUOMAUTUS: Keskelld olevat viisi paikkaa tukevat téyspitkia kortteja: yksi PCI-,
yksi PCI express x16-, yksi PCl express x8- (johdotus x4) ja kaksi PCI-X -paikkaa.
YIhaélla ja alhaalla olevat liitinpaikat tukevat puolipitkid kortteja: kaksi express x8 -
korttipaikkaa (johdotus x4).

3 takapancelin liittimet Kytke sarja-, USB- ja muut laitteet asianmukaiseen liittimeen
(lisétictoja on kohdassa "Takapaneelin liittimet" sivulla 109).
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Takapaneelin liittimet

1 rinnakkaisliitin Kytke rinnakkaislaite, kuten tulostin, rinnakkaisliittimeen. Jos kiytit USB-
tulostinta, kytke se USB-liittimeen.
HUOMAUTUS: Sisaanrakennettu rinnakkaisliitin kytketdan automaattisesti pois
paaltd, jos tietokone havaitsee kortin, jonka rinnakkaisliittimelld on sama osoite.
Lisétietoja on Kayttdoppaassa.

2 linja ulos-ja Kiyti vihreiiti linja ulos -liitintid kuulokkeiden ja useimpien siséinrakennetulla
kuulokeliitin vahvistimella varustettujen kaiuttimien kytkemiseen.

Jos tictokoneessa on dédnikortti, kiytd kortin liitinta.

3 hiiriliitin Kytke vakiohiiri vihredin hiiriliittimeen. Sammuta tictokone ja sithen kytketyt
laitteet ennen hiiren kytkemisti tietokoneeseen. Jos kiytit USB-hiirti, kytke
se USB-liittimeen.

Jos tietokoneessa on Microsoft® Windows® XP -kiiyttsjirjestelmi, tarpeelliset
hiiriohjaimet on asennettu kiintolevylle.

4 USB 2.0 -littimet (3) Suosittelemme laitteen etupaneelissa olevien USB-liittimien kiyttod silloin talloin
kiytettyjen laitteiden, kuten flash-muistikorttien, kameroiden tai kiynnistettivien
USB-laitteiden kanssa. Kiyti jatkuvasti kytkettyjen laitteiden, kuten tulostimien
ja ndppédimistojen kanssa takapaneelissa olevia USB-liittimia.
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5

linkin merkkivalo

* Vihred — 10 Mbps:n verkon ja tictokoneen vililld on hyvi yhteys.

* Oranssi — 100 Mbps:n verkon ja tietokoneen vililld on hyvi yhteys.

* Keltainen — 1 000 Mbps:n (tai 1 Gbps:n) verkon ja tietokoneen vililld on hyvi
vhteys.

* Ei pala — Tietokone ei havaitse fyysisti yhteytti verkkoon.

6

verkkoliitin

Jos haluat kytkei tietokoneen verkkoon tai laajakaistalaitteeseen, liiti
verkkokaapelin yksi pii verkkoliittimeen, verkkoon tai laajakaistalaitteeseen.

Liiti verkkokaapelin toinen pii tictokoneen verkkoliittimeen. Kuulet napsauksen,
kun verkkokaapeli on tukevasti kiinnitetty.

HUOMAUTUS: Al liitd puhelinjohtoa verkkoliitantaan.

Jos tietokoneessa on lisdvarusteena saatava verkkoliitidntikortti, kiyti siini tai
tictokoneen takapaneclissa olevia liitintojd, kun midritit uscita verkkoyhteyksii
(esimerkiksi erillisen intranet- ja Internet-yhteyden).

Suosittelemme verkon kanssa luokan 5 johdotuksen ja liittimien kiyttod. Jos
joudut kiyttimain luokan 3 johdotusta, pakota verkon nopeus 10 Mbps:iin
luotettavan toiminnan varmistamiseksi.

verkon toiminnan
merkkivalo

Vilkkuu keltaisena, kun tietokone lihettiii tai vastaanottaa tictoja verkon kautta.
Vilkkaan verkkolitkenteen tapauksessa merkkivalo saattaa niyttii jatkuvasti
palavan.

USB 2.0 -liittimet (2)

Suosittelemme laitteen etupaneclissa olevien USB-liittimien kiyttdi silloin tilloin
kiytettyjen laitteiden, kuten flash-muistikorttien, kameroiden tai kiynnistettivien
USB-laitteiden kanssa.

Kiyti jatkuvasti kytkettyjen laitteiden, kuten tulostimien ja nippéimistojen
kanssa takapancelissa olevia USB-liittimi.

IEEE 1394 -liitinti

Kiytd IEEE 1394 -liitintd nopeiden datalaitteiden, kuten digitaalisten
videokameroiden ja ulkoisten tallennuslaitteiden kanssa.

10

nippiimistoliitin

Jos kiytit vakiondppdimistod, kytke se purppuranpunaiseen
nippiimistoliittimeen. Jos kiytit USB-nippiimistod, kytke se USB-liittimeen.

"

linja sisién -liitin

Kiyti sinisti linja sisdén -liitinti tallennus- tai toistolaitteen, kuten
kasettisoittimen, CD-soittimen tai videonauhurin kytkemiseen.

Jos tictokoneessa on dédnikortti, kiytd kortin littinta.

12

sarjaliitin

Kytke sarjalaite, kuten kimmentietokone, sarjaporttiin. Tarvittacssa porttia
voidaan muokata jirjestelmin asetusvaihtochtojen avulla (lisitietoja on
Kayttéoppaassa).

13

sarjaliitin

Kytke sarjalaite, kuten kimmentietokone, sarjaporttiin. Tarvittacssa porttia
voidaan muokata jirjestelmin asetusvaihtochtojen avulla (lisitietoja on
Kayttooppaassa).
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Laite sisélta

1 virtalihde
2 kiintolevypaikka
3 muistin suojus

o LAITTEISTOVAROITUS: Muistin suojus pita4 (lisdvarusteena
saatavat) muistin alustakortit paikoillaan. Sen siipiruuvit on
kiristettdva tarpeeksi hyvin, jotta alustakortit pysyvét paikoillaan ja
vahinkoja ei pddse tapahtumaan.

ctutuuletin

kortin tuuletin

5,25 tuuman levyasemapaikka, jossa on 3,5-tuuman levyaseman ctulevy

N oo o &

5,25 tuuman levyasemapaikka
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Emolevyn osat
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1 toissijaisen suorittimen liitin (CPU_I) 18 FlexBay-liitin (USB)

2 etutuulettimen liitin (FAN_FRONT) 19 levykeasema (DSKT)

3 kortin kehyksen tuulettimen liitin 20 ctupaneelin liitin (FRONTPANEL)

(FAN_CCAQG)

4 sisdisen kaiuttimen liitin (INT_SPKR) 21 ctupaneelin 1394-liitin (FP1394)

5 virtaliitin (POWER?2) 22 rungon tunkeutumisen esikortti (INTRUDER)

6 IDE-ohjaimen liitin (IDE) 23 PCI-Express x8 -korttipaikka, johdotettu x4
(SLOT7_PCIE)

7 salasanahyppykytkin (PSWD) 24 PCI-X-korttipaikka (SLOT6_PCIX)

8 lisikiintolevyn LED-merkkivalon liitin 25  PCI-X-korttipaikka (SLOTS5_PCIX)

(AUX_LED)

9 paristopidike (BATTERY) 26  PCl-korttipaikka (SLOT4_PCI)

HUOMAUTUS: Tami korttipaikka ei ole
kaytettavissad kahden ndytdnohjaimen
kokoonpanoissa.

10 SATA-liittimet (SATA_0, SATA_1, SATA_2) 21 PCI-Express x8 -korttipaikka, johdotettu x4
(SLOT3_PCIE)

HUOMAUTUS: Kahden nayténohjaimen
kokoonpanossa tdman paikan tilalla on x16-paikka
nayténohjelman aluslevylld. Siind on ndyténohjain.

11 RTC-uudelleenkiynnistyshyppykytkin 28 PCI-Express x16 -korttipaikka (SLOT2_PCIX)

(RTCRST) HUOMAUTUS: Timi korttipaikka ei ole
kéytettavissé kahden ndytdnohjaimen
kokoonpanoissa.

12 pédvirtaliitin (POWERI) 29 PCl-Express x8 -korttipaikka, johdotettu x4
(SLOT1_PCIE)

HUOMAUTUS: Kahden naytonohjaimen
kokoonpanossa tdman paikan tilalla on x16-paikka
ndytdnohjelman aluslevylla. Siind on ndytdnohjain.

13 kiintolevyn liitin (HDD_3) 30  muistin tuulettimen liitin (FAN_MEM)

14 kiintolevyn liitin (HDD_2) 31 valkoiset muistimoduulin liittimet (DIMM_1-4)
tukimuistimoduulit tai muistimoduulien
alustakortit

15 kiintolevyn liitin (HDD_1) 32 mustat muistimoduulin liittimet (DIMM_5-8)
tukimuistimoduulit vain silloin, kun muistin
alustakortteja ei ole asennettu, muuten niméi
on jitettivi tyhjiksi

16 kiintolevyn liitin (HDD_0) 33 ensisijaisen suorittimen liitin (CPU_0)

17 kiintolevyn tuuletin (FAN_HDD)
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Kaapeleiden virit

Laite Viri

Kiintolevy (piirilevyn-ohjaimen kanssa) sininen kaapeli
y\p ) ] p

Levykeasema musta vetokicleke

CD/DVD-asema oranssi vetokieleke

Kayttooppaan etsiminen

Kayttoopas sisiltid lisitietoja tietokoneesta, kuten:

tekniset ominaisuudet

nikymiit tietokoneen edesti ja takaa scki kaikki kiytettivissi olevat liittimet
sisikuvat tictokoneesta ja tarkat kuvat emolevysti seki litttimisti

ohjeet tietokoneen puhdistamiseksi

tietoja ohjelmisto-ominaisuuksista, kuten Legacy Select Technology -ohjaimesta, salasanan
kiyttimisesti ja jirjestelmin asetusvaihtochdoista

vihjeiti ja ohjeita Microsoft Windows XP -kiyttojirjestelmin kiyttod varten

ohjeita osien, kuten muistin, korttien, ohjainten, asemien, suorittimen ja akun irrottamisesta
Ja asentamisesta

tietoja erilaisten vikojen mirityksesté
ohjeita Dell Diagnostics -ohjelman kiytésti ja ohjainten uudelleenasennuksesta

tietoja yhteyden ottamisesta Delliin.

Voit kiyttid Kdyttéopasta kiintolevyltisi tai Dellin tukisivustosta osoitteessa support.dell.com.
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Tietokoneen kannen irrottaminen
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VAROITUS: Tutustu 7uotetieto-appaanturvallisuusohijeisiin ennen tiissi esitettyjen toimenpiteiden
suorittamista.

VAROITUS: Esti sihkoiskut irrottamalla tietokone aina pistorasiasta ennen kannen irrottamista.

VAROITUS: Tietokone on painava (sen minimipaino on noin 25 kg), ja sen siirtaminen voi olla vaikeata. Pyyda
apua ennen kuin yritdt nostaa, siirtda tai kallistaa tietokonetta, silld sen nostamiseen tarvitaan kaksi henkilda.
Nosta tietokonetta aina oikealla tavalla vahinkojen estamiseksi, ja valtd kumartamista nostamisen aikana.
Lisatietoja muista téarkeista turvallisuusohjeista on Tuotetieto-oppaassa.

VAROITUS: Jirjestelmén parhaan mahdollisen tasapainon varmistamiseksi jalusta téytyy aina asettaa
paikalleen. Jos tietokoneen jalustaa ei asenneta, tietokone saattaa kaatua, mika voi aiheuttaa henkilévahinkoja
tai vaurioittaa tietokonetta.

LAITTEISTOVAROITUS: Voit vilttd4 staattisen sahkdn aiheuttamat viat tietokoneen komponenteille purkamalla
staattisen sdhkovarauksen itsestési ennen kuin kosketat tietokoneen sdhkdkomponentteja. Varaus purkautuu, kun
kosketat tietokoneen kotelon maalaamatonta metallipintaa.

Toimi Kdayttéoppaan kohdan Ennen aloittamista ohjeiden mukaan.

LAITTEISTOVAROITUS: Jos tietokoneen kansi avataan kaytdn aikana, tietokone voi sammua ilman
ennakkovaroitusta ja avoinna olevien ohjelmien tiedot voidaan menettda. Tietokoneen jadhdytysjarjestelma ei pysty
toimimaan kunnolla, jos kansi ei ole paikallaan.

Jos olet asentanut tietokoneeseen suojakaapelin, irrota se suojakaapelin paikasta.

Irrota tietokoneen jalustaja varovasti avustajan avulla (katso kohtaa "Tictokoneen jalustan irrottaminen").

VAROITUS: Tietokone on painava (sen minimipaino on noin 25 kg), ja sen siirtaminen voi olla vaikeata. Pyyda
apua ennen kuin yritdt nostaa, siirtda tai kallistaa tietokonetta, silléd sen nostamiseen tarvitaan kaksi henkilda.
Nosta tietokonetta aina oikealla tavalla vahinkojen estamiseksi, ja valtd kumartamista nostamisen aikana.
Lisatietoja muista téarkeista turvallisuusohjeista on Tuotetieto-oppaassa.

VAROITUS: Jirjestelmin parhaan mahdollisen tasapainon varmistamiseksi jalusta tiytyy aina asettaa
paikalleen. Jos tietokoneen jalustaa ei asenneta, tietokone saattaa kaatua, mika voi aiheuttaa henkildvahinkoja
tai vaurioittaa tietokonetta.

LAITTEISTOVAROITUS: Varmista, ettd tydskentelet tasaisella ja suojatulla pinnalla, jotta tietokone tai pinta, jolle
se on asennettu, ei pddse naarmuuntumaan.

Laske tictokone avustajan kanssa varovasti tasaiselle pinnalle siten, etté sen kansi osoittaa ylospéin.

Vedi kannen salvan vapautusta taaksepiin.

LAITTEISTOVAROITUS: Varmista, ettd poydalld on irrotetulle kannelle riittévésti tilaa, eli vahintddn 30 cm.

Pikaopas | 115



116

Oeoum

1 kannen salvan vapautus

2 tietokoneen kansi

3 kannen saranat

Etsi tietokoneen reunassa olevat kolme saranan kieleketta.
Tartu tietokoneen kannen reunoihin ja nosta kantta vipuamalla saranoita nostopisteind kiyttien.

Irrota kansi saranan kielekkeistd ja aseta se syrjdin turvalliseen paikkaan.

LAITTEISTOVAROITUS: Tietokoneen jaéhdytysjérjestelmé ei pysty toimimaan kunnolla, jos tietokoneen kantta ei
ole asennettu paikalleen. Ald yritd kdynnistada tietokonetta ennen kuin olet asentanut tietokoneen kannen takaisin
paikalleen.
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Tietokoneen jalu sta

A VAROITUS: Tietokone on painava (sen minimipaino on noin 25 kg), ja sen siirtaminen voi olla vaikeata. Pyyda
apua ennen kuin yritit nostaa, siirtaa tai kallistaa tietokonetta, silla sen nostamiseen tarvitaan kaksi henkila.
Nosta tietokonetta aina oikealla tavalla vahinkojen estamiseksi, ja valta kumartamista nostamisen aikana.
Lisétietoja muista tarkeista turvallisuusohjeista on Tuotetieto-appaassa.

A VAROITUS: Jirjestelmén parhaan mahdollisen tasapainon varmistamiseksi jalusta taytyy aina asettaa
paikalleen. Jos tietokoneen jalustaa ei asenneta, tietokone saattaa kaatua, mika voi aiheuttaa henkildvahinkoja
tai vaurioittaa tietokonetta.

A VAROITUS: Tutustu 7uotetieto-appaanturvallisuusohijeisiin ennen tiéissi esitettyjen toimenpiteiden
suorittamista.

A VAROITUS: Esti sihkoiskut irrottamalla tietokone aina pistorasiasta ennen kannen irrottamista.

o LAITTEISTOVAROITUS: Voit vilttd4 staattisen sahkdn aiheuttamat viat tietokoneen komponenteille purkamalla
staattisen sahkdvarauksen itsestési, ennen kuin kosketat tietokoneen sdhkdkomponentteja. Varaus purkautuu, kun
kosketat tietokoneen kotelon maalaamatonta metallipintaa.

Tietokoneen jalustan kiinnittiminen

& VAROITUS: Tietokone on painava (sen minimipaino on noin 25 kg), ja sen siirtaminen voi olla vaikeata. Pyyda
apua ennen kuin yritét nostaa, siirtaa tai kallistaa tietokonetta, silld sen nostamiseen tarvitaan kaksi henkilda.
Nosta tietokonetta aina oikealla tavalla vahinkojen estamiseksi, ja valtd kumartamista nostamisen aikana.
Lisatietoja muista tarkeista turvallisuusohjeista on Twotetieto-oppaassa.

VAROITUS: Jirjestelmén parhaan mahdollisen tasapainon varmistamiseksi jalusta téytyy aina asettaa
paikalleen. Jos tietokoneen jalustaa ei asenneta, tietokone saattaa kaatua, miké voi aiheuttaa henkilévahinkoja
tai vaurioittaa tietokonetta.

-—

Toimi Kdayttéoppaan kohdan "Ennen aloittamista" ohjeiden mukaan.

N

Jos olet asentanut tictokoneeseen suojakaapelin, irrota se suojakaapelin paikasta.

w

Aseta jalusta maahan tictokoneen eteen siten, etti sen etu- ja takaosa ovat maassa.
Jos jalustan ctu- ja takaosa osoittavat kattoa kohti, jalusta on kiddntynyt ylosalaisin.

4 Varmista, ettd kiinnityskiskon kohdistusnasta osoittaa tietokoneeseen piin.
Jos kiinnityskiskon kohdistusnasta osoittaa tictokoneesta poispiin, jalusta on kiéintynyt takaperin.
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1 tictokone

2 tictokoneen jalusta

3 kiinnityskiskon kohdistusnasta

Kohdista jalustan keskikohta tictokoneen keskikohtaan.

Kallista tictokonetta avustajan kanssa varovasti taaksepéin juuri niin korkealle, ctti jalusta voidaan
tyontii sen alle.

7 Tyonnd jalustan takaosa tietokoneen takajalkaan ja varmista, etti kiinnityskiskon kohdistusnasta liukuu

kohdalleen.
Keskiti jalustan etutanko sitd vastaavaan, tictokoneen etujalassa olevaan loveen.

Laske tietokone varovasti alas, jolloin jalustan etutangon pitiisi napsahtaa paikalleen tictokoneen
painamana.
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Tietokoneen jalustan irrottaminen

A\

A\
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VAROITUS: Tietokone on painava (sen minimipaino on noin 25 kg), ja sen siirtiminen voi olla vaikeata. Pyyda
apua ennen kuin yritét nostaa, siirtaa tai kallistaa tietokonetta, silld sen nostamiseen tarvitaan kaksi henkilda.
Nosta tietokonetta aina oikealla tavalla vahinkojen estamiseksi, ja valtda kumartamista nostamisen aikana.
Lisatietoja muista tarkeista turvallisuusohjeista on Twotetieto-oppaassa.

VAROITUS: Jirjestelmén parhaan mahdollisen tasapainon varmistamiseksi jalusta tiytyy aina asettaa
paikalleen. Jos tietokoneen jalustaa ei asenneta, tietokone saattaa kaatua, mika voi aiheuttaa henkildvahinkoja
tai vaurioittaa tietokonetta.

Toimi Kdayttéoppaan kohdan "Ennen aloittamista" ohjeiden mukaan.
Kallista tictokonetta avustajan kanssa varovasti pienessi kulmassa taaksepiin.
Paina tictokoneen jalustan etuosaa alas maahan piin, jotta se irtoaa tictokoneen etuosasta.

Vedi tietokoneen jalustaa tietokoneen etuosaan piin, kunnes se on kokonaan poistettu.

Tietokoneen kasitteleminen

Voit pitii tictokoneesi kunnossa noudattamalla seuraavia ohjeita:

Alii koskaan sammuta tietokonetta, kun kiintolevyn merkkivalo palaa. Niin et meneti tallentamattomia
tictoja tai vahingoita tiedostoja.

Tarkista sddnnollisesti jarjestelmisi virustarkistusohjelmalla.
Séitele kiintolevytilaa poistamalla sidnnéllisesti tarpeettomia tiedostoja ja cheyttimilld levyasema(t).
Tee siannollisid varmuuskopioita.

Puhdista niytto, hiiri ja nidppiimisto sidnnollisesti (lisitictoja on Kdyttdoppaassa).

Ongelmien ratkaiseminen

Vianmaaritysvihjeita

Suorita tietokoneen vianmiirityksessi seuraavat tarkistukset:

Jos lisésit tai poistit jonkin osan ennen kuin ongelma ilmeni, tarkista asennus ja varmista, ettd kyseinen
osa on oikein asennettu.

Jos oheislaite ei toimi, varmista, ettd se on oikein liitetty.

Jos saat virheilmoituksen, kirjoita muistiin viestin sisilto sanatarkasti. Viesti voi auttaa teknisti tukea
ongelman selvittimisessi ja korjaamisessa.

Jos virheilmoitus tulee jostakin ohjelmasta, katso kyseisen ohjelman ohjeita.

Jos vianmadritysosassa suositellaan katsomaan Kdyttéopasta, mene osoitteeseen support.dell.com
(tarvittaessa joltakin toiselta tietokoneelta) ja avaa Kdyttdopas.
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Ohjelmiston ja laitteiston yhteensopivuusongelmien ratkaiseminen

Jos laitetta ei havaita kiyttojérjestelmin kiynnistyksen aikana tai laite havaitaan, mutta se on médritetty
virheellisesti, voit ratkaista yhteensopivuusongelman Hardware Troubleshooter (Laitteiden vianmadritys) -
toiminnon avulla.

Voit ratkaista yhteensopivuusongelmat Iardware Troubleshooter (Laitteiden vianmédritys) -toiminnon
avulla seuraavasti:

1 Valitse Start (Kdynnistd) -painike ja valitse Help and Support (Ohje ja tuki).

2 Kirjoita Search (Etsi)-kenttdéin hardware troubleshooter (laitteiston vianméiritys) ja aloita haku
napsauttamalla nuolipainiketta.

3 Valitse Search Results (Hakutulokset) -luettelosta Hardware Troubleshooter
(Laitteiston vianmadiritys) napsauttamalla siti.

4 Valitse Hardware Troubleshooter (Laitteiston vianmairitys) -lucttelosta I need to resolve a hardware
conflict on my computer (Tictokoneessa on laitteistoristiriita) ja valitse sitten Next (Seuraava).

Microsoft® Windows® XP:n System Restore (Jarjestelméan palauttaminen) -toiminnon kayttaminen

Microsoft Windows XP -kiyttojirjestelmissi on System Restore (Jérjestelmin palauttaminen) -ominaisuus,
jonka avulla tietokoneen voi palauttaa aiempaan toiminnalliseen tilaan (datatiedostoja muuttamatta), jos
laitteistoon, ohjelmistoihin tai muihin jarjestelmaasctuksiin tehdyt muutokset ovat jittineet tictokoneen
epitolvottuun toimintatilaan. Windowsin Ohje ja tukipalvelut -ohjelmassa (katso "Tictojen etsiminen"
sivulla 95) on lisitictoja System Restore (Jarjestelmin palauttaminen) -ominaisuuden kéytosta.

o LAITTEISTOVAROITUS: Ota datatiedostoistasi varmuuskopiot sdéannéllisesti. System Restore (Jérjestelmén
palauttaminen) ei tarkkaile tai palauta datatiedostojasi.

Palautuspisteen luominen
1 Valitse Start (Kdynnisti)-painike ja valitse Help and Support (Ohje ja tuki).
2 Valitse System Restore (Jirjestelmin palauttaminen).

3 Noudata niytt6én tulevia ohjeita.

Tietokoneen palauttaminen aiempaan toimivaan tilaan

o LAITTEISTOVAROITUS: Ennen kuin palautat tietokoneen aiempaan toimivaan tilaan, tallenna ja sulje avoinna
olevat tiedostot ja sulje avoimet ohjelmat. Ald muokkaa, avaa tai poista tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin
jarjestelméan palauttaminen on valmis.

1 Valitse Start (Kdynnistd) -painike, valitse All Programs (Kaikki ohjelmat)— Accessories
(Apuohjelmat)— System Tools (Jirjestelmityckalut) ja valitse sitten System Restore
(Jarjestelmin palauttaminen).

2 Varmista, ctti Restore my computer to an earlier time (Palauta tictokone aiemman ajankohdan
mubkaiscksi) -valintaruutu on valittuna ja valitse sitten Next (Seuraava).
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3 Valitse kalenterista pdivimaird, jonka mukaisen tilanteen haluat palauttaa tictokoneeseen.
Select a Restore Point (Valitse palautuspiste) -ikkunassa on kalenteri, jonka avulla voit tarkastella ja valita
palautuspisteitd. Kaikki piivimairit, joihin liittyy kiytettivissi oleva palautuspiste, nikyvit lihavoituina.
4 Valitse palautuspiste ja valitse sitten Next (Seuraava).

Jos kalenterin piivimairilld on vain yksi palautuspiste, se on valittuna automaattisesti. Jos
kaytettivissi on kaksi tai useampia palautuspisteitd, valitse haluamasi palautuspiste.

5 Valitse Next (Seuraava).

Restoration Complete (Palauttaminen on valmis) -ikkuna tulee esiin, kun System Restore
(Jarjestelmin palauttaminen) -toiminto on kerdnnyt kaikki tiedot. Tdmin jilkeen tietokone
kiynnistetiéin uudelleen.

6 Kun tietokone on kiynnistynyt uudelleen, valitse OK.

Jos haluat vaihtaa palautuspistetti, voit joko toistaa vaiheet ja valita toisen palautuspisteen tai voit kumota
palauttamisen.

Viimeisimmin jarjestelmén palauttamisen kumoaminen

o LAITTEISTOVAROITUS: Ennen kuin kumoat viimeisimmén jérjestelmén palauttamisen, tallenna ja sulje kaikki
avoimet tiedostot ja sulje kaikki avoimet ohjelmat. Ald muokkaa, avaa tai poista tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin
jarjestelman palauttaminen on valmis.

1 Valitse Start (Kidynnistd) -painike, valitse All Programs (Kaikki ohjelmat)— Accessories
(Apuohjelmat)— System Tools (Jirjestelmityokalut) ja valitse sitten System Restore
(Jarjestelmin palauttaminen).

2 Valitse Undo my last restoration (Peruuta viimeinen palautus) ja valitse sitten Next (Seuraava).
3 Valitse Next (Seuraava).
System Restore (Jirjestelmin palauttaminen) -ikkuna tulee esiin, ja tictokone kéynnistetdan uudelleen.

4 Kun tictokone on kiynnistynyt uudelleen, valitse OK.

Jarjestelmén palauttamisen ottaminen kayttoon

Jos asennat Windows XP:n uudelleen niin, ettd vapaata kiintolevytilaa on alle 200 megatavua, jirjestelmin
palauttaminen poistetaan kiytostd automaattisesti. Voit tarkistaa, onko jirjestelmén palauttaminen
kiytossd, toimimalla seuraavasti:

1 Napsauta Start (Kdynnisti) -painiketta ja valitse Control Panel (Ohjauspaneeli).

Valitse Performance and Maintenance (Suorituskyky ja ylldpito).

2

3 Valitse System (Jirjestelma).

4 Napsauta System Restore (Jirjestelmin palauttaminen) -vililehted.
5

Varmista, ctti Turn off System Restore (Poista jirjestelmin palauttaminen kiytostd) -valintaruutua
ei ole valittu.
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Viimeisen toimivan kokoonpanon kéyttaminen

1 Kiynnisti tietokone uudelleen ja paina <F8>, kun viesti Pl ease sel ect the operating system
to start (Valitse kaynnistettava kayttojarjestel mi) tulee nikyviin.

2 Valitse Last Known Good Configuration (Viimeisin toimiva kokoonpano), paina <Enter>, paina <1>
ja valitse kehotteesta kiyttojirjestelmasi.

Muita tapoja lisédlaitteiden tai ohjelmiston ristiriitojen selvittamiseksi
° LAITTEISTOVAROITUS: Seuraavat toimenpiteet poistavat kaikki tiedot kiintolevylta.

*  Asenna kiyttojirjestelmi uudelleen Operating System -CD-levyn ja kiyttojirjestelmin
asennusohjeiden avulla. Kiyttojirjestelmin uudelleenasennuksen aikana voit valita olemassa
olevien levyosioiden poistamisen ja kiintolevyn alustamisen uudelleen.

* Asenna kaikki ohjaimet piirisarjan ohjaimet ensimmaisini Drivers and Utilities -CD-levylti.

Dell Diagnostics

& VAROITUS: Tutustu 7uotetieto-appaanturvallisuusohijeisiin ennen tissi esitettyjen toimenpiteiden
suorittamista.

Dell Diagnostics -ohjelman kayttotilanteet

Jos tictokoneen kiytdssi ilmence ongelmia, suorita kohdan "Ongelmien ratkaiseminen” sivulla 119
tarkistukset ja suorita Dell Diagnostics -ohjelma ennen kuin otat yhteytti Dellin tekniseen tukeen.

Suosittelemme, ettd tulostat ndma toimenpiteet ennen jatkamista.

o LAITTEISTOVAROITUS: Dell Diagnostics -ohjelma toimii vain Dell™-tietokoneissa Ohjelman kayttdminen muissa
tietokoneissa saattaa aiheuttaa virheellisid tuloksia tai saada aikaan virheilmoituksia.

Dell Diagnostics -ohjelmassa voit:
* suorittaa pikatarkistuksia tai laajoja testejd yhdelle laitteelle tai kaikille laitteille
e valita, kuinka monta kertaa testi suoritetaan
*  niyttdd tai tulostaa testitulokset tai tallentaa ne tiedostoon
*  keskeyttid testauksen, jos virhe havaitaan, tai lopettaa testauksen, jos tietty mééri virheitd ilmenee
* avata online-Ohjeen ikkunat, joissa esitellddn testit ja kerrotaan, miten ne voidaan suorittaa
* lukea tilaviestit, joista ndet, onko testit suoritettu onnistuneesti

* saada vitheilmoituksen, jos ongelmia havaitaan.
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Dell Diagnostics -ohjelman kaynnistaminen kiintolevylta

1
2

Kéynnisti tietokone (tai kdynnistd se uudelleen).
Kun DELL™-logo tulee niytt6on, paina heti <FI12>.

HUOMAUTUS: Jos néyttddn tulee viesti, jonka mukaan diagnostiikka-apuohjelman partitiota ei loydet,
katso "Dell Diagnostics -ohjelman kdynnistaminen Drivers and Utilities -CD-levyltd" sivulla 123.

Jos et toimi tarpeeksi nopeasti ja kiyttojirjestelmin logo tulee niytton, odota, kunnes Microsoft
Windowsin ty6poyti tulee ndyttéon. Sammuta tietokone ja yritd uudelleen. Lisitictoja tictokoneen
sammuttamisesta on Kdyttéoppaassa.

Kun niyttoon tulee kiynnistyslaitteiden luettelo, valitse Boot to Utility Partition
(Kdynnistd apuohjelman osiosta) ja paina <Enter>.

Kun néyttéon tulee Dell Diagnostics -ohjelman Main-valikko (Piivalikko), valitse suoritettava testi.
Lisdtictoja testeistd on Kayttsoppaassa.

Dell Diagnostics -ohjelman kaynnistaminen Drivers and Utilities -CD-levylta

0 N O 1 AW

HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -CD-levy on lisdvaruste, eiké sitd valttamattd toimiteta kaikkien tietokoneiden
mukana.

Aseta Drivers and Utilities -CD-levy levyasemaan.
Sammuta tictokone.

Kun DELL™-logo tulee niytt6on, paina heti <F12>.

Jos odotat liian kauan ja Windows-logo tulee niytto6n, odota, kunnes niytt6on tulee Windows-tyopoyta.
Sammuta sitten tictokone ja yritd uudelleen.

HUOMAUTUS: Seuraavat vaiheet muuttavat kdynnistysjérjestystd vain yhden kdynnistyksen ajaksi. Seuraavan
kaynnistyksen aikana tietokone kéynnistyy jarjestelmdasetuksissa maéaritetyn laiteluettelon mukaisesti.

Kun néyttoon tulee kiynnistyslaiteluettelo, valitse Onboard or USB CD-ROM Dirive ja paina <Enter>.
Valitse Onboard or USB CD-ROM Drive CD-kéynnistysvalikosta.

Valitse niyttoon tulevassa valikossa Boot from CD-ROM (Kiynnisti CD-levylti).

Kirjoita 1, jos haluat avata ResourceCD-valikon.

Valitse Dell Diagnostics -ohjelman kiynnistivi vaihtochto ja paina <Enter>.

Valitse Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Suorita 32-bittinen Dell Diagnostics -ohjelma) numeroidusta
luettelosta. Jos luettelossa on useita versioita, valitse kdyttimiisi tietokonetta vastaava versio.

Kun néyttéon tulee Dell Diagnostics -ohjelman Main-valikko (Piivalikko), valitse suoritettava testi.
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Ennen testausta

A VAROITUS: Tutustu 7uotetieto-oppaanturvallisuusohijeisiin ennen téissi esitettyjen toimenpiteiden
suorittamista.

*  Kytke tulostimeen virta, jos se on liitetty tictokoneeseen.

* Avaa jirjestelmin asetusohjelma, tarkista tietokoneen kokoonpanotiedot ja ota kiyttoon kaikki
tietokoneesi laitteet ja osat, kuten liittimet.

Merkkidanet

Tietokone saattaa antaa ddnimerkkejd kiynnistyksen aikana, jos niytto el pysty ndyttdmain virheiti tai
ongelmia. Ndama danimerkit (eli d4nimerkkikoodi) ilmaisevat, mikd ongelma on kyseessi. Yksi mahdollinen
danimerkkikoodi (1-3-1) muodostuu yhdestd piippauksesta, kolmen piippauksen sarjasta ja lopuksi yhdesti
piippauksesta. Tdmi ddnimerkkikoodi ilmaisee, ettd tictokoneessa on ilmennyt muistiongelma.

Jos tietokone antaa dénimerkin kiynnistyksen aikana, toimi seuraavasti:
1 Kirjoita merkkifidnen koodi muistiin Kdyttéoppaassa olevaan diagnostiikan tarkistuslistaan.
2 Selviti Dell Diagnostics -ohjelman avulla mahdollinen vakavampi syy.
3 Pyydi Dellilti teknisti tukea.

Koodi Syy

1-1-2 Suoritinrekisterivirhe

1-1-3 NVRAM-luku- tai -kirjoitusvirhe

1-1-4 ROM BIOS -tarkistussummavirhe
1-2-1 Ohjelmoitavan viliajastimen virhe
1-2-2 DMA-alustusvirhe

1-2-3 DMA-sivurekisterin luku- tai kirjoitusvirhe
1-3 Niyttomuistitestin virhe

1-3-1-2-4-4 Muistia el tunnisteta tai kiiyteti oikein
1-3-2 Muistiongelma

3-1-1 DMA-oheisrekisterivirhe

3-1-2 DMA-piirekisterivirhe

3-1-3 Piiikeskeytysmaskirckisterivirhe

3-1-4 Oheiskeskeytysmaskirekisterivirhe
3-2-2 Keskeytysvektorin latausvirhe

3-2-4 Nippiimistéohjaintestin virhe

3-3-1 NVRAM-virtakatkos
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Koodi Syy

3-3-2 Virheellinen NVRAM-kokoonpano
3-3-4 Niyttémuistitestin virhe

3-4-1 Niyton alustusvirhe

3-4-2 Niéyton uudelleenpiirtovirhe

3-4-3 Niyttémuistin etsintivirhe

4-2-1 Ajastin el kiiynnissi

4-2-2 Sammutusvirhe

4-2-3 A20-porttivirhe

4-2-4 Odottamaton keskeytys suojatussa tilassa
4-3-1 Muistivirhe osoitteen OFFFFh jilkeen
4-3-3 Ajastinsirun laskurin 2 virhe

4-3-4 Kello pysiytetty

4-4-1 Sarja- tai rinnakkaisporttitestin virhe
4-4-2 Koodin varjomuistiin purkamisen virhe
4-4-3 Matematiikkasuoritintestin virhe

4-4-4 Vilimuistitestin virhe
Virheilmoitukset

Q HUOMAUTUS: Jos viestii ei ole luettelossa, katso ohjeita kayttdjarjesteman tai, kun virheilmoitus saatiin,
kaynnissa olleen ohjelman ohjeista.

Jos vithe tapahtuu kidynnistyksessd, ndytto6n saattaa tulla ilmoitus virheesti. Katso Kdyttéoppaan
kohtaa "Virheilmoitukset" ongelmien ratkaisemiseksi.
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Diagnostiikkamerkkivalot

A VAROITUS: Tutustu 7uotetieto-appaanturvallisuusohijeisiin ennen tissi esitettyjen toimenpiteiden

suorittamista.

Vianmadirityksessi auttavat tictokoneen etupancelissa olevat neljd merkkivaloa 1, 2, 3 ja 4. Nami
merkkivalot eivit pala tai ne ovat vihreitd. Kun tictokone kiynnistyy normaalisti, merkkivalot vilkkuvat.
Jos tictokoneessa esiintyy toimintahdirié, merkkivalojen ja virtapainikkeen yhdistelmat auttavat ongelman
tunnistamisessa. Valot osoittavat myés lepotiloja.

Diagnostiikkamerkkivalojen koodit ennen POST-tarkistusta

Diagnostiik- Virran
kamerkkivalot merkkivalo

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ongelman ratkaisu

OE® ™

Tietokone ei saa virtaa.

Kytke tictokone pistorasiaan. Varmista, cttd
tictokoneen etupaneelin merkkivalo palaa. Jos
virran merkkivalo ei pala, tarkista, etti tictokone
on liitetty pistorasiaan, ja paina sen jilkeen
virtapainiketta.

Jos ongelma ei ratkea vielikiin, pyydi Delliltd
teknistd tukea.

DOO® i pala

Tietokone on sammutettu
normaalisti; tietokone on
liitetty pistorasiaan.

Kiynnisti tictokone painamalla virtapainiketta.

Jos tietokone ei kiynnisty, tarkista, palaako
ctupaneelissa oleva virran merkkivalo. Jos virran
merkkivalo ei pala, tarkista, ctti tietokone on
liitetty pistorasiaan, ja paina sen jilkeen
virtapainiketta.

Jos ongelma ei ratkea vielikiin, pyydi Delliltd
teknisti tukea.

DOO@ i

Tietokone on alhaisemman
virrankulutuksen tilassa tai
lepotilassa.

Palauta tietokone lepotilasta jollakin sopivalla
tavalla. Katso Kdyttéoppaan kohta
Lisdominaisuudet.

Jos ongelma eri ole ratkennut, ja yritit herittid
tietokoneen USB-hiiren tai -nippéimiston
kautta, yriti vaihtaa niiden tilalle toimiva
PS/2-hiiri tai -néppiimisté ja yriti uudelleen.

QQO® .’
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Diagnostiik- Virran Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
kamerkkivalot merkkivalo

keltainen  BIOS ei kiiynnisty. Varmista, ettd suoritin on oikein paikallaan ja
@.“ kiynnisti tietokone uudelleen. Lisitictoja on

Kdyttéoppaan kohdassa "Suoritin”.
(vilkkuu) Jos ongelma ei ratkea vieldkiin, pyydi Delliltd
teknisti tukea.

vilkkuva  Virtalihteessi tai Suorita Kéyttéoppaan kohdan "Virrankiyton

‘@.@ keltainen  virtajohdossa on jokin vika.  ongelmat" toimenpitect.
, Jos ongelma ei ratkea vieldkiin, pyydi Delliltd

(vilkkuu) teknisti tukea.

keltainen  On tapahtunut mahdollinen  Saat teknisti tukea ottamalla yhteytti Delliin.
‘ ‘@@ emolevyn vika.
(vilkkuu)

keltainen  Suorittimen ristiriita. Suorita Kéyttsoppaan kohdan "Suorittimen
. ‘@‘ ongelmat" toimenpiteet.
(vilkkuu)

keltainen  Laajennusosassa, kuten Tarkista, etti tarvittavat virtajohdot on kytketty
‘@@‘ niytonohjaimen tai muistin -~ niytonohjaimen ja muistin alustakortteihin.

) aluitgkﬁrtlssa, _O;l havaittu Suorita Kéyttéoppaan kohdanssa Virrankiyton

(vilkkuu) mahdofimen virhe. ongelmat mainitut toimenpiteet.

keltainen  Virtalihteessd on Tarkista, ettdi molemmat virtajohdot on kytketty
‘ @“ mahdollisesti vika. emolevyyn.
(vilkkuu)
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Diagnostiikkamerkkivalojen koodit POST-tarkistuksen aikana

Virran merkkivalo palaa tasaisesti vihredni diagnostiikkamerkkivalojen koodeja POST-tarkistuksen
aikana niytettiessi.

Merkkivalo- Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
yhdistelméa

Mahdollinen suoritinvirhe. Asenna suoritin uudelleen ja kidynnisti
@ @.@ tictokone uudelleen.

Laajennuskortissa saattaa olla vika. 1 Midriti irrottamalla yksittdinen kortti
@.@@ (el niytonohjainta), onko kyscessi

laiteristiriita ja kiynnistdmilld
tietokone uudelleen.

2 Jos ongelma ei poistu, asenna
poistamasi kortti uudelleen, poista
jokin toinen kortti ja kiynnisti sitten
tietokone uudelleen.

3 Toista timi jokaisen kortin kohdalla.
Jos tictokone kidynnistyy normaalisti,
suorita viimeksi poistamasi kortin
resurssiristiriitojen vianmadritys
(lisdtietoja on kohdassa "Ohjelmiston
ja laitteiston yhteensopivuuson-
gelmien ratkaiseminen" sivulla 120).

4 Siirré yksi kortti kerrallaan eri
PCl-korttipaikkaan ja kiynnistd
tietokone uudelleen jokaisen siirron
jilkeen.

5 Jos ongelma jatkuu, ota yhteytti
Delliin.

Niytonohjaimessa saattaa olla vika. 1 Jos tictokoneessa on
@.@‘ niytonohjainkortti, irrota kortti,

asenna se takaisin ja kiynnisti
tictokone uudelleen.

2 Jos ongelma jatkuu, asenna varmasti
toimiva niyténohjain ja kdynnisti
tietokone uudelleen.

3 Jos ongelma jatkuu, tai jos
tietokoneessa on integroitu
niytonohjain, ota yhteytti Delliin.
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Merkkivalo- Ongelman kuvaus
yhdistelma

Ehdotettu ongelman ratkaisu

On tapahtunut mahdollinen levyasema-
@.‘@ tai kiintolevyvika.

Asenna kaikki virta- ja tiedonsiir-
tokaapelit takaisin ja kiynnisti
tictokone uudelleen.

@... Mahdollinen USB-virhe.

Asenna kaikki USB-laitteet uudelleen,
tarkista laitteiden kaapelit ja kiynnisti
sitten tictokone uudelleen.

‘®@@ Muistimoduuleja ei havaittu.

1 Aseta muistimoduulit uudelleen
paikoilleen ja varmista, etti
tictokoneesl voi kiyttid muistia otkein.

2 Kéynnisti tictokone uudelleen.

3 Jos ongelma jatkuu, irrota kaikki
muistimoduulit ja asenna yksi

muistimoduuli muistimoduulin
liittimeen DIMM_1.

4 Kiynnisti tictokone uudelleen.
Niyttoon ilmestyy viesti, joka
ilmoittaa, ctti jirjestelmin
suorituskyky ja virheiden korjauskyky
on heikompi, silld muistia i ole
vhdistetty.

5 Kiynnisti tictokone
kiyttojirjestemissi painamalla <F1>.

6 Suorita Dell Diagnostics -ohjelma.
Lisitietoja on Kdyttdoppaassa.

7 Jos muistimoduuli toimii, sammuta
tietokone, irrota moduuli ja toista
toimenpiteet kaikkien muiden
muistimoduulien kanssa, kunnes saat
ilmoituksen muistivirheesti
kiynnistyksessi tai diagnoositestin
aikana.

Jos testattu muistimoduuli on
viallinen, toista toimenpiteet vield
muiden moduulien kanssa, jotta voit
varmistaa, ctti loput moduulit ovat
toimintakuntoisia.

8 Kun olet loytinyt viallisen
muistimoduulin, ota yhteytti Delliin
korjaavan moduulin saamiseksi.

Pikaopas
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Merkkivalo-
yhdistelma

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ongelman ratkaisu

‘®@@ Muistimoduuleja ei havaittu.

Jos tietokoneessa on asennettuna yksi
muistimoduuli, asenna se uudelleen ja
kdynnisti tictokone uudelleen.

Jos tietokoneessa on asennettuna kaksi
muistimoduulia tai enemmiin, irrota
moduulit ja asenna yksi moduuli
uudelleen. Kiynnisti tictokone sen
jilkeen uudelleen. Jos tietokone
kiynnistyy normaalisti, asenna toinen
moduuli takaisin. Jatka, kunnes 16ydit
viallisen moduulin tai onnistut
asentamaan kaikki moduulit ilman
virheiti.

Jos mahdollista, asenna samaa tyyppii
oleva toimiva muistimoduuli
tictokoneeseen.

Jos ongelma jatkuu, ota yhteytti
Delliin.

Q20O

Emolevyssi on jokin vika.

Saat teknistd tukea ottamalla yhteytti
Delliin.

0201

Muistimoduulit on tunnistettu, mutta
on ilmennyt muistin kokoonpano- tai
yhteensopivuusvirhe.

Tarkista, etteivit muistimoduulin/
muistiliitinnin sijoitusta koske
mitkiin erikoisvaatimukset.
Tarkista, ctti asennettavat
muistimoduulit ovat yhteensopivia
tietokoneen kanssa.

Asenna muistimoduulit uudelleen
ja kiynnistid tietokone uudelleen.

Jos ongelma jatkuu, ota yhteytti
Delliin.

0200

Videoalustamista edeltivit tavanomaiset Tarkkaile niytolle ilmestyvid viesteji.

jirjestelmétoiminnot

Pikaopas



Merkkivalo- Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
yhdistelma

Laajennuskortissa saattaa olla vika. 1 Midritd irrottamalla yksittdinen kortti
‘.@@ (el niytonohjainta), onko kyscessi

laiteristiriita ja kdynnistdmalla
tictokone uudelleen.

2 Jos ongelma ei poistu, asenna
poistamasi kortti uudelleen, poista
jokin toinen kortti ja kiiynnisti sitten
tictokone uudelleen.

3 Toista timi jokaisen kortin kohdalla.
Jos tietokone kidynnistyy normaalisti,
suorita viimeksi poistamasi kortin
resurssiristiriitojen vianmadritys
(lisitictoja on kohdassa "Ohjelmiston
ja laitteiston yhteensopivuuson-
gelmien ratkaiseminen" sivulla 120).

4 Jos ongelma jatkuu, ota yhteytti
Delliin.

Videoalustamista edeltivit tavanomaiset Tarkkaile néytolle ilmestyvii viesteji.
‘..@ jirjestelmitoiminnot

Tietokone on normaalissa Ei mitiiin.
.... toimintatilassa POST-testin

suorittamisen jilkeen.
@@@@ HUOMAUTUS: Diagnostiikkamerkkivalot

vilkkuvat lyhyesti ja sammuvat sen
jdlkeen, kun tietokone on kdynnistanyt
kayttdjarjestelman uudelleen.

Usein kysyttyja kysymyksia

Kysymys Ratkaisu Mista loydan lisétietoja

Miten miiritin tictokoneen Jos tictokoneessasi on niytonohjain, Lisitictoja kahden niyton

kiyttimain kahta niyttoia? joka tukee kahta niyttod, etsi kytkemisesti tictokoneeseen on
tuotepakkauksesta Y-kaapeli. kohdassa "Tietokoneen asentaminen”
Y-kaapelissa on yksi liitin toisessa sivulla 99.

padssi (liitd tdma liitin tictokoneen
taakse) ja kaksi liitinti toisessa péissi
(liitd ndma piit niyton kaapelien
liittimiin).
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Kysymys

Ratkaisu

Mista loydan lisétietoja

Miten liitdn niyton, kun nidyton
kaapelin liitin ei niytd sopivan
tietokoneen takana olevaan
liitantidn?

Jos ndyténohjaimessa on
DVI-liitanti mutta niyton kaapelissa
on VGA-liitin, tarvitset sovittimen.
Tuotepakkauksen tulisi sisltii
kaapelisovitin.

Lisitictoja niyttojen kytkemisesti
tietokoneeseen on kohdassa
"Tietokoneen asentaminen”

sivulla 99. Lisitictoja saat ottamalla
yhteyttd Delliin. Tietoja yhteyden
ottamisesta Delliin on
Kdyttooppaassa.

Miten liitin kaiuttimet?

Jos tietokoneessasi on dinikortti,
kytke kaiuttimet kortin liittimiin.
Katso "Tictokoneen asentaminen”
sivulla 99.

Katso lisitictoja kaiuttimien omista
ohjeista.

Miten léydin oikeat liittimet
USB- ja IEEE 1394 -laitteita

varten?

Tietokoneessa on kahdeksan USB-
liitintd (kaksi edessi, yksi sisiinen ja
viisi takapaneelissa) seki yksi IEEE
1394 -liitin edessi ja takana.
Lisitictoja IEEE 1394 -kortista on
Kdyttooppaassa.

Kuvia tictokoneesta edestii ja takaa
on kohdassa "Tictoja tictokoneesta"
sivulla 104.

Ohjeita Kayttéoppaan etsimisestd on
kohdassa "Tictojen etsiminen"

sivulla 95.

Misti 16ydin tictoja tictokoneeni
laitteistosta ja muita teknisid
tictoja?

Kayttéoppaassa on teknisten tietojen
taulukko, jossa on tarkempia tictoja
tictokoneesta ja sen laitteistosta.
Ohjeita Kdyttéoppaan etsimisesti on

kohdassa "Tietojen etsiminen"
sivulla 95.

Mene Dellin tukisivustoon
osoitteessa support.dell.com ja kiytd
yhtii seuraavista tukityokaluista: lue
uusimmasta tckniikasta kertovia
artikkeleita tai keskustele muiden
Dell-kiyttijien kanssa Dellin
keskustelufoorumissa.

Miten léydiin tictokoneeni
kiyttoohjeet?

Seuraavat kiyttoohjeet ovat
saatavana tietokonettasi varten:

* Kayttoopas

* ‘Tuotetieto-opas

* Jdrjestelmdtietotarra
Ohjeita asiakirjojen etsintiin on
kohdassa "Tietojen etsiminen"
sivulla 95.

Jos kadotat kiyttdohjeet, voit loytii
ne my6s Dellin tukisivustosta
osoitteesta support.dell.com.
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Merknader, varsler og advarsler

Q MERK: Et 0BS!-avsnitt inneholder viktig informasjon som gjer deg til en mer effektiv bruker av datamaskinen.

o 0BS: En MERKNAD angir enten potensiell fare for maskinvaren eller tap av data, og forteller hvordan du kan unngé
problemet.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angir en potensiell fare for skade pa eiendom, personskade eller dedsfall.

Forkortelser og akronymer

Du finner en komplett liste over forkortelser og akronymer i Glossary (Ordliste) 1 User’s Guide (Brukerhindbok).

Ivis du kjgpte en datamaskin i serien Dell™ n, gjelder ikke eventuelle referanser 1 dette dokumentet til
operativsystemet Microsoft® Windows®.

Informagjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel.
© 2006 Dell Inc. Med enerett.

Det er strengt forbudt & kopiere innholdet uten skriftlig tillatelse fra Dell Inc.

Varemerker som brukesi denneteksten: Dell, DELL-logoen og Dell Precision er varemerker for Dell Inc.. Intel, Xeon og Pentiumer registrerte
varemerker for Intel Corporation. Microsoft og Windows er registrerte varemerker for Microsoft Corporation.

Andre varemerker og navn kan vaare brukt i dette dokumentet for areferere til enheter som eier merker og navn eller produkter. Dell Inc.
fraskriver seg eierinteresse for varemerker og navn som ikke er dets egne.

Modell DCDO

Januar 2006 P/N PD050 Rev. A00
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Finne informasjon

Q MERK: Noen funksjoner eller medier kan vare tilleggsutstyr og leveres muligens ikke med maskinen.
Noen funksjoner og medier kan vaere utilgjengelige i enkelte land.

ﬁ MERK: Flere opplysninger kan vaere inkludert med maskinen.

Opplysninger om

Her finner du opplysningene

Et diagnoseprogram for maskinen
Drivere for maskinen
Dokumentasjon for maskinen
Dokumentasjon for enheten
Desktop System Software (DSS)

Hvordan sctte opp maskinen

Hvordan ta vare pd maskinen

Grunnleggende informasjon om feilsgking
Hvordan kjgre Dell™ Diagnostics

Feilkoder og diagnoselamper

Hvordan du tar ut og installerer komponenter

Hvordan dpne maskindekslet

CD-en Drivers and Utilities (Drivere og programmer),
som ogsa kalles ResourceCD (Ressurs-CD)

Dokumentasjonen og

driverne er allerede
o A installert pi maskinen.

Du kan bruke CD-en

for 4 installere driverne
pd nytt, kjgre diagnose-
programmet Dell
Diagnostics eller for 4 lese
dokumentasjonen. Det
kan vere egne Readme-
filer (Ies meg) pd CD-en.
Disse filene innecholder oppdatert informasjon om
eventuelle tekniske endringer som er gjort for maskinen,
eller avansert teknisk referansemateriale for teknikere
eller avanserte brukere.

MERK: Oppdateringer av drivere og dokumentasjon finner
du pa support.dell.com.

Hurtigreferanse
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MERK: Dette dokumentet er tilgjengelig som en PDF-fil
pa support.dell.com.
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Opplysninger om

Her finner du opplysningene

Garantiopplysninger

Vilkir og betingelser (kun USA)
Sikkerhetsopplysninger

Reguleringsopplysninger

Informasjon om ergonomi

Sluttbrukeravtale (End User License Agreement)

Hvordan du tar ut og installerer komponenter
Spesifikasjoner

Hvordan du konfigurerer systeminnstillingene
Hvordan du feilsgker og Igser problemer

Service Tag og servicenummer
Microsoft Windows lisensetikett

140 | Hurtigreferanse

Dell™ Product Information Guide (Produktinformasjon)

Proguet Isfermatien Guida

User’s Guide (Brukerhandhbok)

Microsoft Windows"™ XP Hijelp og stotte
1 Klikk pé Start-knappen og deretter pa Hjelp og statte.
2 Klikk pa User’s and system guides (Bruker- og

systemhdndbgker) og deretter pa User’s Guide
(Brukerhdndbok).

User’s Guide (Brukerhdndbok) er ogsa tilgjengelig pa
CD-en Drivers and Utilities (Drivere og programmer).

Service Tag og Microsoft® Windows®-lisens
Disse etikettene er festet til datamaskinen.
* Service Tag bruker du
for & identifisere
maskinen nir du bruker
support.dell.com eller
kontakter kundestgtte.

¢ Bruk servicenummeret
for 4 komme raskere til
riktig sted ndr du kontakter kundestgtte.



Opplysninger om

Her finner du opplysningene

Lgsninger — Feilsgkingstips, tekniske artikler,
online kurs og vanlige spgrsmil

Diskusjonsgruppe — Online diskusjoner med andre
Dell-kunder

Oppgraderinger — Oppgraderingsinformasjon
for komponenter, for cksempel minne, harddisk
og operativsystem

Kundeservice — Kontaktinformasjon, ordrestatus
og status for servicehenvendelse, garanti- og
reparasjonsinformasjon

Service og kundestgtte — Status for servicehenvendelse
og kundestgttchistorikk, servicckontrakt, online
diskusjoner med kundestgtte

Referanse — Dokumentasjon, detaljer om
maskinkonfigurasjonen, produktspesifikasjoner

og nyttige artikler

Nedlastinger — Sertifiserte drivere, feilfikser og
programvarcoppdateringer

Desktop System Software (DSS)— Hvis du installerer
operativsystemet pd nytt, bgr du installere DSS-
programmet (systemprogramvare for stasjonzer maskin)
fgr du installerer driverne. DSS inneholder kritiske
oppdateringer for operativsystemet og stgtter fglgende
Dell™-utstyr: 3,5-tommers USB-diskettstasjoner, optiske
stasjoner og USB-enheter. DSS er ngdvendig for at Dell-
maskinen skal fungere pa riktig mite. Programmet
finner automatisk relevante opplysninger om maskinen
og operativsystemet, og installerer de oppdateringene
som er ngdvendige for din konfigurasjon.

Hvordan du bruker Windows XP

Hvordan arbeide med programmer og filer

Dokumentasjon for enheter
(for cksempel et modem)

Dells kundestattenettsted — support.dell.com

MERK: Velg land eller forretningssegment for a vise riktig
kundestgttenettsted.

MERK: Kunder innenfor naeringsliv, offentlige myndigheter
og utdanningsinstitusjoner kan ogsa bruke det tilpassede
nettstedet premier.support.dell.com. Nettstedet er muligens
ikke tilgjengelig for alle land.

Windows Hjelp og statte
1 Klikk pa Start-knappen og deretter pa Help and Support
(Hjelp og stgtte).
2 Skriv ett eller flere ord som beskriver problemet,
og klikk pé pilikonet.
3 Klikk pa emnet som best beskriver problemet.

4 Iglg veiledningen pé skjermen.
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Opplysninger om

Her finner du opplysningene

* Hvordan jeg installerer operativsystemet pd nytt

¢ Hvordan du bruker Linux

* Epostdiskusjoner med brukere av Dell Precision™ -
produkter som bruker operativsystemet Linux

* Flere opplysninger om Linux og Dell Precision

Operativsystem-CD-en

OPERATING SYSTEM

Pemsisiatar. C1
k1o Wi * 4B Prakesasasi

Operativsystemet er
allerede installert pd
maskinen. Hvis du vil
installere operativ-
systemet pd nytt, bruker
du CD-en Operating
System (Operativsystem).
I hdndboken User’s Guide
(Brukerhidndbok) finner du
veiledninger for hvordan
du installerer. Etter at du
har installert operativsystemet pé nytt, bruker du CD-en
Drivers and Utilities (Drivere og programmer), ogsi kalt
ResourceCD (Ressurs-CD) for 4 installere drivere for
enhetene som ble levert sammen med maskinen, pé nytt.
Produktngkkel-ctiketten for operativsystemet er festet til
maskinen.

MERK: Fargen p& CD-en avhenger av hvilket operativsystem
du har bestilt.

MERK: CD-en Operating System (Operativsystem) kan veere
tilleggsutstyr og leveres muligens ikke med maskinen.

Dell-stattede Linux-nettsteder
¢ Linux.dell.com

* Lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
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Sette opp maskinen

& ADVARSEL: For du starter pa fremgangsmatene som er beskrevet nedenfor, felger du sikkerhetsinstruksene
i handboken Product Information Guide (Produktinformasjon).

Du m4 fullfgre alle trinnene for & sette opp maskinen pa riktig mate.

@ Koble til tastaturet og musen.

@ Koble til modemledningen eller nettverks-
kabelen.

o OBS: Pass pa at du ikke kobler modemledningen

til nettverkskontakten. Spenningen fra telenettet
kan skade nettverkskortet.

4 MERK: His maskinen har et nettverkskort,
kobler du nettverkskabelen til kortet.
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@ Koble til skjermen.

Avhengig av hvilket skjermkort
maskinen har, kan du koble til
skjermen pa ulike méter.

4 MERK: Du kan métte bruke
den medfelgende adapteren
eller kabelen for a koble
skjermen til datamaskinen.
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For skjermkort som statter én eller to skjermer, og som har én kontakt

En VGA-adapter:

Bruk VGA-adapteren nir du har et skjermkort som stgtter
¢én skjerm, og nir du skal koble maskinen til en VGA-
skjerm.

Dobbel VGA Y-kabeladapter: Dobbel DVI Y-kabeladapter:

Bruk Y-kabelen nér skjermkortet har én kontakt Bruk Y-kabelen nér skjermkortet har én kontakt
og du vil koble maskinen til én eller to VGA-skjermer. og du vil koble maskinen til én eller to DVI-skjermer.

Kabelen for to skjermer er fargekodet: den bld kontakten er for hovedskjermen og den svarte kontakten er
for skjerm nummer to. For at det skal vaere mulig & bruke to skjermer, md begge skjermene vere koblet til
maskinen ndr du starter den.
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For skjermkort som statter to skjermer, og som har én DVI- og én VGA-kontakt

En DVI-kontakt og én VGA-kontakt: To VGA-kontakter med én VGA-adapter:

Bruk de(n) relevante kontakten(e) nér du skal koble Bruk VGA-adapteren nér du skal koble maskinen
maskinen til én eller to skjermer. til to VGA-skjermer.

For skjermkort som stetter to skjermer, og som har to DVI-kontakter

To DVI-kontakter: To DVI-kontakter med To DVI-kontakter
én VGA-adapter: med to VGA-adaptere:

Bruk DVI-kontaktene Bruk VGA-adapteren for 4 koble Bruk to VGA-adaptere for 4 koble
for 4 koble maskinen til en VGA-skjerm til én av DVI- to VGA-skjermer til DVI-kontaktene
én eller to DVI-skjermer. kontaktene pd maskinen. pa maskinen.
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@ Koble til hgyttalerne.

E4 MERK: Hvis maskinen
har et lydkort, kobler
du hgyttalerne
til kortet.

Koble til stramled-
ningene og sla
datamaskinen

og skjermen pa.
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@ Installér tilleggsprogrammer eller enheter.

Fgr du installere enheter eller programvare som ikke ble levert sammen med maskinen, leser
du dokumentasjonen for enheten eller programvaren, eller kontakter leverandgren, for & bekrefte
at programvaren eller enheten er kompatibel med maskinen og operativsystemet.

Du har na fullfgrt oppsettet av maskinen.

Om datamaskinen

A ADVARSEL: Maskinen er tung (minimumsvekten er pa omtrent 25 kg) og den kan veere vanskelig & mangvrere.
Sarg for at du har assistanse for du forsgker a lofte eller flytte pa maskinen, det kreves to personer for a lgfte
denne maskinen. Pass pa at du alltid lefter riktig, slik at du unngar skader. Unnga krum rygg nar du lefter.

I handboken Product Information Guide (Produktinformasjon) finner du andre viktige sikkerhetsopplysninger.

A ADVARSEL: Fer du plasserer maskinen i stdende posisjon, ma du montere maskinstativet. Hvis du ikke monterer
stativet for du plasserer maskinen i staende posisjon, kan den velte over og forarsake personskade eller skade
pa maskinen.
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Sett forfra
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1-3  5,25-tommers Kan inneholde en CD/DVD-stasjon, en Media Card-kortleser, en diskettstasjon
stasjonsplasser eller en SATA-disk i en 5,25-tommers harddiskholder.
MERK: Harddiskholderne er kun for bruk i 5,25-tommers stasjonsplasser.
Diskettstasjonen-/Media Card-kortleseren og-harddiskholderne kan ikke
brukes om hverandre.

4 5,25-tommers Kan inneholde en CD/DVD-stasjon, en Media Card-kortleser, en diskettstasjon
stasjonsplass med eller en SATA-disk i en 5,25-tommers harddiskholder. Stasjonspanelet som er
3,5-tommers avbildet her kan kun brukes i forbindelse med en diskettstasjon eller en Media
stasjonspanelplate Card-kortleser. Panelet kan installeres foran hvilken som helst av de fire

5,25-tommers stasjonsplassene. Du finner flere opplysninger i User’s Guide
(Brukerhdndbok).

MERK: Harddiskholderne er kun for bruk i 5,25-tommers stasjonsplasser.
Diskettstasjonen/Media Card-kortleseren og harddiskholderne kan ikke brukes
om hverandre.

5  lampe for Harddisklampen lyser ndr maskinen leser data fra harddisken eller skriver data
harddiskaktivitet til harddisken. Lampen kan ogsé lyse nir en enhet som for eksempel CD-spilleren
er i bruk.
6  IEEE 1394-kontakt Bruk IEEE 1394-kontakten til dataenheter med hgy hastighet, for cksempel

digitale videokameraer og cksterne lagringsenheter.
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7

USB 2.0-kontakter (2)

Bruk USB-kontaktene foran pd maskinen til enheter som du bruker av og til, for
eksempel minneplugger, kameraer eller oppstartbare USB-enheter. Du finner flere
opplysninger 1 User’s Guide (Brukerhindbok).

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene pd baksiden av maskinen til enheter
som skal vaere koblet til hele tiden, for cksempel skrivere og tastaturet.

8

strgmknappen

Trykk pé knappen for 4 sld pd maskinen.

o OBS: Du ma ikke bruke stramknappen for a sl& av maskinen, da kan du miste
data. | stedet bar du avslutte og sla av maskinen via operativsystemet.

MERK: Stramknappen kan ogsa brukes til a vekke systemet eller sette deti en

stramsparingsmodus. Du finner flere opplysninger i User’s Guide (Brukerhandbok).

9

strgmlampe

Strgmlampen tennes og blinker eller forblir lysende for 4 vise ulike tilstander:
* Ikke lys — Maskinen er slatt av eller er i dvalemodus.
* Lyser grgnt — Maskinen er i normal drift.
* Blinker grgnt — Maskinen er i en strgmsparingsmodus.
* Blinker eller lyser gult — Les "Power Problems” (Strgmproblemer) 1 User’s
Guide (Brukerhandbok).

Du gir ut av en strgmsparingsmodus ved 4 trykke pé strgmknappen eller ved
4 bruke tastaturet eller musen, hvis den i Enhetsbehandling i Windows er
konfigurert som en enhet som kan bringe datamaskinen ut av ventemodus.
Du finner flere opplysninger om hvilemodi og hvordan du gir ut av en
strgmsparingsmodus 1 User’s Guide (Brukerhindbok).

[ "Diagnoselamper” pé side 170 finner du en beskrivelse av lampekoder som kan
hjelpe deg med feilspking dersom du skulle fa problemer med datamaskinen.

mikrofonkontakt

Bruk mikronkontakten for  koble til en PC-mikrofon nir du skal ta opp stemme
eller musikk i forbindelse med bruk av lyd- eller telefoniprogrammer.

hodetelefonkontakt

Bruk hodetelefonkontakten for 4 koble til hodetelefoner.

lampe for nettverks-

forbindelse

Lampen for nettverksforbindelse lyser nar det finnes en god forbindelse mellom
datamaskinen og et nettverk basert pa hastighetene 10 Mbps, 100 Mbps eller
1000 Mbps (1 Gbps).

diagnoselamper (4)

Bruk disse lampene for § feilsgke et problem pé datamaskinen pa grunnlag av
diagnosckoden. Du finner flere opplysninger i "Diagnoselamper” pé side 170.
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Sett bakfra

1 strgmkontakt Koble til strgmledningen her. Utseendet pd kontakten kan variere.

2 kortspor Tilgangskontakter for installerte kort av typen PCI, PCIX cller PCI Express.
MERK: De fem kontaktsporene i midten statter fullengdekort: ett PCl-spor,
ett PCl express x16-spor, ett PCI express x8-spor (kablet som x4) og to PCI-X-spor.
Kontaktsporene gverst og nederst statter halvlengdekort: to PCl express x8-spor
(kablet som x4).

3 kontakter pd baksiden Koble serielle enheter, USB-enheter og andre enheter til relevante kontakter
av maskinen (se "Kontakter pa baksiden av maskinen" pa side 153).
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Kontakter pa baksiden av maskinen

1 parallellkontakt Koble en parallell enhet, som for cksempel en skriver, til parallellkontakten.
Hvis skriveren din er en USB-skriver, bruker du USB-kontakten.
MERK: Den integrerte parallellkontakten blir automatisk deaktivert dersom
datamaskinen finner et installert kort som inneholder en parallellkontakt som er
konfigurert pa den samme adressen. Du finner flere opplysninger i User’s Guide

(Brukerhandbok).
2 linje ut/hodetelefon- Bruk linje ut-kontakten for 4 koble til hodetelefoner og de fleste hgyttalere
kontakt med integrerte forsterkere.

Pa datamaskiner med lydkort, bruker du kontakten pi kortet.

3 musekontakt Koble en standard mus til den grgnne musekontakten. Sl av maskinen og
eventuelle tilkoblede enheter fgr du kobler en mus til maskinen. Hvis du har
en USB-mus, bruker du USB-kontakten.

Hvis maskinen bruker operativsystemet Microsoft® Windows® XP, er de
ngdvendige musedriverne allerede installert pa harddisken.

4  USB 2.0-kontakter (3) Det anbefales at du bruker USB-kontaktene foran pa maskinen til enheter som
du bruker av og til, for eksempel minneplugger, kameraer eller oppstartbare USB-
enheter. Bruk USB-kontaktene pa baksiden av maskinen til enheter som skal vere
koblet til hele tiden, for eksempel skrivere og tastaturet.
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lampe for koblings-
integritet

* Grgnt — Forbindelsen mellom datamaskinen og 10 Mbps-nettverket er god.
* Oransje — Forbindelsen mellom datamaskinen og 100 Mbps-nettverket er god.

* Gult — Forbindelsen mellom datamaskinen og 1000 Mbps-nettverket (1 Gbps) er
god.

* Av — Datamaskinen finner ingen fysisk forbindelse til nettverket.

kontakt for
nettverkskort

Du kobler maskinen til et nettverk eller en bredbandsenhet ved 4 koble en av
endene til nettverkskabelen til en nettverkskontakt eller til en bredbdndsenhet.
Den andre enden av nettverkskabelen kobler du til nettverkskontakten pé
maskinen. Et klikk angir at nettverkskabelen er ordentlig tilkoblet.

MERK: Koble ikke en telefonkabel til nettverkskontakten.

P4 maskiner som har et ckstra nettverkskort, bruker du kontaktene pé kortet pd
baksiden av maskinen nir du skal sette opp flere nettverkstilkoblinger (som for
eksempel separat intra- og ekstranett).

Det anbefales at du bruker kabling og kontakter av typen Category 5 til nettverket.
Hyvis du er avhengig av & bruke Category 3-kabling, ma du tvinge nettverks-
hastigheten til 10 Mbps for & oppna palitelig drift.

lampe for nettverks-
aktivitet

Et gult lys blinker nir maskinen sender eller mottar nettverksdata. Ved stor
nettverkstrafikk kan lampen lyse kontinuerlig.

USB 2.0-kontakter (2)

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene foran pd maskinen til enheter som du
bruker av og til, for cksempel minneplugger, kameraer eller oppstartbare USB-enheter.
Bruk USB-kontaktene pd baksiden av maskinen til enheter som skal vere koblet til
hele tiden, for eksempel skrivere og tastaturet.

IEEE 1394-kontakt

Bruk IEEE 1394-kontakten til dataenheter med hgy hastighet, for cksempel
digitale videokameraer og cksterne lagringsenheter.

10

tastaturkontakt

Hvis du har et standard tastatur, kobler du det til den fiolette tastaturkontakten.
Er tastaturet et USB-tastatur, bruker du USB-kontakten.

"

linje inn-kontakt

Bruk de bl linje inn-kontaktene for & koble til en opptaks- eller avspillingsenhet,
som for eksempel en kassettspiller, en CD-spiller eller en videospiller.

P4 datamaskiner med lydkort, bruker du kontakten pd kortet.

12

seriell kontakt

Koble en seriell enhet, for cksempel en hindholdt enhet, til den serielle kontakten.
Om ngdvendig kan adressen til denne porten (kontakten) endres ved hjelp av
System Setup (systemoppsettet). Du finner flere opplysninger i User’s Guide
(Brukerhdndbok).

13

seriell kontakt

Koble en seriell enhet, for ecksempel en hindholdt enhet, til den serielle kontakten.
Om ngdvendig kan adressen til denne porten (kontakten) endres ved hjelp av
System Setup (systemoppsettet). Du finner flere opplysninger i User’s Guide
(Brukerhindbok).
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Sett fra innsiden

Po 0 0D TT L2

o

7
6
1 strgmforsyning
2 stasjonsplass for harddisk
3 minnedeksel
o 0BS: Minnedekslet holder minnekortene (tilleggsutstyr)
pa plass. Tommeskruene ma vaere strammet tilstrekkelig
for a sikre kortene og unnga skade.
4 fremre vifte
5 vifte
6 5,25-tommers stasjonsplass med-3,5-tommers
stasjonspanelplate
7 5,25-tommers stasjonsplass
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Hovedkort-komponenter
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1 kontakt for sckundeer prosessor (CPU_1) 18 FlexBay-kontakt (USB)

2 kontakt for fremre vifte (FAN_FRONT) 19 diskettstasjon (DSKT)

3 kontakt for kortsporvifte (FAN_CCAG) 20 frontpanclkontakt (FRONTPANEL)

4 kontakt for intern hgyttaler (INT_SPKR) 21 1394-kontakt for frontpanel (FP1394)

5 strgmkontakt (POWER?2) 22 kabincttipningskontakt (INTRUDER)

6  kontakt for IDE-stasjon (IDE) 23 PCl-Express x8-kortspor, kablet som x4
(SLOT7_PCIE)

7 passord-krysskobler (PSWD) 24 PCI-X-kortspor (SLOT6_PCIX)

8 ckstra LED-kontakt for harddisk (AUX_LED) 25  PCIX-kortspor (SLOTS5_PCIX)

9 batteriholder (BATTERY) 26 PCl-kortspor (SLOT4_PCI)

MERK: Dette sporet er ikke tilgjengelig med
dobbel grafikk konfigurasjon (dual graphics)

10 SATA-kontakter (SATA_0, SATA_1, SATA 2) 27 PCI-Express x8-kortspor, kablet som x4
(SLOT3_PCIE)

MERK: Med dobbel grafikk konfigurasjon (dual-
graphics) blir dette sporet erstattet av et x16-spor
pa stigekortet. Sporet kan inneholde et skjermkort.

11 krysskobler for tilbakestilling av RTC (RTCRST) 28  PCI-Express x16-kortspor (SLOT2_PCIE)
MERK: Dette sporet er ikke tilgjengelig med
dobbel grafikk konfigurasjon (dual graphics)

12 hoved strgmkontakt (POWERI) 29 PCI-Express x8-kortspor, kablet som x4
(SLOT1_PCIE)

MERK: Med dobbel grafikk konfigurasjon (dual-
graphics) blir dette sporet erstattet av et x16-spor
pa stigekortet. Sporet kan inneholde et skjermkort.

13 harddiskkontakt (HDD_3) 30  kontakt for minnevifte (FAN_MEM)

14 harddiskkontakt (HDD_2) 31 hvite minnemodulkontakter (DIMM_1-4)
stgtter minnemoduler eller stigekort for
minnemoduler

15 harddiskkontakt (HDD_1) 32 svarte minnemodulkontakter (DIMM_5-8)
stgtter bare minnemoduler nir det ikke er
installert noen stigekort, kontaktene ma cllers
vare tomme

16 harddiskkontakt (HDD_0) 33 kontakt for primer prosessor (CPU_0)

17 harddiskvifte (FAN_HDD)
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Farge pa kabler

Enhet Farge

Harddisk (med kontroller pd-hovedkortet) bl kabel
Diskettstasjon svart uttrekksknapp
CD/DVD-stasjon oransje uttrekksknapp

Finne User's Guide (Brukerhandbok)

User’s Guide (Brukerhindbok) inncholder tilleggsopplysninger om maskinen, blant annet:

Tekniske spesifikasjoner

Oversikter over forsiden og baksiden av maskinen slik at du enkelt kan finne frem til de ulike
kontaktene

Oversikt over de indre komponentene 1 maskinen, blant annet en detaljert oversikt over hovedkortet
og kontaktene

Opplysninger om hvordan du rengjgr maskinen

Opplysninger om hvordan du bruker programvare, for eksempel Legacy Select Technology, hvordan
du bruker passord og alternativer for systemoppsett

Tips og opplysninger om hvordan du bruker operativsystemet Microsoft Windows XP

Veiledninger i hvordan du tar ut og installerer deler og komponenter, blant annet minne,
kort, stasjoner, mikroprosessoren og batteriet

Informasjon om hvordan du feilsgker ulike typer problemer
Opplysninger om hvordan du bruker Dell Diagnostics og hvordan du installerer drivere pa nytt

Informasjon om hvordan du kontakter Dell

User’s Guide (Brukerhdndbok) finner du p harddisken eller pd Dells kundestgttenettsted pa support.dell.com.
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Ta av maskindekslet

A ADVARSEL: Fer du starter noen av prosedyrene i denne delen, falger du sikkerhetsinstruksjonene i Veiledning
for produktinformasjon.

ADVARSEL: For & unnga elektrisk stot, kobler du alltid maskinen fra stremuttaket for du tar av dekslet.

A ADVARSEL: Maskinen er tung (minimumsvekten er pa omtrent 25 kg) og den kan veere vanskelig & mangvrere.
Sarg for at du har assistanse for du forsgker a lofte eller flytte pd maskinen, det kreves to personer for a lgfte
denne maskinen. Pass pa at du alltid lefter riktig, slik at du unngar skader. Unnga krum rygg nar du lgfter. |
handboken Product Information Guide (Produktinformasjon) finner du andre viktige sikkerhetsopplysninger.

A ADVARSEL: Maskinstativet ma alltid veere montert, for at maskinen skal sté stedig og trygt. Hvis du ikke
monterer stativet, kan maskinen velte over og forarsake personskade eller skade pa maskinen.

o 0BS: For 4 unngé & skade komponentene inne i maskinen, ma du lade ut din egen statiske elektrisitet far du
bergrer en av de elektroniske komponentene i enheten. Du lader ut statisk elektrisitet ved & berare en umalt
metalloverflate pa datamaskinen.

1 Fglg veiledningene som er beskrevet i "Before You Begin" ("Fgr du begynner") i User’s Guide
(Brukerhandbok).

0BS: Du ma ikke ta av maskindekslet mens maskinen er paslatt, det kan resultere i at maskinen sls av uten varsel,
og at du mister data i apne programmer. Maskinens kjglesystem fungerer ikke tilfredsstillende sa lenge
maskindekslet er av.

o

Hvis du har installert en tyverisikringskabel, mé du fjerne denne fra sporet for tyverisikringskabel.
Sammen med en hjelper fjerner du forsiktig maskinstativet (se "Fjerne maskinstativet").

ADVARSEL: Maskinen er tung (minimumsvekten er pa omtrent 25 kg) og den kan veere vanskelig & mangvrere.
Serg for at du har assistanse far du forseker a lofte eller flytte pa maskinen, det kreves to personer for a lafte
denne maskinen. Pass pa at du alltid lefter riktig, slik at du unngar skader. Unnga krum rygg nar du lofter. |
handboken Product Information Guide (Produktinformasjon) finner du andre viktige sikkerhetsopplysninger.

ADVARSEL: Maskinstativet ma alltid vaere montert, for at maskinen skal sta stadig og trygt. Hvis du ikke
monterer stativet, kan maskinen velte over og forarsake personskade eller skade pa maskinen.

o B Do~

OBS: Pass pa at du arbeider pa en jevn og beskyttet overflate, slik at du unngar skraper bade pa maskinen
og pa overflaten den star pa.

4 Sammen med en hjelper plasserer du forsiktig maskinen pé en jevn overflate med dekslet vendt
oppover.

5 Trekk tilbake dekselutlgseren.
o 0BS: Pass pa at det er nok plass til & ta av dekslet—minst 30 cm skrivebordsflate.
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1 dekselutlgser

2 maskindeksel

3 dekselhengsler

Finn frem til de tre hengseltappene pd kanten av maskinen.

Ta tak i sidene av maskindekslet og vipp dekslet opp samtidig som du bruker hengslene i den nedre
delen som stgttepunkter.

Lgtt av dekslet fra hengseltappene og sett det til side pé et trygt sted.

0BS: Maskinens kjaglesystem fungerer ikke tilfredsstillende sa lenge maskindekslet er av. Du ma ikke starte
opp maskinen far du har satt maskindekslet tilbake pa plass.
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Maskinstativ

A ADVARSEL: Maskinen er tung (minimumsvekten er pa omtrent 25 kg) og den kan veere vanskelig & mangvrere.
Serg for at du har assistanse far du forseker a lofte eller flytte pa maskinen, det kreves to personer for a lafte
denne maskinen. Pass pa at du alltid lefter riktig, slik at du unngar skader. Unnga krum rygg nar du lofter. |
handboken Product Information Guide (Produktinformasjon) finner du andre viktige sikkerhetsopplysninger.

A ADVARSEL: Maskinstativet ma alltid veere montert, for at maskinen skal sta stedig og trygt. Hvis du ikke
monterer stativet, kan maskinen velte og forarsake personskade eller skade pa maskinen.

A ADVARSEL: For du starter noen av prosedyrene i denne delen, felger du sikkerhetsinstruksjonene i Veiledning
for produktinformasjon.

ADVARSEL: For & unnga elektrisk stot, kobler du alltid maskinen fra stremuttaket for du tar av dekslet.

o 0BS: For 4 unngé & skade komponentene inne i maskinen, ma du lade ut din egen statiske elektrisitet far du
bergrer en av de elektroniske komponentene i enheten. Du lader ut statisk elektrisitet ved & berare en umalt
metalloverflate pa datamaskinen.

Montere maskinstativet

A ADVARSEL: Maskinen er tung (minimumsvekten er pa omtrent 25 kg) og den kan veere vanskelig & mangvrere.
Sarg for at du har assistanse for du forsgker a lofte eller flytte pA maskinen, det kreves to personer for a lgfte
denne maskinen. Pass pa at du alltid lefter riktig, slik at du unngar skader. Unnga krum rygg nar du lgfter. |
handboken Product Information Guide (Produktinformasjon) finner du andre viktige sikkerhetsopplysninger.

A ADVARSEL: Maskinstativet ma alltid vaere montert, for at maskinen skal sté stedig og trygt. Hvis du ikke
monterer stativet, kan maskinen velte og forarsake personskade eller skade pa maskinen.

1 Fylg veiledningene som er beskrevet 1 "Before You Begin" ("Fgr du begynner") i User’s Guide
(Brukerhdndbok).

Hvis du har installert en tyverisikringskabel, md du fjerne denne fra sporet for tyverisikringskabel.

Plassér stativet pa gulvet foran maskinen, slik at den fremre og bakre delen av stativet har gulvkontakt.
Hyis den fremre og bakre delen av stativet peker oppover mot taket, er stativet plassert opp/ned.

4 Pass pa at justeringstappen er vendt mot maskinen.
Ilvis justeringstappen peker bort fra maskinen, stér stativet feil vei.
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1 datamaskin

2 maskinstativ

3 justeringstapp

Justér midten av stativet med midten av maskinen.

6 Sammen med en hjelper vipper du forsiktig maskinen bakover akkurat nok til & skyve stativet inn under
maskinen.

7 Skyv den bakre delen av stativet inn i maskinens bakre fot, og pass pd at justeringstappen havner 1 riktig
posisjon.

Midtstill den fremre stativbgylen i det tilsvarende sporet pd maskinens fremre fot.

Sett maskinen forsiktig ned. Den fremre stativbgylen skal nd klikke pd plass pd grunn maskinens vekt.
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Fjerne maskinstativet

A ADVARSEL: Maskinen er tung (minimumsvekten er pa omtrent 25 kg) og den kan vaere vanskelig 4 mangvrere.
Sorg for at du har assistanse for du forsgker a lofte eller flytte pa maskinen, det kreves to personer for a lgfte
denne maskinen. Pass pa at du alltid lefter riktig, slik at du unngar skader. Unnga krum rygg nar du lgfter. |
handboken Product Information Guide (Produktinformasjon) finner du andre viktige sikkerhetsopplysninger.

A ADVARSEL: Maskinstativet ma alltid veere montert, for at maskinen skal sta stadig og trygt. Hvis du ikke
monterer stativet, kan maskinen velte og forarsake personskade eller skade pa maskinen.

1 Fglg veiledningene som er beskrevet i "Before You Begin" ("Fgr du begynner") i User’s Guide
(Brukerhandbok).

2 Sammen med en hjelper lgfter du forsiktig den fremre delen av maskinen si vidt over gulvniva.

3 Trekk den fremre delen av maskinstativet nedover mot gulvet, slik at det lgsner fra maskinens

fremre del.

4 Trekk maskinstativet mot den fremre delen av maskinen til det 1gsner.

Vedlikeholde maskinen

Fglg disse retningslinjene for & vedlikeholde maskinen:
* For 4 unngd 4 miste eller gdelegge data, slér du aldri av maskinen mens harddisklampen lyser.
*  Sgk etter datavirus med jevne mellomrom ved hjelp av antivirusprogramvare.
*  Vedlikehold harddisken(e) ved jevnlig & slette ungdvendige filer og defragmentere disken(e).
*  Ta sikkerhetskopier av filene med jevnlige mellomrom.

*  Rengjgr skjermen, musen og tastaturet med jevne mellomrom (flere opplysninger finner du i User’s

Guide (Brukerhandbok).

Lase problemer

Feilsgkingstips
Utfgr fglgende sjekker ndr du skal feilspke problemer med datamaskinen:

*  Huvis du la til eller fjernet en del eller komponent rett fgr problemet oppstod, bgr du kontrollere
at komponenten er riktig installert eller avinstallert.

*  Ilvis en ckstern enhet ikke fungerer, kontrollerer du at den er koblet til pd riktig méte.

e Hvis du ser en feilmelding pd skjermen, skriver du ned den ngyaktige ordlyden i meldingen.
Meldingen kan hjelpe kundestgtte & lgse problemet.

*  Hvis du far feilmelding i et program, leser du dokumentasjonen for programmet for 4 finne flere
opplysninger.

*  Ilvis feilsgkingen henviser deg til et avsnitt 1 User’s Guide (Brukerhindbok), gir du til
support.dell.com (om ngdvendig pd en annen maskin) for 4 4 tilgang til User’s Guide for din maskin.
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Lase problemer med ukompatibel programvare og maskinvare

Hyvis en enhet enten ikke blir identifisert under oppsettet av operativsystemet, eller identifiseres men
konfigureres feil, kan du bruke Hardware Troubleshooter (Feilsgkingsverktgy for maskinvare) til 4 lgse
kompatibilitetsproblemet.

Lgse kompatibilitetsproblemer med Hardware Troubleshooter (Feilsgkingsverktgy for maskinvare):
1 Klikk pa Start-knappen og deretter pi Help and Support (Ljelp og stgtte).

2 Skrivinn hardware troubleshooter (feilspkingsverktgy for maskinvare) i Sgk-feltet, og klikk
pé pilen for 4 starte spket.

3 Klikk pd Hardware Troubleshooter (Feilspkingsverktgy for maskinvare) i listen Search Results
(Sgkeresultater).

4 1listen Hardware Troubleshooter (Feilsgkingsverktgy for maskinvare) klikker du pé I need to resolve a
hardware conflict on my computer (jeg mi lgse en maskinvarckonflikt pi datamaskinen), og deretter
klikker du pd Next (Neste).

Bruke Microsoft® Windows® XP System Restore (Systemgjenoppretting)

[ operativsystemet Microsoft Windows XP kan du bruke systemgjenoppretting for 4 tilbakestille
datamaskinen til en tidligere tilstand (uten 4 pavirke datafiler) hvis endringer i maskinvare, programvare
eller andre systeminnstillinger har gjort at maskinen ikke fungerer som den skal. I Windows Hjelp og stgtte
(se "Finne informasjon" pa side 139) finner du opplysninger om hvordan du bruker Systemgjenoppretting.

o OBS: Ta sikkerhetskopier av datafilene med jevne mellomrom. Systemgjenoppretting vil ikke overvake datafilene
eller gjenopprette dem.

Opprette en gjenopprettingspunkt
1 Klikk pa Start-knappen og deretter pid Help and Support (Hjelp og stgtte).
2 Klikk pd System Restore (Systemgjenoppretting).

3 Fplg instruksjonene pd skjermen.

Gjenopprette datamaskinen til en tidligere tilstand

o OBS: Far du tilbakestiller datamaskinen til en tidligere brukstilstand, ma du lagre og lukk alle &pne filer og avslutt
apne programmer. Du ma ikke endre, apne eller slette noen filer eller programmer far systemgjenopprettingen er
fullfart.

1 Klikk pa Start-knappen, pek pd All Programs (Alle programmer)— Accessories (Tilbehgr)— System
Tools (Systemverktgy), og klikk deretter pd System Restore (Systemgjenoppretting).

2 Kontroller at det er merket av for Restore my computer to an eatlier time (Gjenopprett datamaskinen
min til et tidligere tidspunkt) og klikk p& Next (Neste).
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3 Klikk pé kalenderdatoen du vil gjenopprette datamaskinen til.

P4 skjermbildet Select a Restore Point (velg et gjenopprettingspunkt) vises en kalender med
gjenopprettingspunkter du kan velge mellom. Alle kalenderdatoer med tilgjengelige
gjenopprettingspunkter vises med fet skrift.

4 Velg et gjenopprettingspunkt og klikk pd Next (Neste).

Ivis en kalenderdato bare har ett gjenopprettingspunkt, blir det punktet automatisk valgt. Hvis to
eller flere gjenopprettingspunkter er tilgjengelige, klikker du pé det gnskede gjenopprettingspunktet.

5 Klikk pd Next (Neste).

Skjermbildet Restoration Complete (Gjenoppretting fullfgrt) vises ctter at systemgjenoppretting
er ferdig med & samle inn data, og deretter starter datamaskinen pd nytt.

6 Etter at datamaskinen har startet pa nytt, klikker du pa OK.

Hyvis du vil endre gjenopprettingspunktet, kan du enten gjenta trinnene med et annet gjenopprettingspunkt
eller angre gjenopprettingen.

Angre den siste systemgjenopprettingen

o OBS: Far du angrer den siste systemgjenopprettingen, ma du lagre og lukke alle apne filer og avslutt alle dpne
programmer. Du ma ikke endre, apne eller slette noen filer eller programmer far systemgjenopprettingen er fullfart.

1 Klikk pa Start og velg Alle programmer — Tilbehgr— Systemverktgy, og velg Systemgjenoppretting.
Klikk p& Undo my last restoration (Angre siste gjenoppretting) og klikk pd Next (Neste).
Klikk pa Next (Neste).
Skjermbildet System Restore (Systemgjenoppretting) vises, og datamaskinen starter pa nytt.

4 Ltter at datamaskinen har startet pd nytt, klikker du pa OK.

Aktivere Systemgjenoppretting

Hyvis du installerer Windows XP med mindre enn 200 MB ledig harddiskplass, blir Systemgjenoppretting
automatisk deaktivert. Slik ser du om Systemgjenoppretting er aktivert:

1 Klikk pa Start-knappen og pé Control Panel (Kontrollpanel).

2 Klikk pd Performance and Maintenance (Ytelse og vedlikehold).

3 Klikk pd System.

4 Klikk p4 kategorien System Restore (Systemgjenoppretting).

5 Kontroller at det ikke er merket av for Turn off System Restore (Sla av systemgjenoppretting).
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Bruke den siste fungerende konfigurasjon

1 Start maskinen pé nytt og trykk pd <F8> nir du ser meldingen Pl ease sel ect the operating
systemto start (Velgoperativsystemet som skal startes).

2 Uthev Last Known Good Configuration (Siste fungerende konfigurasjon), trykk pi <Enter>, trykk pa
<I> og velg operativsystem ndr du blir bedt om det.

Andre alternativer for a lgse problemer med enheter og programvare

° 0BS: Falgende fremgangsméter sletter all informasjonen pé harddisken.

* Installér operativsystemet pd nytt ved hjelp av hdndboken og CD-en Operating System
(Operativsystem). Under installeringen av operativsystemet kan du velge 4 slette de cksisterende
partisjonene og reformatere harddisken.

*  Reinstallér alle drivere. Start med brikkesettet (chipset) og bruk CD-en Drivers and Utilities
(Drivere og programmer).

Dell Diagnostics

A ADVARSEL: For du starter noen av prosedyrene i denne delen, felger du sikkerhetsinstruksjonene i Veiledning
for produktinformasjon.

Nar skal du bruke Dell Diagnostics

Ilvis det oppstér et problem med maskinen, utfgrer du kontrollene 1 "Lgse problemer” pa side 163 og kjgrer
Dell Diagnostics fgr du kontakter Dell for mer hjelp.

Vi anbefaler at du skriver ut disse veiledningene fgr du begynner.

o OBS: Programmet Dell Diagnostics fungerer kun pé Dell-maskiner. Bruker du dette programmet sammen
med andre datamaskiner, kan det fare til at maskinen gir feil svar og gjere at du far feilmeldinger.

Med Dell Diagnostics kan du:
*  Utfgre hurtigsjekker eller mer omfattende sjekker av én eller alle enhetene
*  Bestemme hvor mange ganger en test skal kjgres
*  Vise eller skrive ut testresultatene, eller lagre dem i en fil

*  Stanse testingen hvis det oppdages en feil, eller avslutte testingen hvis det oppstér et bestemt
antall feil

* Vise online Hjelp som beskriver testene og hvordan du kjgrer dem
* Lese statusmeldinger som forteller om testene er fullfgrt

*  Lese feilmeldinger hvis det oppdages feil eller problemer
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Starte Dell Diagnostics fra harddisken

1
2

Sld pd datamaskinen (eller start den pa nytt).

Straks du ser DELL™-logoen, trykker du pd <I'12>.

MERK: Hvis du far en melding om at partisjonen med diagnoseprogrammet ikke ble funnet, leser du opplysningene
under "Starte Dell Diagnostics fra CD-en Drivers and Utilities" pa side 167.

Ivis du venter for lenge og du ser Windows-logoen, venter du til operativsystemet er helt startet,
og du ser skrivebordet i Microsoft Windows. Deretter slér du av datamaskinen og prgver pé nytt.
Opplysninger om hvordan du sldr av maskinen finner du i User’s Guide (Brukerhandbok).

Niér du ser listen over oppstartsenheter, velger du Boot to Utility Partition (Start fra hjelpeprogram-
partisjon) og trykker pd <Enter>.

Nér du ser hovedmenyen, Main Menu, i Dell Diagnostics, velger du testen du vil kjgre.
Flere opplysninger om testene finner du i User’s Guide (Brukerhdndbok).

Starte Dell Diagnostics fra CD-en Drivers and Utilities

0 N OO

MERK: CD-en Drivers and Utilities (Drivere og programmer) er ekstrautstyr som kanskje ikke leveres med
alle datamaskiner.

Sett inn CD-en Drivers and Utilities.
SI4 av datamaskinen.
Néir DELL-logoen vises, trykker du umiddelbart pd <I'12>.

Ivis du venter for lenge og Windows-logoen vises, ma du fortsette a vente til du ser Windows-
skrivebordet. Deretter slar du av maskinen, og prgver pa nytt.

MERK: De neste trinnene endrer bare oppstartssekvensen for denne ene gangen. Ved neste oppstart starter
datamaskinen i henhold til enhetene som er angitt i systemkonfigurasjonen.

Niér du ser listen over oppstartsenheter, velger du Onboard or USB CD-ROM Dirive (Intern eller USB-
basert CD-ROM) og trykker pd <Enter>.

Velg Onboard or USB CD-ROM Dirive (Intern eller USB-basert CD-ROM) fra menyen for CD-
oppstart.

Velg Boot from CD-ROM (Oppstart fra CD-ROM) pd menyen som vises.
Skriv inn 1 for 4 starte ResourceCD-menyen (ressurs-CD).
Velg alternativet som starter Dell Diagnostics og trykk pd <Enter>.

Velg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kjgr 32-biters Dell-diagnostikk) fra den nummererte listen.
Hyvis det er flere versjoner pd listen, velger du den versjonen som passer best til datamaskinen.

Nér du ser hovedmenyen Main Menu, i Dell Diagnostics, velger du testen du vil kjgre.
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168

For du starter en test

A ADVARSEL: For du starter pa fremgangsmatene som er beskrevet nedenfor, felger du sikkerhetsinstruksene
i handboken Product Information Guide (Produktinformasjon).

» Sl pé en eventuell skriver som er tilkoblet.

*  Gi til systemoppsettet, se over konfigurasjonsinformasjonen og aktivér alle komponenter og enheter,
som for eksempel kontakter.

Signalkoder

Datamaskinen kan sende ut en serie med signaler (pip) under oppstarten hvis skjermen ikke kan vise feil
eller problemer. Denne serien med signaler, kalt signalkoder, identifiserer et problem. En mulig signalkode
(kode 1-3-1) bestdr av ett pip, tre pip etter hverandre, og sé ett pip. Denne signalkoden forteller deg at det
oppstod et minneproblem i datamaskinen.

Hvis det kommer signaler fra datamaskinen under oppstart:
1 Skriv ned signalkoden i Diagnostic Checklist (Sjekkliste for diagnose) 1 User’s Guide (Brukerhindbok).
2 Kjgr Dell Diagnostics for & se om du kan avdekke nermere opplysninger om feilen.
3 Kontakt Dell for teknisk hjelp.

Kode Arsak

1-1-2 Registreringsfeil for mikroprosessor

1-1-3 Feil ved NVRAM-lesing/-skriving

1-1-4 ROM BIOS kontrollsum-feil

1-2-1 Feil ved programmerbar intervalltidtaker
1-2-2 Feil ved DMA-initialisering

1-2-3 Feil ved lesing av DMA-sideregister

1-3 Feil ved videominnestest

1-3-1 til 2-4-4 Minnet blir ikke riktig identifisert eller brukt
1-3-2 Minneproblem

3-1-1 Feil ved slave-DMA-register

3-1-2 Feil ved hoved-DMA-register

3-1-3 Feil ved register for hovedavbruddsmaske
3-1-4 Feil ved styrt avbruddsmaskeregister
3-2-2 Feil ved innlasting av avbruddsvektor
3-2-4 Tastaturkontrollertest-feil

3-3-1 NVRAM-strgmtap
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Kode Arsak

3-3-2 Ugyldig NVRAM-konfigurasjon

3-3-4 Feil ved videominnestest

3-4-1 Feil ved skjerminitialisering

3-4-2 Feil ved skjerm-tilbakesporing

3-4-3 Feil ved sgk etter video-ROM

4-2-1 Ingen "timer tick"

4-2-2 Feil under avslutning

4-2-3 Gate A20-feil

4-2-4 Uventet avbrudd i beskyttet modus
4-3-1 Minnefeil over adresse OFFFFh

4-3-3 "Timer-chip counter 2"-feil

4-3-4 Tid pa dagen-klokken stanset

4-4-1 Feil ved test av seriell- eller parallel-port
4-4-2 Kan ikke dekomprimere kode til skyggeminne
4-4-3 Feil ved matematikkprosessortest

4-4-4 Hurtigbuffertest-feil

Feilmeldinger

Q MERK: Hvis meldingen ikke vises i listen, leser du opplysningene i dokumentasjonen for operativsystemet eller

for programmet du brukte da meldingen oppstod.

Ilvis feilen oppstar under oppstart av maskinen, kan det vises en melding pa skjermen som identifiserer
problemet. Se under "Error Messages” (Feilmeldinger) 1 User’s Guide (Brukerhdndbok) for 4 fa forslag til
hvordan du kan lgse eventuelle feil eller problemer.
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Diagnoselamper

A ADVARSEL: For du starter noen av prosedyrene i denne delen, felger du sikkerhetsinstruksjonene i Veiledning
for produktinformasjon.

Foran pd maskinen finner du fire lamper som gjgr det enklere 4 feilsgke maskinen. Lampene er merket
"1,""2,""3" og "4". Lampene kan vere avslitt eller lyse grgnt. Nar maskinen starter pd normal mate,

blinker lampene under oppstarten. Ivis det oppstér feil pd maskinen, kan mgnsteret pa lampeaktiviteten og
strgmknappen bidra til 4 avdekke hva problemet er. Lampene angir ogsd om maskinen er i vente- eller
dvalemodus.

Diagnoselampekoder far POST

Diagnoselamper Strem- Problembeskrivelse Foreslatt lesning

lampe

av Maskinen har ikke strgm. Koble maskinen til strgmnettet. Kontrollér at
@@@@ strgmlampen pé frontpanclet lyser. Hvis

strgmlampen ikke lyser, kobler du maskinen til
en stikkontakt som du vet fungerer som den
skal. Deretter trykker du pé strgmknappen.

Huvis dette ikke lgser problemet, kontakter du
Dell for 4 £4 mer hjelp.

av Maskinen er avslétt, og er Trykk pé strgmknappen for 4 sl pd maskinen.
@@@. koblet til strgmnettet.

Hvis maskinen ikke slér seg pa, kontrollerer du
om strgmlampen pa frontpanelet lyser. Hvis
strgmlampen ikke lyser, kobler du maskinen til
en stikkontakt som du vet fungerer som den
skal. Deretter trykker du pé strgmknappen.

Huvis dette ikke Igser problemet, kontakter
du Dell for £ mer hjelp.

blinker Maskinen er i vente- eller Avslutt vente- eller dvalemodus. Les
@@@@ grgnt dvalemodus for 4 spare strgm. opplysningene under "Advanced Features"
(Avanserte funksjoner) 1 User’s Guide

(Brukerhdndbok).

Huvis du ikke klarer 4 lgse problemet pd denne
méten, og du bruker en USB-mus eller et USB-
tastatur for 4 avslutte ventemodus/dvalemodus,
bytter du ut musen/tastaturet med en PS/2-mus
eller et PS/2-tastatur og prgver pé nytt.
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Diagnoselamper Strem- Problembeskrivelse Foreslatt lesning
lampe
blinker Maskinen er i vente- eller Avslutt vente- eller dvalemodus. Les
@@.‘ grgnt dvalemodus for & spare strgm. opplysningene under "Advanced Features"
(Avanserte funksjoner) i User’s Guide
(Brukerhindbok).
Huvis du ikke klarer 4 lgse problemet pd denne
madten, og du bruker en USB-mus cller et USB-
tastatur for 4 avslutte ventemodus/dvalemodus,
bytter du ut musen/tastaturet med en PS/2-mus
eller et PS/2-tastatur og prgver pa nytt.
gult BIOS kjgres ikke. Kontrollér at prosessoren sitter riktig montert,
@... og start maskinen pa nytt. Les opplysningene
under "Processor" (Prosessor) i User’s Guide
(blinker) (Brukerhindbok).
Huvis dette ikke lgser problemet, kontakter du
Dell for 4 £ mer hjelp.
blinker Det har oppstétt en mulig feil Les opplysningene under "Power Problems"
.@.@ gult ved strgmforsyningsenheten  (Strgmproblemer) i User’s Guide
eller en strgmledning. (Brukerh&ndbok).
(blinker) Huvis dette ikke Igser problemet, kontakter
du Dell for 4 £ mer hjelp.
gult Det har oppstétt en mulig Kontakt Dell for teknisk assistanse.
. .@@ hovedkortfeil.
(blinker)
gult Det finnes en prosessor- Les opplysningene under "Processor Problems"
..@‘ mismatch. (Prosessorproblemer) i User’s Guide
(blinker) (Brukerhdndbok).
gult En mulig feil er oppdaget i en Kontrollér at ngdvendige strgmkabler er koblet
‘@@‘ plug-in-komponent, som for  til det aktuelle minne- eller grafikkstigekortet.
) cksempel ct graﬁkkshgekort Les opplysningene under "Power Problems"
(blinker) eller et minnestigekort. (Strgmproblemer) i User’s Guide (Bruker-
hindbok).
gult Det har oppstitt en mulig Kontrollér at begge strgmforsyningskablene
‘@.‘ strgmforsyningsfeil. er koblet til hovedkortet.
(blinker)
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Diagnoselampekoder under POST
Strgmlampen lyser fast grgnt for diagnoselampekoder under POST.

Lysmenster Problembeskrivelse Foreslatt lasning

Det har oppstdtt en mulig Installér prosessoren pé nytt og start
@@.@ prosessorfeil. maskinen pi nytt.

Det har oppstétt en mulig feil 1Ta ut kortet (ikke skjermkortet) for &
@.@@ ved et utvidelseskort. se om det er en konflikt med et annet

kort. Start maskinen pd nytt.

2 Hvis problemet vedvarer, sett tilbake
kortet du fjernet, fjern et annet kort og
start deretter datamaskinen pd nytt.

3 Gjenta denne fremgangsméten for
hvert kort. Hvis maskinen starter pa
normal mite, feilsgker du det siste
kortet du fjernet fra maskinen for 4
avdekke mulige ressurskonflikter
(se "Lgsc problemer med ukompatibel
programvare og maskinvare"
pa side 164).

4 Flytt ett og ctt kort til et annet PCI-
spor, og start datamaskinen pa nytt
hver gang et kort er flyttet.

5 Hvis problemet vedvarer, kontakter

du Dell.
Det har oppstatt en mulig feil 1 Hvis maskinen har et skjermkort, tar
@.@. ved skjermkortet. du ut kortet, installerer det pa nytt og

starter maskinen pd nytt.

2 Hvis problemet fortsetter, installerer
du et skjermkort som du vet fungerer.
Deretter starter du maskinen pé nytt.

3 Hvis problemet fortsetter, cller hvis

maskinen har et integrert skjermkort,
kontakter du Dell.

Det har oppstétt en mulig feil med Koble til alle strgmledninger og
@’.@ en diskettstasjon eller en harddisk. datakabler pa nytt, og start deretter

maskinen pi nytt.
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Lysmoanster Problembeskrivelse

Foreslatt lasning

@... Det har oppstétt en mulig USB-feil.

Installér alle USB-enheter pé nytt, sjekk
alle kabeltilkoblinger og start maskinen
pd nytt.

‘®@@ Ingen minnemoduler er identifisert.

1 Sett inn minnemodulene pé nytt slik
at du er sikker pd de er satt inn pa
riktig méte.

2 Start datamaskinen pé nytt.

3 Hvis dette ikke Igser problemet, tar
du ut alle minnemodulene. Deretter

installerer du én minnemodul i
kontakten DIMM_1.

4 Start datamaskinen pa nytt.

En melding vises. Den forteller deg at
fordi minnet ikke er installert parvis,
kommer systemet til & fungere med
redusert ytelse og redusert mulighet
for feilretting.

5 Trykk pid <F1> for i starte operativ-
systemet.

6 Kjgr Dell Diagnostics. Du finner
flere opplysninger i User’s Guide
(Brukerhdndbok).

7 Hvis du ikke finner noen feil pa
minnemodulen, sldr du av maskinen
og tar ut minnemodulen. Deretter
gjentar du denne fremgangsmaten for
hver av de andre minnemodulene til
du finner modulen(e) med feil.

Hyvis du finner feil pd en minnemodul,
bgr du likevel teste de gjenvarende
minnemodulene for & sikre at de ikke
inncholder feil.

8 Nar du finner minnemodulen(e) med
feil, kontakter du Dell for 4 f3 skiftet
dem ut.
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Lysmgnster Problembeskrivelse Foreslatt lasning

‘®@@ Ingen minnemoduler er identifisert. .

Hvis du har én minnemodul installert,
installerer du den pa nytt og starter
maskinen pd nytt.

Hvis du har to eller flere
minnemoduler installert, tar du ut alle
modulene. Deretter installerer du

den ene pé nytt og starter maskinen
pa nytt. Hvis maskinen starter pa nytt,
installerer du den neste modulen ogsa.
Fortsett pd denne méten til du har
funnet modulen som har en feil, eller
til du har installert alle modulene uten

feil.

Hyvis det finnes, installer en
velfungerende minemodul av samme
type i datamaskinen.

Hvis problemet fortsetter, kontakter

du Dell.

.@@. Det er en feil pa hovedkortet. Kontakt Dell for hjelp.

Minnemoduler er identifisert, men .
.@.@ det fines en minnekonfigurasjons-

eller kompatibilitetsfeil.

Kontroller at det ikke er spesielle krav
til minnemodulene eller til plassering
av minnemodulene.

Sjekk at minnemodulene du har
installert, er kompatible med
datamaskinen.

Installér minnemodulene pé nytt

og start maskinen pa nytt.

Hyvis problemet fortsetter, kontakter

du Dell.

Rutinebasert systemaktivitet Fglg med pa skjermen etter mulige
.@.. fgr start av video. meldinger.
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Lysmgnster

Problembeskrivelse

Foreslatt lasning

100

Det har oppstétt en mulig feil
ved et utvidelseskort.

1Ta ut kortet (ikke grafikkortet) for &
se om det er en konflikt med et annet
kort. Start maskinen pa nytt.

2 Hvis problemet vedvarer, sett tilbake
kortet du fjernet, fjern et annet kort og
start deretter datamaskinen pa nytt.

3 Gjenta denne fremgangsmadten for
hvert kort. Hvis maskinen starter pd
normal mite, feilsgker du det siste
kortet du fjernet fra maskinen for &
avdekke mulige ressurskonflikter
(se "Lgse problemer med ukompatibel
programvare og maskinvare"
pa side 164).

4 Hvis problemet fortsetter, kontakter
du Dell.

000V

Rutinebasert systemaktivitet fgr start
av video.

Folg med pa skjermen etter mulige
meldinger.

0000
O®

Datamaskinen er i normal bruksmodus
etter POST.

MERK: Diagnoselampene glimter til s&
vidt. Lampene slas av etter at maskinen
har startet opp operativsystemet.

Ingen.
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Vanlige spersmal (FAQ)

Hvordan

Lasning

Finne flere opplysninger

Setter jeg opp maskinen slik
at den bruker to skjermer?

Hyis maskinen har et skjermkort som
stgtter to skjermer, ser du etter en
Y-kabel i esken maskinen ble levert i.
Y-kabelen har én kontakt i den ene
enden (plugg denne inn i kontakten
bak pd maskinen) og to kontakter i
den andre (koble disse kontaktene til
skjermkablene).

[ "Sette opp maskinen" pé side 143
finner du opplysninger om hvordan
du kobler to skjermer til maskinen.

Kobler jeg til skjermen nar
skjermkabelkontakten ikke passer
til kontakten bak pd maskinen?

Hvis skjermkortet har en DVI-
kontakt mens skjermen har

en VGA-kontakt, mi du bruke
en adapter. En adapter skal vaere
inkludert i boksen maskinen ble
levert i.

I "Sette opp maskinen" pa side 143
finner du opplysninger om hvordan
du kobler skjermer til maskinen.
Kontakt Dell hvis du gnsker flere
opplysninger. Opplysninger om
hvordan du kontakter Dell, finner
du i User’s Guide (Brukerhdndbok).

Kobler jeg til hgyttalere?

Hvis maskinen har et lydkort,
kobler du hgyttalerne til kortet.
Se "Sette opp maskinen" pé side 143.

Les dokumentasjonen for
hgyttalerne for flere opplysninger.

Finner jeg riktige kontakter for
USB- og IEEE 1394-enheter?

Maskinen har atte USB-kontakter
(to foran, én intern og fem pa
baksiden) og én IEEE 1394-kontakt
béde foran og pé baksiden. Flere
opplysninger om IEEE 1394-kortet
finner du i1 User’s Guide (Bruker-
hindbok).

I "Om datamaskinen" pi side 148
finner du illustrasjoner av maskinen
sctt forfra og bakfra.

Opplysninger om hvor du finner
User’s Guide (Brukerhdndbok) finner

du 1 "Finne informasjon" pa side 139.

Finner jeg informasjon om
maskinvaren og andre tekniske
spesifikasjoner for maskinen?
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User’s Guide (Brukerhdndbok)
inncholder en spesifikasjonstabell
som gir detaljert informasjon om
datamaskinen og maskinvaren.
Opplysninger om hvor du finner
User’s Guide (Brukerhandbok) finner

du 1 "Finne informasjon" pa side 139.

Gi til Dells kundestgttenettsted pa
support.dell.com og les beskrivelser
om den nyeste teknologien eller
kommunisér med andre Dell-brukere
1 Dell-forumet.



Hvordan

Finner jeg dokumentasjon
for maskinen?

Lesning

Fglgende dokumentasjon er
tilgjengelig for maskinen:

* User’s Guide (Brukerhdndbok)

* Product Information Guide
(Produktinformasjon)

* Systeminformasjonsetikett

Opplysninger om hvor du finner
disse dokumentene finner du i

"Finne informasjon" pd side 139.

Finne flere opplysninger

Hvis du skulle miste
dokumentasjonen, kan du ogsé laste
den ned fra Dells
kundestgttencttsted pa
support.dell.com.
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Uwagi, pouczenia i przestrogi

Q UWAGA: UWAGA oznacza wazng informacje, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

o POUCZENIE: POUCZENIE wskazuje na mozliwo$¢ uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i informuje
o sposobie uniknigcia problemu.

/\ OSTRZEENIE: OSTRZEZENIE wskazuje na mozliwos¢ zaistnienia sytuacji niebezpiecznej,
ktorej skutkiem moga by¢ uszkodzenia sprzetu, obrazenia ciata lub Smier¢.

Skroty i akronimy
Petna lista skrotow i akroniméw znajduje si¢ w Glosariuszu w Podreczniku uzytkownika.

W przypadku zakupu komputera Dell™ n Series wszelkie odniesienia w niniejszym dokumencie do systemu
operacyjnego Microsoft® Windows® nie maja zastosowania.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez zawiadomienia.
© 2006 Dell Inc. Wszystkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposob bez pisemnego zezwolenia firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w niniejszym tekscie: Dell, logo DELL i Dell Precision sa znakami handlowymi Dell Inc.; Intel, Xeon oraz Pentium
sq zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation; Microsoft 1 Windows sa zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy
Microsoft Corporation.

Tekst moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy handlowe odnoszace si¢ do podmiotéw majacych prawa do tych znakéw i nazw lub
do ich produktow. Firma Dell Inc. nie rosci sobie praw do jakichkolwiek znakoéw towarowych i nazw towarowych, ktdrych nie jest prawnym
wiascicielem.
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Szukanie informaciji

Q UWAGA: Niektore funkcje lub no$niki mogg by¢ opcjonalne i nie sg dostarczane wraz z komputerem.
Pewne funkcje lub no$niki moga by¢ niedostepne w niektorych krajach.

E4 UWAGA: Dodatkowe informacje moga zosta¢ dostarczone wraz z komputerem.

Poszukiwane informacje

Znajdziesz je tutaj

* Program diagnostyczny dla komputera

* Sterowniki do komputera

* Dokumentacja komputera

» Dokumentacja urzadzen

* Oprogramowanie Desktop System Software (DSS)

« Jak skonfigurowa¢ komputer
« Jak dba¢ o komputer

* Podstawowe informacje dotyczace rozwiazywania
problemow

« Jak uruchomi¢ program Dell™ Diagnostics
* Kody btedow i lampki diagnostyczne

* Jak wyjmowac i instalowac podzespoty

* Jak otworzy¢ pokrywe komputera

Dysk CD Drivers and Utilities (Sterowniki i
programy narzedziowe) (okreslany takze jako
Resource CD)

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

Dokumentacja i sterowniki
sa juz zainstalowane w
komputerze. Dysk CD
mozna wykorzysta¢ w celu
ponownego zainstalowania
sterownikow,
uruchomienia programu
Dell Diagnostics lub
uzyskania dostepu do
dokumentacji. Na dysku
CD moga znajdowac si¢
pliki Readme, ktdre zawieraja najnowsze aktualizacje
dotyczace zmian technicznych w komputerze oraz
zaawansowane technicznie materiaty referencyjne
przeznaczone dla technikdéw i doswiadczonych
uzytkownikow.

UWAGA: Najnowsze sterowniki i aktualizacje
dokumentaciji znajdujg sie na witrynie
support.dell.com.

Skrécony podrecznik

=]
E,
3
=
=
=
@
5
a
@
@
€,
=4
@

UWAGA: Niniejszy dokument jest dostepny w formacie
PDF na witrynie support.dell.com.
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Poszukiwane informacje Znajdziesz je tutaj

* Informacje dotyczace gwarancji Przewodnik z informacjami o produkcie Dell™
 Zasady i warunki (tylko USA)
* Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Proguet Isfermatien Guida

* Informacje dotyczace przepisow prawnych
* Informacje dotyczace ergonomii

* Umowa licencyjna uzytkownika koncowego

* Jak wyjmowac i wymienia¢ podzespoly Podrecznik uzytkownika

* Specyfikacje Microsoft® Windows® XP Help and Support Center

« Jak skonfigurowaé ustawienia systemu (Centrum pomocy i obstugi technicznej)

* Jak rozwiazywac problemy 1 Kliknij przycisk Start, a nastepnie opcj¢ Help and Support

(Pomoc i obstuga techniczna).
2 Kliknij Podreczniki uzytkownika i systemu, a nastgpnie
Podrecznik uzytkownika.

Podrecznik uzytkownika jest takze dostepny na dysku
CDDrivers and Utilities (Sterowniki i programy

narzedziowe).
« Znacznik serwisowy i kod ushug ekspresowych Znacznik serwisowy i licencja Microsoft®
* Etykieta licencji Microsoft Windows Windows"

Etykiety te znajduja si¢ na komputerze.
* Znacznik serwisowy

stuzy do identyfikacji
komputera podczas
korzystania z witryny
support.dell.com lub
kontaktowania si¢ z
obstuga centrum
wsparcia technicznego.

Kod ustug ekspresowych nalezy wprowadzi¢, kontaktujac
si¢ z centrum wsparcia technicznego tak, aby zgtoszenie
zostato skierowane do odpowiedniego personelu.
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Poszukiwane informacje

Znajdziesz je tutaj

* Rozwiazania — wskazowki i porady dotyczace
rozwiazywania problemow, artykuty techniczne,
szkolenia online i najczesciej zadawane pytania

Forum uzytkownikéw — dyskusje online z innymi
klientami firmy Dell

Uaktualnienia — informacje o uaktualnieniach elementow
komputera, takich jak pamig¢, dysk twardy i system
operacyjny

Obstuga klienta— informacje dotyczace kontaktu z firma,
statusu zgloszenia serwisowego i zlecenia, gwarancji oraz
napraw

Serwis i wsparcie techniczne — status zgloszenia
serwisowego oraz historia wsparcia, umowa serwisowa,
dyskusje online z obstugg centrum wsparcia technicznego

Materialy referencyjne — dokumentacja komputera,
szczegdtowe dane o konfiguracji komputera, specyfikacje
produktow i opracowania

Pliki do pobrania — certyfikowane sterowniki, poprawki
i aktualizacje oprogramowania

Oprogramowanie Desktop System Software (DSS) —
W przypadku ponownej instalacji systemu operacyjnego
na komputerze nalezy przed zainstalowaniem
sterownikow ponownie zainstalowac program
narzedziowy DSS. DSS zapewnia krytyczne aktualizacje
dla systemu operacyjnego oraz wsparcie dla 3,5-calowych
napedow dyskietek USB Dell™, napeddw optycznych

i urzadzen USB. Program DSS jest niezbedny dla
poprawnego funkcjonowania komputera Dell.
Oprogramowanie automatycznie wykrywa komputer

1 system operacyjny oraz instaluje aktualizacje
odpowiednie dla danej konfiguracji.

« Jak korzysta¢ z systemu Windows XP
* Jak pracowaé z programami i plikami

» Dokumentacja urzadzen (takich jak modem)

Witryna pomocy technicznej Dell Support —
support.dell.com

UWAGA: Wybierz region lub segment gospodarczy,
aby znalez¢ odpowiednig witryne pomocy techniczne;j.
UWAGA: Klienci korporacyjni, z instytucji rzadowych
oraz szkolnictwa moga réwniez korzystaé ze
spersonalizowanej witryny pomocy technicznej

Dell Premier pod adresem premier.support.dell.com.
Witryna ta moze nie by¢ dostepna we wszystkich
regionach.

Centrum pomocy i obstugi technicznej Windows
1 Kliknij przycisk Start, a nastgpnie opcj¢ Help
and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

2 Wpisz fraze¢ lub stowo okreslajace problem i kliknij ikong
ze strzatka.

3 Kliknij temat opisujacy zaistniaty problem.
4 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Poszukiwane informacje

Znajdziesz je tutaj

+ Jak ponownie zainstalowac system operacyjny

« Jak korzysta¢ z systemu Linux

* Dyskusje e-mailowe z uzytkownikami produktow
Dell Precision™ i systemu operacyjnego Linux

* Dodatkowe informacje dotyczace systemu Linux

i komputera Dell Precision

Dysk CD System operacyjny

System operacyjny jest juz
zainstalowany na
komputerze. Aby ponownie
zainstalowac system
operacyjny, nalezy
wykorzysta¢ dysk CD
System operacyjny.
Odpowiednie instrukcje
znajduja si¢ w Podreczniku
uzytkownika. Po dokonaniu
ponowne;j instalacji
systemu operacyjnego nalezy uzy¢ dysku CD Drivers and
Utilities (Sterowniki i programy narz¢dziowe) (ResourceCD)
w celu ponownego zainstalowania sterownikow urzadzen
dostarczonych wraz z komputerem. Etykieta z kluczem
systemu operacyjnego znajduje si¢ na komputerze.
UWAGA: Kolor dysku CD zalezy od rodzaju
zamoOwionego systemu operacyjnego.

UWAGA: Dysk CD System operacyjny jest opcjonalny
i moze nie zosta¢ dostarczony wraz z komputerem.

Witryny dotyczace systemu Linux wspierane przez
firme Dell

* Linux.dell.com

* Lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
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Konfiguracja komputera

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek procedury z tej sekcji nalezy zastosowaé
sie do instrukcji opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Aby odpowiednio skonfigurowa¢ komputer, nalezy wykona¢ wszystkie opisane czynnosci.

@ Podtacz klawiature i mysz.

@ Podtacz modem lub kabel sieciowy.

o POUCZENIE: Nie podtgczaj kabla modemu do
karty sieciowej. Napiecie z sieci telefonicznej
moze jg uszkodzic.

Q UWAGA: Jesli komputer ma zainstalowang karte
sieciowq, podtagcz do niej kabel sieciowy.
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@ Podtgcz monitor.

W zaleznosci od posiadane;j
karty graficznej monitor mozna
poditaczy¢ na rdzne sposoby.

4 UWAGA: Do podiaczenia
monitora do komputera
konieczne moze okazac
sie uzycie adaptera lub
kabla dotgczonego do
zestawu komputerowego.
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W przypadku kart z mozliwoscig obstugi jednego lub dwéch monitoréw z jednym ztagczem

Jeden adapter VGA:

Uzyj adaptera VGA do podiaczenia komputera do monitora
VGA, jesli posiadasz kartg¢ graficzna z mozliwoscia obstugi

jednego monitora.
Podwojny adapter VGA z kablem Y:

Podwojny adapter DVI z kablem Y:

Uzyj odpowiedniego kabla Y do podtaczenia komputera
do jednego lub dwdch monitorow DVI, jesli posiadasz kartg

graficzng z jednym zlaczem.

Uzyj odpowiedniego kabla Y do podiaczenia komputera
do jednego lub dwdch monitoréw VGA, jesli posiadasz

karte graficzna z jednym zlaczem.

Kabel do podtaczenia dwdoch monitoréw jest oznaczony kolorami; niebieskie ztacze jest przeznaczone dla
glownego monitora, a czarne — dla drugiego monitora. Aby mozliwa byta obstuga dwdch monitoréw, musza

one by¢ podtaczone do komputera w momencie jego uruchamiania.
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W przypadku kart z mozliwos$cig obstugi dwoch monitorow z jednym ziagczem DVI i jednym ztgczem VGA

Jedno ztacze DVI i jedno ztacze VGA: Dwa zlacza VGA z jednym adapterem VGA:

Uzyj odpowiednich ztaczy, aby podtaczy¢ komputer Uzyj adaptera VGA, aby podtaczy¢ komputer do dwdch
do jednego lub dwdch monitoréw monitorow VGA.

W przypadku kart z mozliwoscia obstugi dwéch monitoréw z dwoma ztagczami DVI

Dwa ztacza DVI: Dwa ztacza DVI z jednym Dwa ztacza DVI z dwoma
adapterem VGA: adapterami VGA:

Uzyj ztaczy DVI, aby podlaczy¢ Uzyj adaptera VGA, aby podtaczy¢ Uzyj dwoch adapterow VGA, aby
komputer do jednego lub dwoch monitor VGA do jednego ze ztaczy podiaczy¢ dwa monitory VGA do ztaczy
monitoréw DVI. DVI znajdujacych si¢ w komputerze. DVI znajdujacych si¢ w komputerze.
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@ Podtacz gtoéniki.

E4 UWAGA: Jesli
komputer ma
zainstalowang karte
dzwigkowaq, podtacz
do niej gtosniki.

Podtacz kable
zasilania i wiacz
komputer oraz

monitor.
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@ Zainstaluj dodatkowe oprogramowanie lub urzgdzenia.

Przed zainstalowaniem jakichkolwiek urzadzen lub oprogramowania, ktdre nie zostaty dostarczone wraz z
komputerem, nalezy przeczyta¢ dotaczong do nich dokumentacj¢ badz skontaktowacé si¢ ze sprzedawca, aby
sprawdzi¢, czy dane oprogramowanie lub urzadzenie jest kompatybilne z posiadanym komputerem i systemem
operacyjnym.

Konfiguracja komputera zostata zakonczona.

Informacje dotyczace komputera

A O0STRZEZENIE: Komputer jest cigzki (minimalna waga wynosi w przyblizeniu 25 kg) i
manewrowanie nim moze by¢ trudne. Poszukaj pomocy, zanim sprobujesz go podniesé,
przenies¢ lub przechyli¢. Ten komputer powinien by¢ przenoszony przez dwie osoby.
Zawsze podnos$ go w odpowiedni sposéb, aby uniknaé obrazen. Unikaj pochylania sie
podczas podnoszenia. Wiecej waznych informacji dotyczacych bezpieczenstwa mozna
znalez¢ w Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Przed ustawieniem komputera w pozycji pionowej zamontuj podstawke
komputera. Niezamontowanie podstawki moze spowodowac przechylenie si¢ komputera,
co grozi obrazeniami ciata lub uszkodzeniem komputera.
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Widok z przodu
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1-3

wneki na 5,25 calowy
naped

Moze by¢ w nich zamontowany naped CD/DVD, czytnik kart pamigci, naped
dyskietek lub dysk twardy SATA w demontowalnym 5,25 calowym koszyku.
UWAGA: Demontowalne koszyki na naped sg przeznaczone do uzytku tylko
we wnekach na 5,25 calowy naped. Naped-dyskietek/czytnik kart pamieci i
demontowalne koszyki na dysk-twardy nie sg zamienne.

4 wngka na 5,25 calowy Moze by¢ w niej zamontowany naped CD/DVD, czytnik kart pamigci, naped
naped ze specjalnym dyskietek lub dysk twardy SATA w demontowalnym 5,25 calowym koszyku.
panelem napedu Przedstawiony tutaj panel napedu jest przeznaczony do uzytku tylko z napedem
3,5 calowego dyskietek lub czytnikiem kart pamigci. Moze by¢ on zainstalowany z przodu kazdej
z czterech wngk na 5,25 calowy naped. Wigcej informacji znajduje si¢ w
Podreczniku uzytkownika.
UWAGA: Demontowalne koszyki na naped sg przeznaczone do uzytku tylko
we wnekach na 5,25 calowy naped. Naped dyskietek/czytnik kart pamieci i
koszyki na dysk twardy nie sg zamienne.
5 lampka aktywnosci Lampka dysku twardego $wieci si¢ podczas odczytu danych z dysku twardego lub
dysku twardego ich zapisu na dysku twardym. Lampka moze takze Swiecié, gdy dziata urzadzenie,
takie jak odtwarzacz CD.
6 ztacze IEEE 1394 Ztacze IEEE 1394 jest przeznaczone dla szybkich urzadzen przetwarzania danych,

takich jak cyfrowe kamery wideo lub zewngtrzne urzadzenia pamigci masowej.
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ztacza USB 2.0 (2)

Przednich ztaczy USB nalezy uzywac do podlaczania rzadko uzywanych urzadzen,
takich jak klucze pamigci flash, aparaty fotograficzne lub urzadzenia startowe USB
(wigcej informacji znajduje si¢ w Podreczniku uzytkownika).

Korzystanie z tylnych ztaczy USB zalecane jest w przypadku urzadzen podiaczanych
na state, takich jak drukarki czy klawiatury.

przycisk zasilania

Przycisk ten stuzy do wlaczania komputera.

o POUCZENIE: Aby unikna¢ utraty danych, nie nalezy uzywaé przycisku
zasilania w celu wytgczenia komputera. Zamiast tego nalezy zamkngé
system operacyjny.

UWAGA: Przycisk zasilania moze takze stuzy¢ do wybudzania systemu ze

stanu uspienia lub wprowadzania systemu w stan oszczedzania energii.

Wiecej informaciji znajduje sie w Podreczniku uzytkownika.

9

lampka zasilania

Lampka zasilania §wieci si¢ i miga lub $§wieci $wiatlem statym, wskazujac rozne
stany:

» Lampka nie §wieci — komputer jest wytaczony lub w trybie hibernacji.

« Stale zielone §wiatlo — normalny stan dziatania komputera.

« Lampka miga na zielono — komputer znajduje si¢ w stanie oszczedzania energii.

+ Lampka miga lub swieci kolorem bursztynowym — patrz: sekcja ,,Problemy z
zasilaniem” w Podreczniku uzytkownika.

Aby wyjs¢ ze stanu oszczedzania energii, nalezy nacisnaé przycisk zasilania badz
uzy¢ klawiatury lub myszy, jesli sa one skonfigurowane jako urzadzenia budzace
w programie Device Manager (Menedzer urzadzen) systemu Windows. Wigcej
informacji na temat stanéw uspienia i wychodzenia ze stanu oszczgdzania energii
zawiera Podrecznik uzytkownika.

Opis kodéw lampek, ktore sa pomocne w rozwigzywaniu probleméw z komputerem,
znajduje si¢ w sekcji ,,Lampki diagnostyczne™ na stronie 216.

10

ztacze mikrofonu

Ztacze mikrofonu stuzy do podlaczania mikrofonu komputera osobistego w celu
przekazywania gtosowego lub muzycznego sygnatu wejsciowego do programu
dzwigkowego lub telefonicznego.

11

ztacze stuchawek

Ztacze stuchawek stuzy do podtaczania stuchawek.

12

lampka aktywnosci
sieci

Lampka aktywnosci sieci jest wlaczona, gdy istnieje prawidtowe polaczenie migdzy
siecig o przepustowosci 10 Mb/s, 100 Mb/s lub 1000 Mb/s (badz 1 Gb/s) a
komputerem.

13

lampki diagnostyczne (4)

Lampki te sa pomocne podczas rozwiazywania problemoéw z komputerem na
podstawie kodow diagnostycznych. Wigcej informacji znajduje si¢ w sekcji ,,Lampki
diagnostyczne” na stronie 216.
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Widok z tytu

1

ztacze zasilania

Umozliwia podtaczenie kabla zasilania. Wyglad tego ztacza moze r6zni¢ si¢ od
przedstawionego na tym rysunku.

2

gniazda kart

Umozliwiaja dostep do ztaczy zainstalowanych kart PCI, PCI-X lub PCI Express.
UWAGA: Pie¢ $rodkowych gniazd zlaczy umozliwia podtgczenie kart petne;
dlugosci: jedno gniazdo PCI, jedno PCI Express x16, jedno PCI Express x8
(podtgczone jako x4) i dwa gniazda PCI-X; gniazda ztaczy u géry i u dotu
umozliwiajg podtgczenie kart potéwkowej dtugosci: dwa gniazda PCI
Express x8 (podtaczone jako x4).

3

ztacza na panelu tylnym

Do odpowiednich ztaczy podtacza si¢ urzadzenia szeregowe, USB lub inne
(patrz: ,,Ztacza na panelu tylnym” na stronie 199).
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Ztacza na panelu tylnym

1

1 zlacze rownolegle Do ztacza réwnoleglego podtacza si¢ urzadzenia réwnolegle, takie jak drukarka.
Drukarke USB nalezy podtacza¢ do ztacza USB.

UWAGA: Zintegrowane ztgcze rownolegte jest automatycznie wytgczane,
jesli komputer wykryje zainstalowang karte zawierajgca ztgcze réwnolegte
korzystajgce z tego samego adresu. Wiecej informacji znajduje sie w
Podreczniku uzytkownika.

2 zlacze wyjscia Zielone zlacze wyjscia liniowego umozliwia podtaczenie stuchawek i wigkszosci
liniowego/stuchawek glos$nikéw z wbudowanymi wzmacniaczami.

W komputerach z karta dzwiekowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

3 zlacze myszy Standardowa mysz nalezy podiacza¢ do zielonego ztacza myszy. Przed
podtaczeniem myszy do komputera nalezy wytaczy¢ komputer i wszystkie
podtaczone urzadzenia. Mysz USB nalezy podiaczaé do ztacza USB.

Jezeli na komputerze jest zainstalowany system operacyjny Microsoft®
Windows® XP, na twardym dysku znajduja si¢ odpowiednie sterowniki myszy.

4 zlacza USB 2.0 (3) Zaleca si¢ uzywanie przednich ztaczy USB do podtaczania urzadzen rzadko
uzywanych, takich jak klucze pamieci flash, aparaty fotograficzne lub urzadzenia
startowe USB. Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac do podlaczania urzadzen na state,
np. drukarek i klawiatur.
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5

lampka integralnosci
lacza

* Zielona — dobra jako$¢ potaczenia pomigdzy siecia o przepustowosci 10 Mb/s
a komputerem.

* Pomaranczowa — dobra jako$¢ potaczenia pomiedzy siecig o przepustowosci
100 Mb/s a komputerem.

+ Zotta — dobra jako$é potaczenia pomiedzy siecia o przepustowosci 1000 Mb/s
(lub 1 Gb/s) a komputerem.

* Wyltaczona — komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecia.

6

ztacze karty sieciowe;j

Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub urzadzenia szerokopasmowego, podiacz jeden
koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego badz urzadzenia sieciowego lub
szerokopasmowego. Drugi koniec kabla sieciowego podiacz do zlacza karty
sieciowej w komputerze. Kliknigcie oznacza, ze kabel sieciowy zostal wlasciwie
zamocowany.

UWAGA: Nie podiaczaj kabla telefonicznego do zlacza sieciowego.

W przypadku konfigurowania wielu potaczen sieciowych (np. oddzielnie
intranetowych i ekstranetowych) w komputerach z dodatkowg karta sieciowa nalezy
uzywac ztaczy znajdujacych si¢ na karcie i z tylu komputera.

Zaleca si¢ stosowanie na potrzeby sieci okablowania oraz ztaczy kategorii 5. Jesli
istnieje konieczno$¢ uzycia okablowania kategorii 3, nalezy ustawi¢ szybkos¢ sieci
na 10 Mb/s, aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie.

lampka aktywnosci sieci

Miga na z6tto, gdy komputer przesyta lub odbiera dane poprzez sie¢. Duze natg¢zenie
ruchu sieciowego moze spowodowacé, ze lampka bedzie stale wlaczona.

ztacza USB 2.0 (2)

Zaleca si¢ uzywanie przednich ztaczy USB do podtaczania urzadzen rzadko
uzywanych, takich jak klucze pamigci flash, aparaty fotograficzne lub urzadzenia
startowe USB. Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac do podtaczania urzadzen na state,
np. drukarek i klawiatur.

ztacze 1IEEE 1394

ZYacze IEEE 1394 jest przeznaczone dla szybkich urzadzen przetwarzania danych,
takich jak cyfrowe kamery wideo lub zewnetrzne urzadzenia pamigci masowe;.

10

ztacze klawiatury

Standardowa klawiaturg nalezy podtacza¢ do purpurowego ztacza klawiatury.
Klawiatur¢ USB nalezy podiaczaé do ztacza USB.

11

zlacze wejscia liniowego

Niebieskie ztacze wejscia liniowego umozliwia podtaczenie urzadzenia
nagrywajacego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz CD czy
magnetowid.

W komputerach z karta dzwigkowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

12

Ziqcze Szeregowe

Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych, takich jak
urzadzenia przenosne. W razie potrzeby adres portu mozna zmodyfikowaé w
konfiguracji systemu (wigcej informacji znajduje si¢ w Podreczniku uzytkownika).

13

Z{qcze SZeregowe

Umozliwia podiaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych, takich jak
urzadzenia przenosne. W razie potrzeby adres portu mozna zmodyfikowaé w
konfiguracji systemu (wigcej informacji znajduje si¢ w Podreczniku uzytkownika).
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Widok wewnatrz

Co 0 0B LT Z

@

1 zasilacz

wneka dysku twardego

ostona pamigci

o POUCZENIE: W ostonie pamieci umieszczone
sg (opcjonalne) nosne karty pamieci; Sruby
skrzydetkowe muszg by¢ dostatecznie mocno
dokrecone w celu zabezpieczenia kart nosnych
i unikniecia uszkodzenia.

4 przedni wentylator

5 wentylator karty

6 wneka na 5,25 calowy naped z panelem napedu
3,5-calowego

7 wngka na 5,25 calowy naped
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Elementy plyty systemowej
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1 dodatkowe zlacze procesora (CPU_1) 18  zlacze FlexBay (USB)

2 zlacze przedniego wentylatora (FAN_FRONT) 19  naped dyskietek (DSKT)

3 zlacze wentylatora obudowy karty (FAN_CCAG) 20 ziacze panelu przedniego (FRONTPANEL)

4 zlacze glosnikdw wewnetrznych (INT _SPKR) 21 zlacze panelu przedniego 1394 (FP1394)

5 ztacze zasilania (POWER2) 22 wskaznik otwarcia obudowy (INTRUDER)

6 zlacze napedu IDE (IDE) 23  gniazdo karty PCI-Express x8, podfaczone
jako x4 (SLOT7_PCIE)

7 zworka hasta (PSWD) 24 gniazdo karty PCI-X (SLOT6_PCIX)

zlacze zewngtrznej diody LED twardego dysku 25  gniazdo karty PCI-X (SLOT5_PCIX)
(AUX_LED)

9 gniazdo baterii (BATTERY) 26  gniazdo karty PCI (SLOT4 PCI)

UWAGA: To gniazdo nie jest dostepne w
konfiguracji z dwiema kartami graficznymi

10 zlacza SATA (SATA 0, SATA 1, SATA 2) 27  gniazdo karty PCI-Express x8, podtaczone jako
x4 (SLOT3_PCIE)

UWAGA: W konfiguracji z dwiema kartami
graficznymi gniazdo to jest zastepowane
przez gniazdo x16 na karcie nosnej grafiki.
Umieszczona jest w nim karta graficzna.

11 zworka zerowania RTC (RTCRST) 28  gniazdo karty PCI-Express x16 (SLOT2_PCIE)
UWAGA: To gniazdo nie jest dostepne w
konfiguracji z dwiema kartami graficznymi

12 gldéwne zlacze zasilania (POWERTI) 29  gniazdo karty PCI-Express x8, podtaczone jako
x4 (SLOT1_PCIE)

UWAGA: W konfiguracji z dwiema kartami
graficznymi gniazdo to jest zastepowane
przez gniazdo x16 na karcie no$nej grafiki.
Umieszczona jest w nim karta graficzna.

13  zlacze dysku twardego (HDD_3) 30 zlacze wentylatora pamigci (FAN_MEM)

14 zZlacze dysku twardego (HDD 2) 31 do bialychztaczy modutéow pamieci (DIMM_5-4)
mozna montowa¢ moduty pamigci lub karty nosne
modutéw pamigci

15 zlacze dysku twardego (HDD 1) 32 do czarnychztaczy modutéw pamigci (DIMM_5-8)
mozna montowa¢ moduly pamigci tylko wowczas,
gdy nie sa zainstalowane karty no$ne pamigci; w
przeciwnym razie nalezy pozostawié je puste

16  zlacze dysku twardego (HDD_0) 33  zlacze procesora gtownego (CPU_0)

17  wentylator dysku twardego (FAN_HDD)
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Kolory kabli

Urzadzenie Kolor

Dysk twardy (ze -zintegrowanym kontrolerem)  niebieski kabel

Naped dyskietek czarny uchwyt

Naped CD/DVD pomaranczowy uchwyt

Dostep do Podrecznika uzytkownika

Podrecznik uzytkownika zawiera dodatkowe informacje o komputerze, takie jak:

Specyfikacje techniczne

Widoki z przodu i z tylu komputera wraz ze wszystkimi dostgpnymi ztaczami
Widoki wewnatrz komputera, w tym szczegoétowa grafika plyty systemowej i ztaczy
Instrukcje dotyczace czyszczenia komputera

Informacje dotyczace funkcji oprogramowania, takich jak kontrolka technologii Legacy Select,
korzystanie z hasta oraz opcje konfiguracji systemu

Wskazowki i informacje dotyczace korzystania z systemu operacyjnego Microsoft Windows XP
Instrukcje dotyczace demontazu i instalacji podzespotdw, w tym pamigci, kart, napeddéw, mikroprocesora
1 baterii

Informacje dotyczace rozwiazywania réznych probleméw z komputerem

Instrukcje dotyczace uzywania programu diagnostycznego Dell Diagnostics i ponownej instalacji napgdow

Informacje dotyczace sposobu kontaktowania si¢ z firma Dell

Podrecznik uzytkownika mozna otworzy¢ z twardego dysku lub pobra¢ z witryny pomocy techniczne;j
Dell Support pod adresem support.dell.com.
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Zdejmowanie pokrywy komputera

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek procedury z tej sekcji nalezy nalezy
zastosowac sie do instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku
z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby unikna¢ porazenia pradem elektrycznym, przed zdjeciem pokrywy zawsze
nalezy odiagcza¢ komputer od zrédta zasilania, wyjmujac kabel z gniazdka elektrycznego.

A O0STRZEZENIE: Komputer jest cigzki (minimalna waga wynosi w przyblizeniu 25 kg) i
manewrowanie nim moze by¢ trudne. Poszukaj pomocy, zanim sprébujesz go podnies¢,
przenies¢ lub przechyli¢. Ten komputer powinien by¢ przenoszony przez dwie osoby. Zawsze
podnos go w odpowiedni sposob, aby unikna¢ obrazen. Unikaj pochylania sie podczas
podnoszenia. Wiecej waznych informacji dotyczacych bezpieczernstwa mozna znalez¢ w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

>

OSTRZEZENIE: Podstawka komputera powinna by¢ zawsze zamontowana, aby zapewnié¢
maksymalng stabilnos¢ systemu. Niezamontowanie podstawki moze spowodowaé przechylenie
sie komputera, co grozi obrazeniami ciata lub uszkodzeniem komputera.

o

POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementow wewnatrz komputera spowodowanym przez
wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie fadunkow elektrostatycznych z ciata przed
dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajgc
nielakierowanej powierzchni metalowej na komputerze.

Postepuj zgodnie z procedurami opisanymi w sekcji ,,Zanim zaczniesz” w Podreczniku uzytkownika.

1
o POUCZENIE: Otwarcie pokrywy komputera podczas jego dziatania moze spowodowa¢ zamknigcie
systemu bez ostrzezenia i utrate danych w otwartych programach. System chtodzenia komputera nie
dziata prawidtowo przy zdjetej pokrywie.

2 W przypadku zamontowania linki zabezpieczajacej wyjmij ja ze szczeliny.

3 Zachowujac ostrozno$¢ i korzystajac z pomocy drugiej osoby, wyjmij podstawke komputera
(patrz: ,,Demontaz podstawki komputera”).

A 0STRZEZENIE: Komputer jest cigzki (minimalna waga wynosi w przyblizeniu 25 kg) i
manewrowanie nim moze by¢ trudne. Poszukaj pomocy, zanim sprébujesz go podnies¢,
przenies¢ lub przechyli¢. Ten komputer powinien by¢ przenoszony przez dwie osoby. Zawsze
podnos go w odpowiedni sposob, aby unikna¢ obrazen. Unikaj pochylania sie podczas
podnoszenia. Wiecej waznych informacji dotyczacych bezpieczennstwa mozna znalezé¢ w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Podstawka komputera powinna byé¢ zawsze zamontowana, aby zapewnié¢
maksymalna stabilnos¢ systemu. Niezamontowanie podstawki moze spowodowac przechylenie
sie komputera, co grozi obrazeniami ciata lub uszkodzeniem komputera.

o POUCZENIE: Upewnij sie, czy pracujesz na rownej, zabezpieczonej powierzchni, aby zapobiec
zarysowaniu komputera lub powierzchni, na ktérej on stoi.

4 Zachowujac ostroznosé i korzystajac z pomocy drugiej osoby potdz komputer na ptaskiej powierzchni tak,
aby pokrywa znajdowata si¢ na gorze.
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5 Zwolnij zatrzask pokrywy.

o POUCZENIE: Upewnij sie, ze miejsce na otwartg pokrywe jest wystarczajgce — przynajmniej 30 cm
(1 stopa).

1 zatrzask pokrywy
2 pokrywa komputera

3 zawiasy pokrywy

Znajdz trzy zawiasy na krawedziach komputera.

Chwy¢ boki pokrywy komputera i podnie$ pokrywe, uzywajac zawiasow jako punktow oparcia.
Wyjmij pokrywe z zawiasdéw i odl6z ja w bezpieczne miejsce.

Oeoucn

POUCZENIE: System chfodzenia komputera nie dziata prawidtowo przy zdjetej pokrywie. Nie nalezy
uruchamia¢ komputera przed ponownym zamontowaniem pokrywy.
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Podstawka komputera
A O0STRZEZENIE: Komputer jest cigzki (minimalna waga wynosi w przyblizeniu 25 kg) i

cpk>pb b

manewrowanie nim moze by¢ trudne. Poszukaj pomocy, zanim sprébujesz go podnies¢,
przenies¢ lub przechyli¢. Ten komputer powinien by¢ przenoszony przez dwie osoby. Zawsze
podnos go w odpowiedni sposéb, aby unikna¢ obrazen. Unikaj pochylania sie podczas
podnoszenia. Wiecej waznych informacji dotyczacych bezpieczennstwa mozna znalezé w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Podstawka komputera powinna by¢ zawsze zamontowana, aby zapewnié¢
maksymalna stabilnos¢ systemu. Niezamontowanie podstawki moze spowodowac przechylenie
sie komputera, co grozi obrazeniami ciata lub uszkodzeniem komputera.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek procedury z tej sekcji nalezy zastosowa¢ sie
do instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem elektrycznym, przed zdjeciem pokrywy zawsze
nalezy odiagczy¢é komputer od zrédta zasilania, wyjmujac kabel z gniazdka elektrycznego.

POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkéw elektrostatycznych z ciata przed
dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajac
nielakierowanej powierzchni metalowej na komputerze.

Montaz podstawki komputera
A O0STRZEZENIE: Komputer jest cigzki (minimalna waga wynosi w przyblizeniu 25 kg) i

manewrowanie nim moze by¢ trudne. Poszukaj pomocy, zanim sprobujesz go podniesé,
przenies¢ lub przechylié. Ten komputer powinien by¢ przenoszony przez dwie osoby. Zawsze
podnos go w odpowiedni sposob, aby unikna¢ obrazen. Unikaj pochylania sie podczas
podnoszenia. Wiecej waznych informacji dotyczacych bezpieczenstwa mozna znalez¢ w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Podstawka komputera powinna byé zawsze zamontowana, aby zapewnié¢
maksymalna stabilnos¢ systemu. Niezamontowanie podstawki moze spowodowac przechylenie
si¢ komputera, co grozi obrazeniami ciata lub uszkodzeniem komputera.

Postepuj zgodnie z procedurami opisanymi w sekcji ,,Zanim zaczniesz” w Podreczniku uzytkownika.
W przypadku zamontowania linki zabezpieczajacej wyjmij ja ze szczeliny.

Ustaw podstawke na podtozu z przodu komputera, tak aby jej przod i tyt dotykaly podtoza. Jesli
tyl i przod podstawki sg skierowane ku gorze, oznacza to, ze podstawka stoi do gory nogami.

Upewnij sig, czy element naprowadzajacy na podstawce jest skierowany w strong komputera.
Jesli jest skierowany w inng strong, oznacza to, ze podstawka jest ustawiona odwrotnie.
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.

1 komputer

2 podstawka komputera

3 element naprowadzajacy

Ustaw $rodek podstawki zgodnie ze srodkiem komputera.

Zachowujac ostrzoznos¢ i korzystajac z pomocy drugiej osoby przechyl komputer lekko do tytu na tyle,
aby umozliwi¢ wsunigcie pod niego podstawki.

Wsun tylna czgs¢ podstawki w tylna stopke komputera i sprawdz, czy element naprowadzajacy wszedt na
swoje miejsce.

Umies¢ przednig ramke podstawki centralnie w wycigciu znajdujacym si¢ w przedniej stopce komputera.

Zachowujac ostroznos¢, postaw komputer; przednia ramka podstawki powinna wej$¢ na swoje miejsce
pod cigzarem komputera.
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Demontaz podstawki komputera

A O0STRZEZENIE: Komputer jest cigzki (minimalna waga wynosi w przyblizeniu 25 kg) i

manewrowanie nim moze by¢ trudne. Poszukaj pomocy, zanim sprébujesz go podnies¢,
przenies¢ lub przechyli¢. Ten komputer powinien by¢ przenoszony przez dwie osoby. Zawsze
podnos go w odpowiedni sposob, aby unikna¢ obrazen. Unikaj pochylania sie podczas
podnoszenia. Wiecej waznych informacji dotyczacych bezpieczenstwa mozna znalez¢

w Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Podstawka komputera powinna byé zawsze zamontowana, aby zapewnié
maksymalna stabilnos¢ systemu. Niezamontowanie podstawki moze spowodowa¢ przechylenie
sie komputera, co grozi obrazeniami ciata lub uszkodzeniem komputera.

Postgpuj zgodnie z procedurami opisanymi w sekcji ,,Zanim zaczniesz” w Podreczniku uzytkownika.

Zachowujac ostroznos¢ i korzystajac z pomocy drugiej osoby przechyl komputer do tytu i ustaw go pod
niewielkim katem w stosunku do podtoza.

Pociagnij przednia cze$¢ podstawki komputera w dot, aby ja odczepic¢ od przodu komputera.

Ciagnij podstawke w kierunku przodu komputera do momentu jej wyjecia.

Dbanie o komputer

Aby utrzyma¢ komputer w dobrym stanie, nalezy uwzglednic¢ ponizsze wskazowki:

Aby zapobiec utracie lub uszkodzeniu danych, nigdy nie wylaczaj komputera przy zapalonej lampce dysku
twardego.

Zaplanuj regularne skanowanie w poszukiwaniu wirusOw za pomoca programu antywirusowego.
Zarzadzaj miejscem na dysku twardym, regularnie usuwajac zbgdne pliki i wykonujac defragmentacije dysku.
Regularnie tworz kopie zapasowe plikow.

Regularnie czy$¢ ekran monitora, mysz i klawiature (wigcej informacji znajduje si¢ w Podreczniku
uzytkownika).

Rozwigzywanie problemow

Wskazéwki dotyczace rozwigzywania probleméw

Rozwiazujac problemy z komputerem, postgpuj zgodnie z ponizszymi wskazéwkami:

Jezeli wystapienie problemu byto poprzedzone dodaniem lub wyjeciem podzespotu, przejrzyj procedury
instalacyjne, aby sprawdzi¢, czy podzespot jest prawidtowo zainstalowany.

Jezeli urzadzenie peryferyjne nie dziata, sprawdz, czy jest poprawnie podiaczone.

Jezeli na ekranie wyswietlany jest komunikat o btedzie, zapisz doktadnie jego tres¢. Komunikat ten moze
pomoc obstudze centrum pomocy technicznej w zdiagnozowaniu i usunigciu problemow.
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+ Jezeli w programie wystapi komunikat o btedzie, sprawdz dokumentacj¢ programu.

« Jesli czynnoscia zalecang w sekcji dotyczacej rozwigzywania problemow jest zapoznanie si¢ z sekcja
Podrecznika uzytkownika, wejdz na witryng support.dell.com (w razie konieczno$ci uzywajac innego
komputera), aby wyswietli¢ Podrecznik uzytkownika.

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z niekompatybilnoscig oprogramowania
i sprzetu

Jesli urzadzenie nie zostato wykryte podczas konfiguracji systemu operacyjnego, lub zostato wykryte, ale jest
nieprawidlowo skonfigurowane, w celu rozwiazania problemu nickompatybilnosci mozna uzy¢ Narzgdzia do
rozwigzywania probleméw ze sprzgtem.

Aby rozwiaza¢ problemy niekompatybilnosci za pomoca Narzgdzia do rozwigzywania problemoéw ze sprzgtem:
1 Kliknij przycisk Start, nastgpnie opcje Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

2 Wpiszhardware trouble shooter (narzedzie do rozwiazywania probleméw ze sprzgtem) w polu
Search (Wyszukaj) i kliknij strzatke, aby rozpoczaé szukanie.

3 Kliknij pozycje¢ Narzedzie do rozwiazywania probleméw z sprzetem na liscie Wynikow
wyszukiwania.

4 Na liscie Narzedzie do rozwigzywania problemow ze sprzetem kliknij pozycj¢ I need to resolve a
hardware conflict on my computer (Musz¢ rozwiaza¢ konflikt sprzgtowy w komputerze), a nastgpnie
kliknij opcje Next (Dalej).

Korzystanie z narzedzia System Restore (Przywracanie systemu) Microsoft®
Windows® XP

System operacyjny Microsoft® Windows® XP zapewnia narzedzie System Restore (Przywracanie systemu)
umozliwiajace przywrocenie wezesniejszego stanu komputera (bez wplywu na pliki), jezeli zmiany sprzgtu,
oprogramowania lub innych ustawien systemu spowodowaty, ze komputer dziata niezgodnie z oczekiwaniami.
Wigcej informacji dotyczacych narzgdzia System Restore (Przywracanie systemu) mozna znalez¢ w Centrum
pomocy i obstugi technicznej systemu Windows (patrz: ,,Szukanie informacji” na stronie 185).

° POUCZENIE: Nalezy regularnie wykonywac kopie zapasowe plikow danych. Narzedzie System Restore
(Przywracanie systemu) nie monitoruje plikdbw danych ani nie umozliwia ich odzyskania.
Tworzenie punktu przywracania
1 Kliknij przycisk Start, a nastgpnie opcj¢ Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
2 Kliknij opcj¢ System Restore (Przywracanie systemu).

3 Wykonaj polecenia wyswietlane na ekranie.
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Przywracanie komputera do wczesniejszego stanu

o POUCZENIE: Przed przywroceniem komputera do wczesniejszego stanu nalezy zapisa¢ i zamkngé

6

wszystkie otwarte pliki oraz zamkng¢ wszystkie otwarte programy. Dopoki przywracanie systemu nie
zostanie zakonczone, nie nalezy modyfikowac¢, otwiera¢ ani usuwac plikow badz programow.

Kliknij przycisk Start, wybierz $ciezke: All Programs (Wszystkie programy) — Accessories (Akcesoria)
—System Tools (Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij opcj¢ System Restore (Przywracanie systemu).

Sprawdz, czy wybrano opcj¢ Restore my computer to an earlier time (Przywré¢ komputer do
wczesniejszego stanu), a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

Kliknij datg, do ktorej ma zosta¢ przywrdcony stan komputera.

Na ekranie Select a Restore Point (Wybierz punkt przywracania) wyswietlany jest kalendarz, w ktérym
mozna wybra¢ punkty przywracania. Wszystkie daty z dostgpnymi punktami przywracania sa
wyswietlane pogrubiona czcionka.

Wybierz punkt przywracania i kliknij przycisk Next (Dalej).

Jesli dana data ma tylko jeden punkt przywracania, zostanie on wybrany automatycznie. Jezeli dostgpne
sa dwa lub wigcej punktéw przywracania, wybierz jeden z nich, klikajac go.

Kliknij przycisk Next (Dalej).

Po zakonczeniu gromadzenia danych przez narzedzie Przywracanie systemu pojawia si¢ okno
Restoration Complete (Przywracanie zakonczone) i komputer uruchamia si¢ ponownie.

Po ponownym uruchomieniu si¢ komputera kliknij OK.

Aby zmieni¢ punkt przywracania, mozna albo powtdrzy¢ wszystkie czynnosci dla innego punktu przywracania,
albo cofnaé przywracanie.

Cofanie ostatniego przywrdcenia systemu

o POUCZENIE: Przed cofnieciem ostatniego przywrocenia nalezy zapisa¢ i zamkng¢ wszystkie otwarte

pliki i zamknag¢ wszystkie otwarte programy. Dopoki przywracanie systemu nie zostanie zakonczone,
nie nalezy modyfikowac, otwiera¢ ani usuwac plikbw badz programéw.

Kliknij przycisk Start, wybierz $ciezke: All Programs (Wszystkie programy) — Accessories (Akcesoria)
— System Tools (Narzedzia systemowe), a nastgpnie kliknij opcje System Restore (Przywracanie systemu).

Kliknij polecenie Undo my last restoration (Cofnij ostatnie przywracanie), a nastepnie przycisk Next (Dalej).
Kliknij przycisk Next (Dalej).

Po pojawieniu si¢ ekranu System Restore (Przywracanie systemu) komputer automatycznie uruchamia
si¢ ponownie.

Po ponownym uruchomieniu si¢ komputera kliknij OK.
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Aktywacja narzedzia Przywracanie systemu

Podczas ponownej instalacji systemu Windows XP, gdy dostgpne miejsce na twardym dysku jest mniejsze niz
200 MB, narze¢dzie Przywracanie systemu jest automatycznie dezaktywowane. Aby sprawdzi¢, czy narz¢dzie
Przywracanie systemu jest aktywowane:

1 Kliknij przycisk Start, a nastgpnie opcj¢ Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij opcj¢ Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).

2

3 Kliknij opcje¢ System.

4 Kliknij zaktadke System Restore (Przywracanie systemu).
5

Sprawdz, czy pole Turn off System Restore (Wytacz przywracanie systemu) nie jest zaznaczone.

Wykorzystanie ostatniej znanej dobrej konfiguracji

1 Uruchom komputer ponownie i wcisnij <F8> po pojawieniu si¢ komunikatu Pl ease sel ect the
operating systemto start (Prosze wybrac system operacyjny, aby rozpoczac).

2 Podswietl opcje Last Known Good Configuration (Ostatnia znana dobra konfiguracja), nacisnij <Enter>
oraz <I>, a nastgpnie wybierz system operacyjny po pojawieniu si¢ komunikatu zachety.

Inne opcje umozliwiajace rozwigzanie dodatkowych probleméw z urzadzeniami lub
oprogramowaniem

o POUCZENIE: Ponizsze procesy powodujg usuniecie wszystkich informacji z twardego dysku.

+ Zainstaluj ponownie system operacyjny, korzystajac z podrgcznika instalacji systemu operacyjnego
i dysku CD System operacyjny. Podczas ponownej instalacji systemu operacyjnego mozna usunaé
dotychczasowe partycje i ponownie sformatowac twardy dysk.

» Zainstaluj ponownie napedy, zaczynajac od zestawu uktadoéw scalonych, za pomocg dysku CD Drivers
and Utilities (Sterowniki i programy narzgdziowe).

Dell Diagnostics

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek procedury z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Kiedy nalezy uzywa¢ programu Dell Diagnostics

W przypadku pojawienia si¢ problemow z komputerem przed skontaktowaniem si¢ z obstuga techniczng firmy
Dell nalezy wykona¢ czynnosci przedstawione w sekcji ,,Rozwiazywanie problem6éw” na stronie 209 i
uruchomi¢ program diagnostyczny Dell Diagnostics.

Przed rozpoczgciem zaleca si¢ wydrukowanie tych procedur.

o POUCZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko na komputerach firmy Dell. Stosowanie tego
programu na innych komputerach moze spowodowac nieprawidtowe reakcje komputera lub pojawianie
sie komunikatow o btedach.
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Program Diagnostyka Dell umozliwia:

Przeprowadzenie szybkich kontroli lub rozbudowanych testow jednego badz wszystkich urzadzen
Wybér ilosci powtorzen testu
Wyswietlenie lub wydrukowanie wynikow testu badz zapisanie ich w pliku

Zawieszenie testowania przy wykryciu btedu lub zakonczenie testowania w przypadku pojawienia sig
okreslonej liczby btedow

Dostep online do ekranéw Pomocy zawierajacych opis testow i sposobu ich obstugi
Odczytywanie komunikatow o stanie, informujacych, czy przeprowadzenie testow przebieglo pomysinie

Otrzymywanie komunikatow o bigdach w przypadku wykrycia problemow

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

1
2

Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.
Nacisnij <F12> natychmiast po pojawieniu si¢ logo firmy DELL™.

UWAGA: Jesli pojawi sie komunikat informujacy, ze partycja narzedzia diagnostycznego nie zostata
znaleziona, przejdz do sekcji ,Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities
(Sterowniki i programy narzedziowe)” na stronie 213.

Jesli nie zdazysz nacisna¢ klawisza zanim zostanie wyswietlone logo systemu operacyjnego, musisz
poczekac do wyswietlenia pulpitu Microsoft Windows. Nastgpnie nalezy zamknaé komputer i sprobowaé
ponownie. Wigcej informacji dotyczacych zamykania komputera znajduje si¢ w Podreczniku uzytkownika.

Po wyswietleniu listy urzadzen startowych podswietl opcj¢ Boot to Utility Partition (Uruchom z partycji
narzgdziowej) i nacis$nij klawisz <Enter>.

Po pojawieniu si¢ Main Menu (Menu gléwnego) programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktéry ma
zosta¢ wykonany. Wigcej informacji o testach znajduje si¢ w Podreczniku uzytkownika.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities
(Sterowniki i programy narzedziowe)

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) jest jest dostarczany
opcjonalnie i nie ze wszystkimi komputerami.

W16z dysk CD Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzgdziowe).

Zamknij komputer.

Naci$nij <F12> natychmiast po pojawieniu si¢ logo firmy DELL.

Jesli nie zdazysz nacisnaé klawisza i zostanie wyswietlone logo systemu Windows, musisz poczekaé

do wyswietlenia pulpitu Windows. Wowczas zamknij komputer i sprobuj ponownie.

UWAGA: Kolejne czynnosci prowadzg do zmiany sekwencji tadowania tylko na jeden raz. Nastepnym
razem komputer zostanie uruchomiony zgodnie z sekwencjg urzadzen okreslong w konfiguraciji
systemu.
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3 Po pojawieniu sig listy urzadzen startowych, pod$wietl opcj¢ Onboard or USB CD-ROM Drive
(Naped CD-ROM zintegrowany lub USB) i nacisnij <Enter>.

4 Wybierz opcj¢ Onboard or USB CD-ROM Drive (Napgd CD-ROM zintegrowany lub USB) w menu
startowym dysku CD.

Wybierz w wyswietlonym menu opcj¢ Boot from CD-ROM (Uruchom z napedu CD-ROM).
Wpisz 1, aby uruchomi¢ menu dysku ResourceCD.

Wybierz opcje, aby uruchomi¢ program Dell Diagnostics i nacisnij <Enter>.

0 N & o

Z ponumerowane;j listy wybierz opcj¢ Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowy program
Dell Diagnostics). Jesli lista zawiera wiele wersji, wybierz wersj¢ odpowiednia dla posiadanego
komputera.

9 Po pojawieniu si¢ Main Menu (Menu gtéwnego) programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktory ma
zosta¢ wykonany.

Przed rozpoczeciem testowania

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowacé
sie do instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami
o produkcie.

*  Wilacz drukarke, jesli jest podiaczona do komputera.

*  Wejdz do programu konfiguracji systemu, przejrzyj informacje dotyczace konfiguracji komputera
i aktywuj wszystkie elementy oraz urzadzenia, takie jak ztacza.

Kody dzwiekowe

Jesli wyswietlanie na monitorze informacji o blgdach lub problemach jest niemozliwe, podczas procedury
startowej komputer moze wystaé szereg sygnalow dzwigkowych. Szereg taki, okreslany jako kod dzwigkowy,
umozliwia identyfikacj¢ problemu. Jeden z mozliwych kodéw dzwigkowych (kod 1-3-1) sktada si¢ z jednego
sygnatu dzwigkowego oraz grupy trzech sygnatow, po ktorej nastgpuje jeden sygnat. Kod ten informuje, ze w
komputerze wystapit problem z pamigcia.

Jesli komputer wyemituje sygnaly dzwickowe podczas jego uruchamiania:
1 Zapisz kod dzwigkowy na ,,Diagnostyczne;j liScie kontrolnej” w Podreczniku uzytkownika.
2 Uruchom program Dell Diagnostics, aby zidentyfikowaé powazniejsza przyczyng.

3 Skontaktuj si¢ z firmg Dell, aby uzyska¢ pomoc techniczna.

Kod Przyczyna

1-1-2 Btad w rejestrze mikroprocesora

1-1-3 Btad odczytu/zapisu w pamigci NVRAM
1-1-4 Btad sumy kontrolnej ROM BIOS
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Kod

Przyczyna

1-2-1
1-2-2
1-2-3
1-3
od 1-3-1 do 2-4-4
1-3-2
3-1-1
3-1-2
3-13
3-1-4
3-222
3-2-4
3-3-1
3-322
3-3-4
3-4-1
3-4-2
3-4-3
4-2-1
422
4-2-3
4-2-4
4-3-1
4-3-3
4-3-4
4-4-1
4-4-2
4-4-3
4-4-4

Btad programowalnego zegara

Blad inicjalizacji DMA

Blad odczytu/zapisu rejestru stron DMA

Blad podczas testowania pamigci obrazu
Nieprawidtowo zidentyfikowana lub uzywana pamigé
Problem z pamigcia

Btad w rejestrze podlegtego DMA

Blad w rejestrze nadrzegdnego DMA

Btad w rejestrze maski przerwan nadrzednych

Blad w rejestrze maski przerwan podleglych

Btad tadowania wektora przerwan

Btad podczas testowania kontrolera klawiatury

Utrata zasilania NVRAM

Btedna konfiguracja pamigci NVRAM

Blad podczas testowania pamigci obrazu

Blad podczas inicjalizacji ekranu

Btad odswiezania ekranu

Blad przeszukiwania pamigci ROM karty graficznej
Brak taktu zegara

Blad zamknigcia

Btad bramki A20

Nieoczekiwane przerwanie w trybie ochronnym

Btad pamigci powyzej adresu OFFFFh

Btlad licznika 2 uktadu zegara

Zatrzymany zegar czasu rzeczywistego

Blad podczas testowania portu szeregowego lub rownolegtego
Btad dekompresji kodu do pamigci typu shadow

Blad podczas testowania koprocesora matematycznego

Blad podczas testowania pamigci podrecznej
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Komunikaty o btedach

Q UWAGA: Jesli komunikatu nie ma na liscie, nalezy zapoznac¢ sie z dokumentacjg systemu operacyjnego
lub programu, ktéry byt uruchomiony w momencie pojawienia sie komunikatu.

Jezeli btad wystapi podczas uruchamiania, na monitorze moze zosta¢ wyswietlony komunikat identyfikujacy
problem. Wskazowki dotyczace rozwiazywania problemow znajduja si¢ w sekcji ,,Komunikaty o blgdach”
Podrecznika uzytkownika.

Lampki diagnostyczne

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek procedury z tej sekcji nalezy zastosowaé
sie do instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o
produkcie.

Na przednim panelu komputera umieszczone sg cztery lampki oznaczone cyframi ,,17, ,,2”, ,,3” 1,4”, ktore
pomagajg w rozwiazywaniu problemow. Lampki te moga by¢ wytaczone lub $wieci¢ na zielono. Podczas
normalnego uruchamiania komputera lampki migaja. Jesli komputer nie dziata prawidtowo, stan lampek oraz
przycisku zasilania pomaga zidentyfikowa¢ problem. Lampki te okreslajg takze stany uspienia.

Kody lampek diagnostycznych przed testem POST

Lampki Lampka Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
diagnostyczne zasilania

wylaczona  Brak zasilania komputera. Wiacz kabel zasilania komputera do gniazdka
@@@@ elektrycznego. Sprawdz, czy $wieci lampka

zasilania na przednim panelu. Jezeli lampka
zasilania jest wyltaczona, sprawdz, czy komputer
jest podiaczony do sprawnego gniazdka
elektrycznego i nacisnij przycisk zasilania.

Jezeli problem nie zostanie rozwiazany,
skontaktuj si¢ z firma Dell, aby uzyskac
pomoc techniczna.

wylaczona  Komputer jest normalnie Nacisnij przycisk zasilania, aby wlaczy¢
@ @@ ‘ wylaczony; kabel zasilania ~ komputer.

jest wiaczony do gniazdka

Jezeli komputer nie wlacza sig, sprawdz, czy
elektrycznego.

$wieci si¢ lampka zasilania na przednim panelu.
Jezeli lampka zasilania jest wylaczona, sprawdz,
czy komputer jest podtaczony do sprawnego
gniazdka elektrycznego i nacisnij przycisk
zasilania.

Jezeli problem nie zostanie rozwiazany,
skontaktuj si¢ z firma Dell, aby uzyskac
pomoc techniczna.
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Lampki Lampka Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
diagnostyczne zasilania

migajaca na Komputer jest w stanie Uzyj jednej z odpowiednich metod, aby
@ @@@ zielono zmniejszonego poboru ,,wybudzi¢” komputer. Patrz: ,,Funkcje
energii lub ,,u$pienia”. zaawansowane” w Podreczniku uzytkownika.

Jezeli problem nie zostal rozwigzany i probujesz
aktywowac komputer za pomoca myszy lub
klawiatury USB, wymien mysz lub klawiatur¢ na
dziatajacaq mysz lub klawiature PS/2, a nastgpnie
sprobuj aktywowac komputer.

migajaca na Komputer jest w stanie Uzyj jednej z odpowiednich metod, aby
@@.. zielono zmniejszonego poboru ,,wybudzi¢” komputer. Patrz: ,,Funkcje
energii lub ,,u$pienia”. zaawansowane” w Podreczniku uzytkownika.

Jezeli problem nie zostal rozwigzany i probujesz
aktywowac komputer za pomoca myszy lub
klawiatury USB, wymien mysz lub klawiaturg¢ na
dziatajacq mysz lub klawiature PS/2, a nastgpnie
sprobuj aktywowac¢ komputer.

bursztynowa BIOS nie dziata. Sprawdz, czy procesor zostat umieszczony
@ .’ ‘ prawidtowo i uruchom komputer ponownie.
Patrz: ,,Procesor” w Podreczniku uzytkownika.
(migajace) Jezeli problem nie zostanie rozwiazany,

skontaktuj si¢ z firma Dell, aby uzyska¢ pomoc
techniczna.

migajaca na Mozliwe uszkodzenie Wykonaj procedure opisana w sekcji ,,Problemy
‘@.@ bursztynowo zasilacza lub kabla zasilania  z zasilaniem” w Podreczniku uzytkownika.

o Jezeli problem nie zostanie rozwiazany,
(migajace) skontaktuj sie z firma Dell, aby uzyskaé¢ pomoc
techniczna.

‘ ’ @ @ bursztynowa Mozliwa awaria ptyty Skontaktuj si¢ z firma Dell w celu uzyskania

systemowej pomocy techniczne;j.
(migajace)
bursztynowa Niezgodnos¢ procesora Wykonaj procedure opisana w sekcji ,,Problemy
‘ .@‘ z procesorem” w Podreczniku uzytkownika.
(migajace)
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Lampki Lampka Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
diagnostyczne zasilania

bursztynowa Mozliwa awaria w Sprawdz, czy wymagane kable zasilania sa
‘ @@‘ komponencie modularnym,  podlaczone do kart nosnych pamigci i grafiki.

takim jak nosna karta grafiki Wykonaj procedure opisana w sekcji ,,Problemy

(migajace) lub nosna karta pamieci. z zasilaniem” w Podreczniku uzytkownika.

bursztynowa Mozliwa awaria zasilacza Sprawdz, czy oba kable zasilania sa podtaczone
0200 do ey glown.

(migajace)

Kody lampek diagnostycznych podczas testu POST

Lampka zasilania swieci si¢ na zielono podczas testu POST w przypadku przedstawionych uktadow kodow
lampek diagnostycznych.

Stan lampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
Mozliwa awaria procesora Zainstaluj jeszcze raz procesor, a nastepnie uruchom
@ @. @ ponownie komputer.

graficzng), a nastgpnie uruchamiajac ponownie komputer.

2 Jesli problem nie zostanie rozwiazany, zainstaluj ponownie
wyjeta karte, wyjmij inng kartg, a nastgpnie uruchom
ponownie komputer.

3 Powtdrz t¢ operacj¢ dla kazdej karty. Jezeli komputer
uruchamia si¢ normalnie, sprawdz, czy ostatnio wyjeta karta
nie powodowata konfliktow zasobow (patrz:
-Rozwiazywanie probleméw zwiazanych z
niekompatybilno$cia oprogramowania i sprzgtu”
na stronie 210).

4 W16z kazda z kart za kazdym razem do innego gniazda PCI
i uruchamiaj komputer ponownie po takiej czynnosci.

@ ‘ @ @ Mozliwa awaria karty rozszerzen 1 Sprawdz, czy nie ma konfliktu, wyjmujac karte (nie karte

5 Jesli problem nie zostanie rozwiazany, skontaktuj si¢ z firmg
Dell.

zainstaluj ponownie, a nast¢pnie ponownie uruchom
komputer.

2 Jesli problem nie zostanie rozwiazany, zainstaluj inng
sprawna kartg graficzng i uruchom ponownie komputer.

@ . @ . Mozliwa awaria karty graficznej 1 Jezeli w komputerze znajduje si¢ karta graficzna, wyjmij ja,

3 Jesli problem wystepuje nadal lub w komputerze znajduje
si¢ zintegrowana karta graficzna, skontaktuj si¢ z firma
Dell.
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Stan lampek

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

0[O

Mozliwa awaria napedu dyskietek Odtacz i podlacz jeszcze raz wszystkie kable zasilania
lub dysku twardego

i danych, a nastepnie uruchom ponownie komputer.

O [

Mozliwa awaria ztacza USB

Zainstaluj jeszcze raz wszystkie urzadzenia USB, sprawdz
potaczenia kabli, a nastgpnie uruchom komputer ponownie.

Q0¥

Nie wykryto moduléw pamieci.

1 Wyjmij 1 wléz ponownie moduly pamigci, aby sprawdzic,
czy komputer prawidlowo komunikuje si¢ z pamigcia.

2 Uruchom ponownie komputer.

3 Jezeli problem nadal wystepuje, wyjmij wszystkie moduty

pamigci i zainstaluj jeden modut pamigci w ztaczu
DIMM_ 1.

4 Uruchom ponownie komputer.

Pojawi si¢ komunikat informujacy, ze system bedzie dziatat
ze zmniejszong wydajnoscia i ograniczonymi
mozliwosciami korekcji btedéw ze wzgledu na to, ze
pamigc¢ nie dziata w parze.

5 Nacisnij <F1>, aby uruchomi¢ system operacyjny.

6 Uruchom program diagnostyczny Dell Diagnostics. Wigcej
informacji znajduje si¢ W Podreczniku uzytkownika.

7 Jezeli komputer dziata z danym modutem pamigci, zamknij
komputer, wyjmij modut pamigci i powtarzaj t¢ operacje dla
pozostatych modutéw pamigci do momentu wystapienia
bledu pamigci podczas uruchamiania lub testowania
diagnostycznego.

Jezeli pierwszy testowany modut pamigci jest wadliwy,
powtorz proces z pozostatymi modutami, aby upewnic sig,
ze pozostate moduty nie sa wadliwe.

8 Po zidentyfikowaniu wadliwego modutu pamigci skontaktuj
si¢ z firma Dell w celu dokonania jego wymiany.
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Stan lampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

Nie wykryto modutéw pamigci. « Jezeli zainstalowany jest jeden modut pamigci, zainstaluj go
‘ @@@ jeszceze raz i uruchom ponownie komputer.

« Jesli zainstalowanych jest wigcej modutéw pamigci niz
jeden, wyjmij te moduty, zainstaluj powtdrnie jeden modut,
a nastgpnie ponownie uruchom komputer. Jezeli proces
uruchomienia komputera przebiegnie normalnie, powtornie
zainstaluj kolejny modut. Powtarzaj t¢ czynno$¢ az do
zidentyfikowania wadliwego modutu lub do bezbtednego
zakonczenia ponownej instalacji wszystkich modutow.

« Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze prawidtowo
dziatajaca pamiec tego samego typu.

* Jezeli problem nie zostanie rozwiazany, skontaktuj si¢
z firma Dell.

‘ @ @ ‘ Awaria plyty systemowej Skontaktuj si¢ z firma Dell, aby uzyska¢ pomoc techniczna.

‘ @ . @ Moduly pamigci zostaty wykryte, * Sprawdz, czy nie istnieja specjalne wymagania dotyczace

ale wystepuje btad w konfiguracji potozenia modutéw pamigci/ziaczy pamieci.
pamigci lub kompatybilnosci jej  Sprawdz, czy instalowane modutly pamigci sa kompatybilne
modutéw. z komputerem.

* Powtdrnie zainstaluj wszystkie moduty pamigci i uruchom
ponownie komputer.

« Jesli problem nie zostanie rozwiazany, skontaktuj si¢ z firma
Dell.

Rutynowe dzialanie systemu Przeczytaj komunikaty pojawiajace si¢ na ekranie monitora.
.@.. poprzedzajace inicjalizacje
grafiki.

Mozliwa awaria karty rozszerzen 1 Sprawdz, czy nie ma konfliktu, wyjmujac karte (nie karte
. .@@ graficzng), a nastgpnie uruchamiajac ponownie komputer.

2 Jesli problem nie zostanie rozwiazany, zainstaluj ponownie
wyjeta karte, wyjmij inng kartg, a nastgpnie uruchom
ponownie komputer.

3 Powtorz t¢ operacje dla kazdej karty. Jezeli komputer
uruchamia si¢ normalnie, sprawdz, czy ostatnio wyjeta karta
nie powodowata konfliktow zasobow (patrz:
-Rozwiazywanie problemoéw zwiazanych z
niekompatybilnoscia oprogramowania i sprzgtu”
na stronie 210).

4 Jesli problem nie zostanie rozwiazany, skontaktuj si¢ z
firma Dell.

220 | Informator



Stan lampek

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

000V

grafiki.

Rutynowe dziatanie systemu
poprzedzajace inicjalizacjg

Przeczytaj komunikaty pojawiajace si¢ na ekranie monitora.

0000
0000

Komputer dziata normalnie po
wykonaniu testu POST.
UWAGA: Lampki
diagnostyczne migajg przez

Brak.

krétki czas; wylgczajg sie po
prawidtowym uruchomieniu
systemu operacyjnego przez

komputer.

Najczesciej zadawane pytania

Jak...

Rozwiazanie

Gdzie znalez¢ dodatkowe
informacje

skonfigurowa¢ komputer, aby
uzywac¢ dwoch monitorow?

Jesli komputer posiada kartg graficzna
wymagang do obstugi konfiguracji
dwumonitorowej, poszukaj kabla Y

w kartonie, w ktorym znajdowat si¢
komputer. Kabel-Y ma jedno zltacze
na jednym koncu (podtacz je do
tylnego panela) i rozgalezia si¢ na dwa
zlacza (podiacz je do kabli monitora).

Informacje dotyczace podiaczania
dwdch monitoréw do komputera
znajduja si¢ w sekcji ,,Konfiguracja
komputera” na stronie 189.

podtaczy¢ monitor, jesli ztacze
kabla monitora nie pasuje do ztacza
na tylnym panelu komputera?

Jezeli karta graficzna ma zlacze DVI,
a monitor ma ztacze VGA, nalezy
uzy¢ adaptera. Adapter powinien
znajdowacd si¢ w kartonie, w ktory
byt zapakowany komputer.

Informacje dotyczace podtaczania
dwoéch monitoréw do komputera
znajduja si¢ w sekcji ,,Konfiguracja
komputera” na stronie 189. Aby
uzyskaé wigcej informacji, skontaktuj
si¢ z firma Dell. Informacje dotyczace
kontaktowania si¢ z firma Dell
znajduja si¢ w Podreczniku
uzytkownika.

podtaczy¢ gtosniki?

Jesli komputer ma zainstalowana kartg
dzwigkowa, podiacz glosniki do
zlaczy na karcie. Patrz: ,,Konfiguracja
komputera” na stronie 189.

Wigcej informacji znajduje si¢
w dokumentacji dotaczonej do
glosnikow.
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Jak...

Rozwiazanie

Gdzie znalez¢ dodatkowe
informacje

znalez¢ wlasciwe zlacza dla
urzadzen USB lub IEEE 1394?

Komputer posiada osiem ztaczy USB
(dwa z przodu, jedno wewnatrz i pie¢
z tytu) oraz zlacze IEEE 1394 na
przednim oraz tylnym panelu. Wigcej
informacji o karcie IEEE 1394
znajduje si¢ w Podreczniku
uzytkownika.

Rysunki przedniego i tylnego panelu
komputera znajduja si¢ w sekcji
,Informacje dotyczace komputera”
na stronie 194.

Aby odszukaé Podrecznik
uzytkownika, przejdz do sekcji
»Szukanie informacji” na stronie 185.

znalez¢ informacje o sprzgcie i
innych specyfikacjach technicznych

komputera?

W Podreczniku uzytkownikaznajduje
si¢ tabela ze specyfikacjami
dostarczajaca szczegdtowych
informacji o komputerze i sprzgcie.
Aby odszuka¢ Podrecznik
uzytkownika, przejdz do sekcji
»Szukanie informacji” na stronie 185.

Wejdz na witryng Dell Support pod
adresem support.dell.com, aby:
przeczyta¢ opracowania dotyczace
najnowszych technologii lub
wymieni¢ informacje z innymi
uzytkownikami produktow firmy Dell
na forum tej firmy.

znalez¢ dokumentacj¢ komputera?

Do komputera dotaczona jest ponizsza
dokumentacja:

* Podrecznik uzytkownika
* Przewodhnik z informacjami o
produkcie
* Etykieta z informacjq o systemie
Aby odszuka¢ te dokumenty, przejdz

do sekeji ,,Szukanie informacji”
na stronie 185.

Dokumentacja jest dostgpna na
witrynie pomocy technicznej Dell
Support pod adresem
support.dell.com, skad mozna ja
pobra¢ w przypadku jej utraty.
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oprogramowanie
konflikty, 210
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plik pomocy
Centrum pomocy i obstugi
technicznej Windows, 187

Podrecznik uzytkownika, 186

problemy
Dell Diagnostics, 212, 214
kody dzwigkowe, 214
konflikty, 210
lampki diagnostyczne, 216
przywracanie poprzedniego
stanu, 210

Przewodnik z informacjami
o produkcie, 186

R

ResourceCD
Dell Diagnostics, 212, 214

rozwigzywanie
problemoéw, 210

Centrum pomocy i obshugi
technicznej, 187

Dell Diagnostics, 212, 214

konflikty, 210

lampki diagnostyczne, 216

przywracanie poprzedniego
stanu, 210
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zhacze, 197

sie¢
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Dell Diagnostics, 212, 214
kody dzwickowe, 214
konflikty, 210
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CD, 188
ponowna instalacja, 188

System Restore (Przywracanie
systemu), 210
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zlacze, 197, 199-200
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Windows XP, 210
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technicznej, 187
ponowna instalacja, 188
System Restore (Przywracanie
systemu), 210

Witryna pomocy technicznej
Dell Premier Support, 186
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dzwiek, 199-200
IEEE, 196, 200
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mysz, 199
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shuchawki, 197
szeregowe, 200
USB, 197, 199-200
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Hitta information

Obs!En del funktioner kan vara valfrishdanske inte medfoljer pa din datordehfunktioner eller media kanske
inte ar tillgangligt i vissa lander.

ObslYtterligare informatiokan medfolja datorn.

Vad letar du efter? Du hittar det har

« Ett diagnostiskt program for datorn CD:n Drivers and Utilities (®rutiner och verktyg;

« Drivrutiner till datorn kallas aven Resource CD)

» Dokumentation fér datorn Dokumentation och

« Dokumentation fér enheterna drivrutiner har redan

« Desktop System Software (DSS) installerats pa datorn. Du

kan anvanda CD:n for att
installera om drivrutiner,
kora Dell Diagnostics
(Dell Diagnostik) eller
anvanda dokumentationen.
Readme-filer kan inga
pa CD:n med den allra
senaste informationen
om tekniska &ndringar av data eller avancerat tekniskt
referensmaterial for tekniker eller erfarna anvandare.

Obs!Uppdateringar av drivrutinech dokumentation hittar
du pasupport.dell.com

« Stalla in datorn Lathund

» Skota datorn

» Grundlaggande felsékningsinformation

» Kdra Dell™ Diagnostics

* Felkoder och diagnostikindikatorer

 Ta bort och installera delar

+ Oppna datorkapan

Obs!Detta dokument finns i PDF-formaspgport.dell.com
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5

indikator for
lankintegritet

» Gron — Anslutningen mellan ett 10Mbps-nétverk och datorn &r god.

» Orange — Anslutningen mellan ettl00-Mbps-nétverk och datorn &r god.

¢ Gul — Anslutningen mellan ett 1000-Mbps (eller 1-Gbpspétverk och datorn ar god.
« Av — Datorn kan inte identifiera nagn fysisk anslutning till natverket.

6

natverksadapterkontakt

Du ansluter datorn till enétverks- eller bredbandsenhet genom att ansluta
ena anden av natverkskabeln till antingexdtverksjacket eller till natverks- eller
bredbandsenheten. Anslut den an@li@nden av natverkskabeln till
natverksadapterkontakten pa datorn. Nar natverkskabeln klickar till sitter den
i ordentligt.

Obs!Sétt inte i en telefonkabel i natverkskontakten.

Pa datorer med ett extra natverkskontaktt@nvander du kontakterna pa kortet
och pa datorns baksida nar du stallerfiera natverkskontakter (t ex ett separat
intra- och extranat).

Vi rekommenderar att du anvander Categdbysladdar och -kontakter for natverket.
Om du maste anvanda Category 3-sladdar tvingar du natverkshastigheten till
10 Mbps for att uppna saker drift.

indikator for
natverksaktivitet

Blinkar med gult ljus nér datorn éverfor eller tar emot data via natverket.
Om trafiken &r hdg kan det se ut so om indikatorn lyser oavbrutet.

USB 2.0-kontakter (2)

Vi rekommenderar att du séander USB-kontakterna pa framsidan for enheter
som du bara ansluter ibland t ex flaaminnesnycklar, kameror eller startbara
USB-enheter.

Anvand USB-kontakterna pa baksidan for etteesom vanligtvis alltid ar anslutna
t ex skrivare och tangentbord.

IEEE 1394-kontakt

Anvand IEEE 1394-kontakteidr hdghastighetsdataenheter som digitala
videokameror och externa lagringsenheter.

10

tangentbordskontakt

Om du har ett vanligt tangentbdransluter du det i den lila tangentbordskontakten.
Om du har ett USB-tangentbord anater du det till en USB-kontakt.

11

linjeingangskontakt

Anvand den bl& kontakten ftinjeingang for att ansluta en inspelnings-/
uppspelningsenhet t ex en kastspelare, CD-spelare eller VCR.

Pa datorer med ett ljudkort anwider du kontakten pa kortet.

12

seriell kontakt

Anslut en seriell enhet t ex en hdhallen enhet till den seriella porten. Vid behov
kan adressen for den har porten dndraa systeminstallningarna (mer information
finns i anvandarhandbokén

13

seriell kontakt

Anslut en seriell enhet t ex en hdhéllen enhet till den seriella porten. Vid behov
kan adressen for den hér porten &ndraa systeminstéliningarna (mer information
finns i anvandarhandbokgn
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Sakregister

A E G
anvandarhandbok, 278 ergonomiinformation, 278 garantiinformation, 278
etiketter
Microsoft Windows, 278
C serviceetikett, 278 H
CD:ar harddisk
operativsystem, 280 aktivitetsindikator, 288-289
F Hjalp- och supportcenter, 279
el _ . hjalpfil
D aterstall till foregaende Windows Hjalp och
dator lage, 301 supportcenter, 279
aterstall till foregaende Dell Diagnostik, 303-304 )
" di A hérlurar
lage, 301 iagnostikindikatorer, 306 Lomiali. 268
Dell pipkoder, 305

felmeddelanden I
diagnostikindikatorer, 306

pipkoder, 305 IEEE
kontakter, 288, 292

supportwebbplats, 279

Diagnostik
Dell, 303-304

indikatorer, 289, 306 felsokare for maskinvara, 301

indikatorer

ipkoder, 305 okni
d pkp i felé’astz:(s:!cirlllgtill foregdende datorns baksida, 306
okumentation . .
- diagnostik, 289, 306
anvandarhandbok, 278 lage, 301

harddiskaktivitet, 288-289

Dell Diagnostik, 303-304 o .
lankintegritet, 292

ergonomi, 278
diagnostikindikatorer, 306

garanti, 278 . N
Lathund. 277 felsdkare for maskinvara, 301 n?tverk, 29_2_
online. 279 Hjalp- och supportcenter, 279 natverksaktivitet, 292

strom, 289
IRQ-konflikter, 301

Product Information Guide konflikter, 301

(Produktinformations-
guide), 278
reglerande, 278
sakerhet, 278
Slutanvéandarlicensavtal, 278
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konflikter
program-/maskinvaru-
inkompatibilitet, 301

kontakter
horlurar, 289
IEEE, 288, 292
linjeingang, 292
linjeutgang, 291
ljud, 291-292
mus, 291
natverksadapter, 292
parallella, 291
seriell, 292
strom, 290
tangentbord, 292
USB, 289, 291-292

kort
uttag, 290

L

ljudkontakter
linjeingang, 292
linjeutgang, 291

M

maskinvara
Dell Diagnostik, 303-304
konflikter, 301
pipkoder, 305

Microsoft Windows-
etikett, 278
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kontakt, 291

myndighetsinformation, 278

N

natverk
kontakt, 292

O

operativsystem
CD, 280
installera om, 280

P
pipkoder, 305

Product Information Guide
(Produktinformations-
guide), 278

programvara
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